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INTERNATIONAL ETHICS STANDARDS BOARD FOR
ACCOUNTANTS

Despre IESBA

International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) deserveste

interesul public prin stabilirea unor standarde de etica de Tnaltd
calitate, inclusiv cerinte privind independenta, ca o piatra de temelie a

comportamentului etic in afaceri si in organizatii si a increderii publicului

in informatiile financiare si nefinanciare care sunt fundamentale pentru

buna functionare si sustenabilitatea organizatiilor, ale pietelor financiare

si ale economiilor din intreaga lume.

Impreuna cu International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB), IESBA face parte din International Foundation for Ethics and
Audit (IFEA). Public Interest Oversight Board (PIOB) supravegheaza
activitdtile IESBA si IAASB si gradul de receptivitate a standardelor la
nivelul interesului public.



http://www.ethicsboard.org/
http://www.ethicsboard.org/
https://www.iaasb.org/
https://www.ethicsandaudit.org/
https://www.ethicsandaudit.org/
https://ipiob.org/

Comportamentul lipsit de etica al firmelor de contabilitate sau in cadrul acestora

1.

In ultimii ani, a existat un numar din ce in ce mai mare de cazuri celebre de comportament lipsit de etica al firmelor de contabilitate
sau In cadrul acestora, existand unele cazuri recente in Statele Unite, Marea Britanie, Tarile de Jos, Africa de Sud si Australia, printre
alte jurisdictii, care au condus la sanctiuni majore, penalitati de mai multe milioane de dolari si publicitate negativa care au afectat re-
putatia firmelor implicate si au erodat increderea in profesie.

Aceste cazuri au condus la temeri privind faptul ca esecurile de ordin etic din cadrul firmelor si retelelor care au un rol important in
jurisdictiile in care fsi desfasoard activitatea ar putea avea un impact mai amplu asupra functiondrii normale a pietelor de capital, a sis-
temului fiscal si a economiilor. Prin urmare, comportamentul etic al acestor firme de contabilitate sau in cadrul lor este un aspect
de interes public.

Implicatiile de interes public ale comportamentului lipsit de etica al firmelor de contabilitate sau in cadrul acestora se incadreaza in
mandatul IESBA in calitatea sa de normalizator global al standardelor de etica. In consecinta, IESBA a infiintat Grupul de lucru privind
cultura si guvernanta firmelor (FCGWG) in conformitate cu Termenele sale de referintd pentru:

(@)  Alntelege cultura si guvernanta, precum si impactul acestora asupra respectarii dispozitiilor privind etica si independenta in
firmele de contabilitate si, dupa caz, in retelele lor (,firme”);

(b) A revizui prevederile existente privind cultura organizationala si a firmei din Codul IESBA si a analiza masura in care Codul
trebuie Imbundtatit in continuare pentru a consolida o culturd solidd a comportamentului etic in cadrul firmelor;

(0 A creste constientizarea cu privire la aspectele legate de guvernantd si de cultura eticd in cadrul intreprinderilor, precum si la
importanta acestora prin intermediul activitatilor de informare; si

(d)  Aelabora un raport si recomandari pentru IESBA.

Cercetarea si principalele constatari ale FCGWG

4.

Pentru a intelege impactul culturii asupra comportamentului etic in firmele de contabilitate si modul in care aceste firme pot stabili
0 culturad bazata pe etica pentru a atenua riscurile comportamentului lipsit de etica, FCGWG a organizat un numdr semnificativ de
intalniri In persoana si virtuale cu un grup mare de parti interesate, inclusiv organisme de reglementare, normalizatori de standarde,
persoane responsabile cu guvernanta (TCWG), directori financiari si conducatori ai unor firme nationale si internationale, sia comandat
o cercetare academica. Informatiile si constatarile colectate din aceste initiative de informare ample si diversificate au facut deja obiec-
tul unor discutii cu Consiliul IESBA si cu conducerea acestuia, precum si cu Public Interest Oversight Board (PIOB) si cu alte padrti in-
teresate institutionale. Prezentul raport include rezultatul unor astfel de reflectii.


https://www.ethicsboard.org/_flysystem/azure-private/2024-03/Agenda Item 2D %28Approved%29 - Firm Culture and Governance - Terms of Reference %28Clean%29.pdf
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5.  Dininformatiile primite de FCGWG s-au clarificat urmadtoarele:

Comportamentul lipsit de etica al firmelor de contabilitate sau in cadrul acestora poate afecta grav reputatia firmelor in cauza
si, In sens mai larg, profesia contabila.

Dacd unele cazuri de comportament lipsit de eticd le pot fi atribuite uneia sau mai multor persoane, comportamentul lipsit
de eticd a fost, de asemenea, raspandit in unele dintre cazuri, reflectand deficiente probabile in cultura eticd a firmei relevante.

O cultura eticd puternica, sustinutd de conducerea eticd si de un cadru general privind guvernanta la nivel de firma care acorda
prioritate valorilor etice si le stimuleaza le permite firmelor sa functioneze ca firme etice, atenueaza riscul unui comportament
lipsit de eticd, imbunatateste reputatia unei firme, consolideaza rolul profesiei de a actiona in interesul public si construieste
increderea publicd.

In timp ce firmele joaca un rol esential si au responsabilitatea finald pentru cultura lor etica, exista in ecosistem si alte parti in-
teresate ale caror roluri si responsabilitati influenteaza modul in care firmele isi dezvolta cultura etica.

6. FCGWG a identificat doi factori esentiali care influenteaza o cultura etica puternicd ce promoveaza comportamentul etic in cadrul

firmelor. Primul este reprezentat de liderii care acorda prioritate valorilor etice in strategiile, deciziile si comunicarile lor si care, prin

comportamentul lor, exemplifica aceste valori.

7.  Unaltfactor esential care influenteaza este un cadru general privind cultura si guvernanta care incorporeaza valorile etice in suprave-

gherea si guvernanta firmei, precum si in alte domenii si mecanisme, acoperind strategia si operatiunile firmei, de la cresterea afacerii

la procesele decizionale, cu impact asupra liniilor de servicii, partenerilor si personalului din intreaga organizatie. Acestea includ:

Conducerea si supravegherea care sunt in cele din urma responsabile si rdspunzatoare pentru cultura si performanta etica ale
firmei.

Un mecanism de responsabilizare a tuturor partenerilor si membrilor personalului din cadrul firmei care i face responsabili pe
fiecare dintre acestia pentru mentinerea standardelor de eticd si respectarea valorilor firmei.

Furnizarea de informatii de catre persoane independente (cum ar fi administratori neexecutivi independenti) care promoveaza
si monitorizeaza angajamentul firmei fatd de valorile sale etice si responsabilitatea sa de a actiona in interesul public.

Stimulente si recompense aliniate la valorile etice ale firmei.
Un mediu care incurajeaza discutiile deschise si contestarile, inclusiv o culturd care incurajeazd persoanele sa-si spund opiniile.

Asigurarea unei educatii si a unei formdri sporite privind standardele si politicile referitoare la eticd pe tot parcursul carierei
partenerilor si personalului firmei.

Raportarea transparenta si dialogurile despre performanta etica a firmei.

Recomandarile FCGWG

8. FCGWG recomanda ca IESBA sa aprobe doua noi fluxuri de lucru care urmeaza sa inceapa in 2025:

(a

Un proiect de normalizare pentru a elabora prevederi care sa trateze cultura si guvernanta firmelor, concentrandu-se pe con-
ducerea unei firme si pe un cadru general privind cultura si guvernanta care acopera supravegherea, guvernanta firmei, precum
si domeniile conexe cum ar fi stimulentele si mecanismele privind raspunderea. Noile prevederi trebuie sa fie bazate pe prin-
Cipii, sa fie adaptabile si aplicabile In cazul tuturor liniilor de servicii ale firmei.

Elaborarea unei serii de materiale fard valoare de norma (NAM-uri) pe teme care vor completa si vor promova activitatea din
cadrul proiectului de normalizare. La momentul intocmirii acestui raport, FCGWG a identificat urmatoarele subiecte potentiale:

. Importanta culturii etice in modelarea comportamentului.
. Caracteristicile comune ale unei firme cu valori etice.

J Contributiile partilor interesate din cadrul ecosistemului la promovarea comportamentului etic.




-
-
-
]
-
-

Context

9.

Profesia contabila s-a confruntat cu incidente puternic mediatizate legate de comportamentul lipsit de etica din cadrul firmelor de
contabilitate In ceea ce priveste atat serviciile de audit, cat si cele de consultantd ale acestora. Unele cazuri recente care implica pro-
fesionisti contabili practicieni (PAPP) au condus la sanctiuni semnificative ale cabinetelor, penalitati de mai multe milioane de dolari'
si alte consecinte negative pentru profesionistii contabili practicieni individuali si firmele lor din mai multe jurisdictii. Aceasta este o
provocare deosebit de importanta pentru profesia contabild si pentru propunerea sa privind valoarea.

10.

Ca rdspuns la aceste aspecte, in iulie 2023, [ESBA a emis o declaratie publica prin care sublinia importanta vitald a comportamentului
etic pentru toti profesionistii contabili si le amintea de obligatiile lor etice In conformitate cu Codul. Aceste obligatii includ respectarea
principiilor fundamentale ale Codului IESBA? (Codul) si conformarea cu dispozitiile sale specifice, care le permit profesionistilor con-

tabili sa 1si indeplineasca responsabilitatea de a actiona in interesul public.?

11.

IESBA este de parere cd un comportament lipsit de eticd recurent al firmelor pune sub semnul intrebdrii cultura si guvernanta lor si
modul in care acestea ar putea avea impact asupra comportamentului etic al profesionistilor contabili individuali si asupra respectarii
Codului de catre acestia. Asa cum s-a subliniat in Strategia si planul de activitate pentru 2024-2027 (SWP) ale IESBA, cultura firmei afec-

teazd reputatia firmelor individuale si increderea publicd in profesia contabila.

12.

Recunoscand implicatiile de interes public semnificative ale comportamentului lipsit de etica in profesie si responsabilitatile IESBA ca
normalizator in domeniul standardelor de etica la nivel mondial, IESBA a decis sa trateze subiectul culturii si guvernantei firmelor (FCG)
ca pe o prioritate strategica in SWP ale acestuia, cu un nou flux de lucru care a inceput in T1 din 2024.

Obiectivele Grupului de lucru

13.

In decembrie 2023, IESBA a format un nou grup de lucru pentru a efectua cercetarea si analiza necesare pentru atingerea obiectivelor
stabilite de Termenele de referinta ale FCGWG,* si anume pentru:

(@)  Aintelege cultura si guvernanta, precum si impactul acestora asupra respectarii dispozitiilor privind etica si independenta in
firmele de contabilitate si, dupa caz, in retelele lor (,firme”);

(b) A revizui prevederile existente privind cultura organizationald si a firmei din Cod si a analiza masura in care Codul trebuie im-
bundtatit in continuare pentru a consolida o cultura solida a comportamentului etic in cadrul firmelor;

' De exempluy, in Statele Unite, US SEC si PCAOB au impus sanctiuni in cazul firmelor in legdtura cu scandalurile legate de trisarea la examinare care au avut loc intre 2019 si
2024. Amenczile impuse au variat de la 2 milioane dolari la 100 milioane dolari. A se consulta Anexa 8 pentru cateva exemple recente de scandaluri care afecteaza firmele in
care organismele de reglementare au raportat lacune in ce priveste etica.

Codul etic international pentru profesionistii contabili (inclusiv Standardele Internationale privind Independenta)

3 Global Accounting Alliance (GAA), reprezentand o alianta a organizatiilor profesionale de contabilitate (PAO-uri), a subliniat, de asemenea, responsabilitatea profesiei de a
actiona in interesul public in ciuda presiunilor tot mai mari asupra profesionistilor contabili de a actiona neetic, consolidand astfel importanta Codului (august 2023).

A se consulta Termenele de referinta aprobate ale FCGWG.


https://www.ethicsboard.org/iesba-code
https://www.ethicsboard.org/_flysystem/azure-private/2024-03/Agenda Item 2D %28Approved%29 - Firm Culture and Governance - Terms of Reference %28Clean%29.pdf
https://www.ethicsboard.org/news-events/2023-07/iesba-emphasizes-critical-importance-ethical-behavior-all-professional-accountants
https://www.ethicsboard.org/publications/towards-more-sustainable-future-advancing-centrality-ethics?utm_source=Main List New&utm_campaign=02a8146024-EMAIL_CAMPAIGN_2024_04_11_11_55&utm_medium=email&utm_term=0_-02a8146024-%5BLIST_EMAIL_ID%5D
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(0 A creste constientizarea cu privire la aspectele legate de guvernanta si de cultura eticd in cadrul intreprinderilor, precum si la
importanta acestora prin intermediul activitatilor de informare; si
(d)  Aelabora un raport si recomandari pentru IESBA.
Abordarea

14. Ca parte a colectdrii de informatii, FCGWG:

A desfdsurat pe parcursul anului 2024 un program de informare extins® care includea o serie de intalniri si interviuri cu partile
interesate, atat in persoanad, cat si virtual, permitand implicarea unei game largi de parti interesate.

A angajat un specialist din mediul academic pentru a Intocmi un raport care sintetizeaza constatdrile din literatura academica
pe tema culturii si a comportamentului etic in organizatii.

A examinat cadrele generale existente, inclusiv doud coduri jurisdictionale de guvernanta pentru firmele de audit si Standardul
International privind Managementul Calitdtii 1 (ISOM 1).° Ca parte a acestei examindri, FCGWG a purtat de asemenea discutii

cu reprezentanti ai Consiliului de Raportare Financiara din Marea Britanie (UK FRC), ai Agentiei de Servicii Financiare din Japonia
(JFSA) si ai IAASB pentru a intelege mai multe despre aceste cadre generale.’

A efectuat analize suplimentare ale literaturii de specialitate si alte analize documentare (a se vedea Anexa 6).

15. Pentru a ajunge la constatdrile sale (Sectiunea IV), FCGWG a luat in considerare informatiile primite din activitatile sale de colectare a

informatiilor, contributiile primite de la Consiliu si PIOB, precum si analiza sa privind prevederile existente ale Codului pe aceasta temd.

16. Pentru a-si elabora recomandarile (Sectiunea V), FCGWG a luat in considerare rolul principal al [ESBA ca normalizator global, prioritatile

sale strategice si mandatul sau de interes public.

Formatul raportului

17. Raportul este structurat dupd cum urmeaza:

Sectiunea Ill rezuma colectarea si revizuirea informatiilor de catre FCGWG. Mai multe detalii sunt incluse in Anexele 1-5.

Sectiunea IV prezintd constatarile FCGWG, care includ aspectele de interes public, si pregdteste cadrul pentru intelegerea con-
textului si a rationamentului din spatele recomandarilor Grupului de lucru.

Sectiunea V evidentiazd recomandarile FCGWG si calendarul propus de acesta.

> Ase consulta Anexa 7 pentru lista partilor interesate consultate.

© Standardul International privind Managementul Calitatii 1, Managementul calitdtii pentru firmele care efectueaza audituri sau revizuiri ale situatiilor financiare ori alte misiuni de
asigurare sau de servicii conexe.
7 FCGWG a examinat doud Coduri de guvernantd a firmelor de audit existente (a se vedea Anexa 4) si ISOM 1 al IAASB (a se vedea Anexa 5).
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https://www.iaasb.org/publications/international-standard-quality-management-isqm-1-quality-management-firms-perform-audits-or-reviews
https://www.iaasb.org/publications/international-standard-quality-management-isqm-1-quality-management-firms-perform-audits-or-reviews
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Feedbackul primit in urma informarii partilor interesate

18. FCGWG a desfasurat pe parcursul anului 2024 un program de informare extins,® care a facilitat o implicare ampla a diverse grupuri de
parti interesate globale si jurisdictionale, inclusiv organisme de reglementare, firme (si, in anumite cazuri, administratorii neexecutivi
independenti ai acestora), organizatii profesionale de contabilitate (PAO-uri), directori financiari, investitori si comunitati de persoane
responsabile cu guvernanta.

19. Intre T1 si T4 din 2024, membrii FCGWG au organizat peste 50 de intalniri virtuale si in persoand in Toronto, Tokyo, Singapore, New
York, Sydney, Melbourne si Londra, intalnindu-se cu un grup divers de pdrti interesate (a se consulta Anexa 7 pentru o listd a partilor
interesate).

20. Dintre pdrtile interesate consultate:

. 44% erau organisme de reglementare si de su-

Persoane care intocmesc Organsime de
praveghere, cum ar fi Comitetul Organismelor situatiile financiare si persoane reglementare
responsabile cu guvernanta si de supraveghere

Europene de Supraveghere a Auditului (CEAOB),

Comisia pentru Burse si Valori Mobiliare din Sta-

tele Unite (US SEC) si Agentia de Servicii Finan- Investitori si

Iti utili .
ciare din Japonia (JFSA). alti utilizatori

. 37% erau firme si PAO-uri, reprezentand atat rete-
le mai mari, cat si practici mici si mijlocii (PMM-uri).

. 12% erau investitori si alti utilizatori, inclusiv or-
ganizatii-cheie cum ar fi Reteaua Internationala
de Guvernantd Corporativa (ICGN).

. 7% erau persoane care intocmesc situatiile finan-
Ciare si persoane responsabile cu guvernanta, cum Firme si PAO-uri

ar fi Institutul Administratorilor din Kenya (loD
Kenya).

De asemenea, s-a solicitat feedback in cadrul intalnirilor Consiliului Consultativ al Partilor Interesate (SAC)? si ale Normalizatorilor Nationali
de Standarde (NSS)'° care au avut loc In T2 si T4 din 2024.

& Ase consulta Anexa 7 pentru lista pdrtilor interesate consultate.

°  Consiliul Consultativ al Partilor Interesate (SAC) oferd informatii strategice si recomandari pentru International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) si IESBA.
Acesta este un forum prin intermediul caruia IAASB si IESBA pot interactiona cu o gama diversa de parti interesate externe, obtinand astfel cunostinte si experientd
suplimentare pentru proiectele sale de normalizare.

3

IESBA gézduieste de doua ori pe an o intalnire a unui grup de normalizatori nationali din intreaga lume care impartasesc obiectivele comune privind promulgarea unor
standarde privind etica si independenta de inalta calitate si ajungerea la un consens intr-un stadiu incipient al dezvoltarii lor. In prezent, participantii la intalnire sunt din:
Australia, Canada, China, Franta, Germania, Hong Kong SAR, India, Japonia, Tarile de Jos, Noua Zeelanda, Africa de Sud, Marea Britanie si Statele Unite.

N



https://www.ethicsandaudit.org/stakeholder-advisory-council
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21. Acesteinteractiuniau oferit perspective asupra naturii multilaterale a cadrului general privind cultura si guvernanta din cadrul firmelor.
In ciuda contextelor regionale diverse, au apdrut constant teme comune intre jurisdictii. Anexa 1 analizeaza mai detaliat aceste teme
asa cum sunt impadrtasite de partile interesate.

22. FCGWG a adunat, de asemenea, opinii cu privire la tendintele recente legate de cresterea volumului de servicii de consultanta in
firmele de contabilitate, precum si a investitiilor cu capital privat in firmele de contabilitate. (A se vedea Anexa 1)

23. In timp ce FCGWG a primit o gamé largd de observatii dinspre partile interesate, se anticipeazd ¢ va avea loc o interactiune su-
plimentara cu partile interesate dacé si atunci cand fluxul de lucru intra in faza de normalizare conform recomandarilor Grupului de

lucru. (A se vedea Sectiunea V)

Cercetarea academica

24, (a parte a colectdrii de informatii, FCGWG a angajat-o pe dr. Eva Tsahuridu pentru a intocmi un raport'' privind cultura organizatio-
nala prin sintetizarea constatarilor din literatura academica globald pe tema culturii si a guvernantei (Raport academic). Raportul a
examinat importanta culturii etice la nivelul organizatiei in modelarea comportamentului etic in cadrul firmelor.

25. Literatura academica evidentiatd in Raportul academic demonstreaza urmatoarele:
. Cultura eticd a unei organizatii nu poate fi evaluata doar prin politicile sau materialele promotionale ale unei organizatii.
. Cultura eticd a unei organizatii are un impact semnificativ asupra comportamentului etic al celor din cadrul organizatiei; si

. Conducerea si un cadru general privind sistemele formale si informale, cum ar fi conducerea executivd, sistemele de manage-
ment al performantei si procesele decizionale, sunt doi factori-cheie care influenteaza cultura eticd a unei organizatii.

26. Analiza si constatdrile dr. Tsahuridu sunt rezumate in continuare in Anexa 2.

Codul existent

27. Codul existent contine mai multe prevederi referitoare la cultura si guvernanta firmelor: International Ethics Standafus

Board for Accountants®

. Sectiunile 100 si 115 subliniaza responsabilitatea profesiei de a actiona in interesul public.

. Sectiunile 120, 200 si 300 subliniazd importanta sustinerii si mentinerii comportamentului etic
asteptat de la profesionistii contabili si ale unei culturi etice in cadrul firmelor. De asemenea,

’ ’ ’ Handbook of the

acestea evidentiaza impactul culturii etice asupra comportamentelor etice ale profesionistilor S ot of Ettilcs

for Professional Accountants

contabili si rolul conducerii.

including
International Independence Standards

28. Aceste prevederi evidentiaza responsabilitdtile si asteptarile plasate asupra profesionistilor contabili

si conducerii firmei in sustinerea interesului public si promovarea unei culturi etice in cadrul unei -
ition

organizatii. Pentru mai multe detalii, a se vedea Anexa 3.

Codurile de guvernanta jurisdictionale pentru firmele de audit

29. Ca parte a examinarii altor cadre generale de reglementare si de normalizare care trateaza cultura si guvernanta firmelor, FCGWG a
revizuit codurile de guvernanta ale firmelor de audit emise de organismele de reglementare din Marea Britanie si Japonia. Aceste co-
duri se aplica in cazul structurii de conducere si de guvernanta a intregii firme si se concentreaza pe promovarea calitatii auditului.

" A se consulta punctul 2B de pe ordinea de zi — Raportul academic al dr. Eva Tsahuridu din intalnirea din iunie 2024 a I[ESBA.
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30. O caracteristica-cheie comund a acestor coduri este concentrarea lor asupra interesului public si a rolului firmei in deservirea intere-
sului public. Aceste coduri subliniaza, de asemenea, importanta:
. Conducerii si guvernantei care promoveaza sustenabilitatea pe termen lung, precum si importanta stabilirii mediului si culturii
potrivite.
. Faptului de a avea o contributie independenta la structura de guvernanta a firmei pentru a contesta procesul decizional al
firmelor si pentru a le ajuta sd isi Indeplineascd responsabilitdtile privind interesul public.
. Transparentei si dialogurilor cu organismele de reglementare si pdrtile interesate.
31. Asevedea Anexa 4 pentru mai multe detalii.

Standardul International privind Managementul Calitatii (ISQM) 1

32. [SQM 1 trateazd responsabilitatile unei firme in ceea ce priveste proiectarea, implementarea si
operarea unui sistem de management al calitdtii (SOQM) pentru auditurile sau revizuirile situa-
tiilor financiare ori alte misiuni de asigurare sau de servicii conexe. Obiectivul SOOM este de a-i
oferi firmei o asigurare rezonabila privind faptul cd atat firma, cat si personalul acesteia isi inde- s St on Gty gt
plinesc responsabilitdtile in conformitate cu standardele profesionale si dispozitiile legale si de e s ot
reglementare aplicabile si isi desfasoara misiunile in conformitate cu aceste standarde si dispozi- oy o A
tii. De asemenea, acesta ii ofera firmei o asigurare rezonabila privind faptul ca rapoartele aferente Sy NaSR T TS
misiunii emise de firma sau de partenerii de misiune sunt adecvate In circumstantele date. fhpren e ety

Engagements

33. SOQM-urile in conformitate cu ISQM 1 trebuiau sa fie poiectate si implementate pana la 15 de- .
cembrie 2022. —_—

34. Pentru ISOM 1, un SOQM este conceput pentru a trata opt componente interconectate si ite-
rative, inclusiv guvernanta si conducerea si dispozitiile de eticd relevante.

35. Componenta de guvernanta si conducere a SOOM stabileste obiectivele referitoare la calitate care determind mediul care sustine
SOQM. Tn cadrul acestei componente, o firmd trebuie si-si demonstreze angajamentul fata de calitate printr-o culturd la nivel de
firma care recunoaste si consolideaza rolul firmei in deservirea interesului public prin indeplinirea unor misiuni referitoare la calitate,
importanta eticii profesionale, a valorilor si atitudinilor, precum si a responsabilitatilor personalului firmei si importanta calitatii in
deciziile si actiunile strategice ale firmei.

36. ISQM 1 discutd, de asemenea, dispozitiile de etica, subliniind faptul ca firmele trebuie s stabileasca obiective referitoare la calitate
care trateaza responsabilitatile lor in conformitate cu standardele de eticd relevante, inclusiv cele legate de independenta.

37. Intimp ce ISOM 1 ofera indrumari axate pe misiuni specifice si pe managementul calitatii in cadrul practicilor de audit si de asigurare,

Codul IESBA trateaza principiile etice care se aplica in cazul intregii firme, indiferent de functia sau de linia de servicii specifica.




Aspecte de interes public

38. Firmele de contabilitate au dezvoltat o marca ce impune increderea publica, sustinutd de o reputatie de lungd durata in ceea ce pri-
veste profesionalismul si integritatea. In centrul acestei increderi se afla rolul crucial pe care 1l joaca firmele in functia de audit, unde
acestea ofera o asigurare independentd privind fiabilitatea situatiilor financiare, indeplinind astfel o functie publica vitala pe pietele
de capital si pentru investitori si economii la o scard mai largd. In jurisdictiile care impun audituri statutare, auditorii opereaza in
conformitate cu un cadru juridic si de reglementare care defineste rolul lor de controlor sau de paznic al interesului public, care este
fundamental pentru legitimitatea si pentru permisiunea acestora de a functiona.

39. Pe masura ce firmele isi diversifica ofertele de servicii, extinzandu-se n alte domenii decat cel al asigurarii, este recunoscut faptul ca
abilitatea lor de a influenta (si de a mentine) increderea publica asociatd cu ofertele lor de servicii de audit este legatd in mod intrinsec
de responsabilitatea profesiei de a actiona in interesul public.

40. Desi profesionistii contabili se straduiesc in general sa actioneze in mod etic, comportamentul lipsit de etica avand consecinte dau-
ndtoare a devenit un aspect persistent in ultima vreme (dupd cum reiese, de exemplu, din evenimentele celebre recente din Australia,
Marea Britanie, SUA, Africa de Sud si Tarile de Jos, printre alte jurisdictii). Comportamentul lipsit de eticd poate afecta semnificativ
reputatia firmei implicate, ceea ce conduce la prestarea de servicii de calitate slaba, si poate avea un impact major asupra firmei si
a angajatilor sdi, a profesiei si a publicului. In acest sens, serviciile de consultants, inclusiv serviciile de consultanta fiscald si serviciile
prestate organismelor sau agentiilor guvernamentale, pot avea adesea asociate cu ele niveluri ridicate de interes public, cum ar fi
cele privitoare la aspecte legate de politica publicd sau de proiecte de infrastructurd majore. In plus, greselile de etica in serviciile de
consultantd ale unei firme pot avea impact nu doar asupra increderii publicului in acea linie de servicii, ci si asupra tuturor celorlalte
oferte de servicii ale firmei, inclusiv asupra serviciilor sale de audit.

41. 1In plus, daca firmele presteaza servicii care au efecte la nivel bancar, industrial sau la nivelul intregii economii ori afecteaza serviciile
publice'?, mizele sunt chiar mai mari pentru aceste firme, deoarece actiunile lor pot avea un impact mai amplu asupra industriilor si
economiilor cu implicatii semnificative in ce priveste interesul public.

42, Prin urmare, asigurarea faptului ca etica are o prioritate ridicatd in toate liniile de servicii este esentiald pentru ca o firmd sa mentind
increderea publicului si increderea in activitatea sa pe termen lung. Firmele trebuie sa recunoasca faptul ca respectarea celor mai
inalte standarde de etica pentru toate liniile de servicii este o propunere de valoare strategica si ca aceasta poate fi una dintre cele mai
bune madsuri de protectie impotriva riscurilor privind reputatia cauzate de comportamentul lipsit de eticd, de consecintele conexe
si de politicile alese. Recunoasterea unei firme drept o firma cu valori etice o va ajuta sd-si dezvolte afacerea intr-un mod mult mai
sustenabil.

12 Jeremy Hirschhorn (al doilea comisar, Grupul de relatii cu clientii din cadrul Administratiei fiscale din Australia) a declarat:,Odatd ce o firmd ajunge la 0 anumita
dimensiune, aceasta schimbd in mod fundamental modul in care trebuie sa se perceapa pe sine insasi si modul in care societatea o va percepe. Ideea noastra de
Jimportanta sistemica” este o firma cu efecte industriale sau la nivelul intregii economii dintr-o jurisdictie locala. Desigur, spunem cé interesul public este mult mai
important odatd ce se ajunge in acest punct deoarece poti schimba modul in care functioneaza lucrurile in societatea ta. Importanta sistemicd aduce o necesitate mai
mare in ce priveste transparenta si raspunderea publica, iar atunci cand ne uitdm la marile firme din Australia, le vedem ca fiind importante din punct de vedere sistemic
pe patru piete diferite: auditurile situatiilor financiare, consilierea fiscald pentru pietele mari, consultanta in sectorul privat si consultanta guvernamentald. Desigur, este

posibil ca acest lucru sa nu se Intdmple in toate jurisdictiile” (17 aprilie 2024) (https://www.linkedin.com/pulse/firm-culture-governance-jeremy-hirschhorn-hs9lc).
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43, Pentru a facilita functionarea firmelor ca firme cu valori etice si, prin urmare, pentru a reduce riscul erorilor de etica intr-un mod mai
holistic, este esential sa se trateze nu doar comportamentul etic la nivel individual, ci si aspectele organizationale mai ample ale cul-
turii etice si ale cadrelor generale de guvernanta, inclusiv conducerea. Aceste aspecte mai ample trebuie sa fie luate in considerare la
nivel de firma, acoperind toate liniile de servicii.

O cultura etica puternica determina un comportament etic

44. Cultura etica reflecta valorile si credintele comune ale persoanelor din cadrul unei or-
ganizatii cu privire la ceea ce constituie un comportament si decizii adecvate dintr-o
perspectiva eticd. Aceasta este fundamentald pentru o firma care fsi respecta valorile
etice si care se conformeaza obligatiilor sale privind interesul public. O cultura etica
puternica va contribui la succesul sustenabil al firmelor ale caror marca si pozitie pu-
blica sunt sinonime cu profesionalismul si integritatea. De asemenea, ea va influenta
comportamentul conducerii si al angajatilor si procesul decizional astfel incat actiunile
intreprinse sa fie aliniate la valorile si standardele de eticd ale firmei.

45, Dupd cum se subliniaza in Raportul academic al dr. Eva Tsahuridu,” atunci cand cultura
unei firme adopta standarde de etica ce se asteapta sa fie respectate de toti partenerii
si de Intregul personal, acestia dezvoltd o mentalitate in care etica si interesul public

sunt considerente esentiale si inevitabile. Ei vor fi asadar mai bine pregatiti pentru a
face fata dilemelor de eticd si pentru a lua decizii care se aliniaza la valorile etice ale fir-
mei. Pe scurt, firmele care au cultura etica potrivita este probabil sa evite mai usor erorile de etica si consecintele legate de reputatie,
juridice si financiare."

46. Prin integrarea valorilor etice in cultura firmei, firmele pot promova un model de afaceri sustenabil care acordd prioritate succesului
pe termen lung in detrimentul rezultatelor financiare pe termen scurt, consolidand angajamentul lor fata de interesul public.

47. Este recunoscut faptul ca schimbarea, consolidarea sau mentinerea culturii etice necesita un angajament sustinut pe o perioada
lunga de timp, deoarece implica remodelarea atitudinilor, comportamentelor si sistemelor la toate nivelurile firmei.

48. Cu toate acestea, o culturd etica va fi incorporata doar dacd o firma are:

. Lideri care acorda prioritate comportamentului si valorilor etice ca fundament al unei culturi etice si care, prin comportamentul
lor, exemplificd acea culturd; si

. Un cadru general privind cultura si guvernanta puternic care ofera proceduri transparente, supraveghere si raspundere clard
pentru a se asigura ca standardele si politicile referitoare la etica sunt puse in aplicare in toate liniile de servicii ale firmei.

49. Atuncicand sunt prezente o culturd etica puternicd, stimulata de o conducere eticd, si un cadru general privind cultura si guvernanta
care promoveaza valorile etice, reputatia firmei, calitatea prestarii serviciilor, increderea clientilor siincrederea publicd suntimbunatatite,
iar riscurile care rezultd din comportamentul lipsit de etica sunt atenuate.

Conducere etica avand un angajament fara compromisuri fata de valorile etice si de interesul public

50. Dupd cum s-asubliniatin Raportul academic (a se vedea Anexa 2), conducerea etica este cel mai examinat factor de influentd al culturii
etice. Conducerea joaca un rol esential in modelarea si sustinerea unei culturi etice in cadrul unei firme, alinierea comportamentului
la valorile si angajamentele sale etice si stabilirea tonului la varf pentru intreaga firma.

51. Conducerea firmei nu trebuie doar sa stabileascd tonul prin comunicarea importantei comportamentului etic, ci si sa conduca prin
exemplu, demonstrand aceste valori prin actiunile si deciziile sale. Comportamentul sdu trebuie sd reflecte in mod consecvent valorile
firmei, servind ca model de urmat pentru toti angajatii.

3 A se consulta punctul 2B de pe ordinea de zi — Raportul academic al dr. Eva Tsahuridu din intalnirea din iunie 2024 a IESBA.

' Ase consulta Anexa 8 pentru informatii privind scandalurile care implicd grupul de firme Big Four cuprinse intre anii 2019 si 2024 si repercusiunile incdlcdrilor privind
conduita eticd.
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52.

Asa cum s-a subliniat in Raportul academic, aspectele la care sunt atenti liderii pentru a evalua si a controla in mod regulat modul in
care aloca resursele, recompensele si statutul, modul In care reactioneaza la incidentele critice si crizele organizationale, precum si
modul in care recruteaza, promoveaza si destituie sunt elemente care adesea creeazd si consolideazd cultura. Modul in care un lider
raspunde la aspectele etice va fi imitat de alti parteneri si membri ai personalului din firma.

53.

Conducerea firmei trebuie sa-si demonstreze angajamentul fatd de etica si fata de interesul public fard compromisuri. Ca intreprinderi,
este rezonabil ca firmele sd investeasca in oameni, in tehnologie si sd facd alte investitii de capital pentru a-si indeplini obligatiile si a
ramane profitabile pentru sustenabilitatea lor pe termen lung. Cu toate acestea, conducerea firmei nu trebuie sa permita ca presiunile
comerciale sé-i compromita responsabilitdtile de interes public sau angajamentul fata de valorile etice ale firmei.

Cadru general privind cultura si guvernanta care acorda prioritate valorilor etice

54.

O tema recurentad in cadrul campaniei de informare a FCGWG a fost importanta pe care
pdrtile interesate au atribuit-o existentei unui cadru general privind cultura si guver-
nanta in care toate elementele-cheie lucreaza in mod eficient pentru a determina cul-
tura eticd a unei firme. Un astfel de cadru general include structura sa de supraveghere
si guvernantd. Acesta nu doar trateazd domenii precum raspunderea conducerii, ci
se extinde si la alte sisteme si mecanisme cum ar fi structurile de stimulare si recom-
pensare.

55.

Supravegherea si guvernanta

Un cadru general privind cultura si guvernanta care acorda prioritate valorilor etice si
le stimuleaza trebuie pus in aplicare indiferent de structura proprietatii firmei si trebuie
sa se extinda la intreaga firmd si la toate liniile de servicii.

56.

Conducerea superioara a unei firme poarta responsabilitatea finald pentru respectarea valorilor si standardelor de etica ale firmei si
este raspunzatoare de performanta eticd a firmei.

57.

Standardele de etica si interesul public trebuie sa fie factori-cheie atunci cand conducerea superioara elaboreaza strategiile firmei sau
evalueazd oportunitatile de afaceri si financiare in toate liniile de servicii. In plus, aceasta trebuie s& incorporeze etica in strategiile sale
de afaceri ca pe o propunere privind valoarea, care pe termen lung poate conduce, de asemenea, la un avantaj competitiv pentru
firma.

58.

Monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea periodice ale culturii si performantei etice ale firmei sunt responsabilitdti-cheie ale conduceri
superioare. In acest sens, unui membru al conducerii superioare i se poate aloca o astfel de responsabilitate drept responsabilitatea sa
principala.

59.

Pentru firmele din retelele globale, trebuie sa existe, de asemenea, o claritate intre rolul si responsabilitdtile conducerii locale si cele
ale conducerii globale pentru a promova un comportament etic consecvent in intreaga retea.

Furnizarea de informatii independente

60.

Furnizarea de informatii independente unei firme de cdtre consilieri, un comitet de consilieri sau administratori neexecutivi indepen-
denti (INE) contribuie la eficacitatea cadrului general privind guvernanta al unei firme in promovarea valorilor si culturii etice.

61.

O firma trebuie sa ia in considerare obtinerea de informatii independente, cum ar fi numirea unei/unor persoane pentru a furniza
informatii pentru procesul sau decizional prin prisma interesului public. Acesti consilieri pot oferi consiliere cu privire la supravegherea
de catre o firma a aspectelor esentiale privind strategiile si politicile cum ar fi numirea sefului uneilinii de servicii, modul in care acesta
trateaza aspectele etice sau cultura etica a unei firme. Astfel de persoane trebuie sa aiba abilitatile, cunostintele si experienta necesare,
dar si sa fie suficient de independente. Acest lucru poate fi realizat si prin angajarea unui consultant sau a unui consilier extern.
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62. Pe baza informadrii si a revizuirii rapoartelor privind transparenta ale firmelor, se pare ca firmele au evaluat informatiile independente
din urmdtoarele puncte de vedere:

(@)  Cultura eticd — prin intelegerea si consilierea cu privire la modul in care firma adera la standardele de etica si respectd legile si
reglementarile relevante. Aceasta include consilierea cu privire la politicile si practicile firmei pentru a reflecta angajamentul sau
fata de valorile etice.

(b)  Rdspunderea — prin tragerea la raspundere a echipei executive pentru actiunile si deciziile sale, verificind daca aceasta actio-
neaza in conformitate cu responsabilitatea firmei de a actiona n interesul public, cu standardele de eticd, standardele profe-
sionale aplicabile si obiectivele strategice.

(c)  Transparenta — prin accesul la toate informatiile necesare, discutarea preocuparilor etice cu conducerea unei firme si stabilirea
faptului ca anumite informatii despre performanta conducerii, cum ar fi conformitatea cu Codul IESBA, le sunt prezentate
pdrtilor interesate relevante.

(d) Indrumérile strategice — prin aducerea in discutie a diferitelor perspective si cunostinte si contribuind la un proces decizional
mai informat si mai echilibrat avand in vedere interesul public.

(e)  Evaluarea performantei si numirea in functiile de conducere — prin furnizarea de informatii in evaludrile periodice ale CEO
(partenerului de conducere) si ale conducerii superioare si prin evaluarea performantei acestora in raport cu scopurile stabilite
si cu obiectivele firmei. Administratorii neexecutivi independenti pot oferi, de asemenea, informatii pentru numirea echipelor
de conducere, inclusiv CEO (partenerul de conducere) si alti lideri ai liniilor de servicii.

63. Un aspect important in ce priveste numirea unei (unor) persoane independente este dimensiunea firmei, deoarece este posibil ca

practicile mici si mijlocii s nu aiba structurile de guvernanta sau resursele necesare pentru a face acest lucru.

Rdspunderea in intreaga firma

64.

Raspunderea trebuie sa se extinda la toti partenerii si la intregul personal din cadrul unei firme, nu doar la conducerea acesteia. Toate
persoanele, de la partenerii cu experienta pana la personalul incepator, impadrtasesc responsabilitatea pentru mentinerea standardelor
de eticd si pentru respectarea valorilor firmei. Mecanismele privind rdspunderea trebuie sa fie integrate in intreaga firma astfel incat sa
se astepte de la fiecare persoana, indiferent de rolul sdu, sd actioneze in conformitate cu standardele si politicile referitoare la etica ale
firmei.

65.

Includerea tuturor partenerilor si a intregului personal in structura de rdspundere ajutd la tratarea aspectelor la sursa in loc sa se astepte
ca acestea sa escaladeze. Aceasta incurajeaza personalul firmei de la toate nivelurile s raporteze preocuparile referitoare la etica fara
teama, stiind c& toatd lumea este responsabild in mod egal pentru mentinerea comportamentului etic. In acest fel, rdspunderea de-
vine 0 masurd proactiva, asigurandu-se ca problemele sunt identificate si rezolvate fnainte de a deveni mai importante. Acest lucru
ajuta la crearea unei culturi etice mai puternice si mai reziliente care sprijina succesul pe termen lung al firmei si increderea publica.

66.

O serie de masuri care pot fi utilizate pentru a evalua periodic cultura etica a unei firme includ rezultatele sondajelor privind cultura
partenerilor si a personalului, ratele de retentie, orele de formare dedicate eticii si culturii si feedbackul clientilor.

Stimulente si recompense care se aliniazd la comportamentul etic

67.

Evaludrile performantei, stimulentele si recompensele aferente performantei trebuie sa promoveze angajamentul firmei fata de eticd
si integritate. Dupa cum au subliniat pdrtile interesate, o astfel de aliniere poate actiona ca un agent destinat motivarii puternic pentru
comportamentul etic si este esentiald pentru promovarea unei culturi etice. Evaludrile performantei care includ parametri pentru
performanta etica in plus fatd de alti parametri financiari si nefinanciari ii transmit un semnal puternic personalului cu privire la im-
portanta comportamentului etic.

68.

De exemplu, atunci cand o persoana este promovata intr-o pozitie de conducere in cadrul unei firme, chiar si cu performante slabe
in ceea ce priveste etica ce sunt cunoscute, acest lucru va avea impact nu doar asupra moralului personalului, ci si asupra culturii
etice a firmei. Atunci cand partenerii si personalul vad ca un comportament etic este recunoscut si recompensat, este mai probabil
ca acestia sd fie motivati sa-si desfasoare activitatea si sa ia decizii tinand cont de considerentele etice in mod adecvat. Prin alinierea
stimulentelor la comportamentul etic, firmele pot crea un mediu in care personalul firmei este determinat sa actioneze in mod etic.
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69.

Stimulentele si recompensele se extind dincolo de compensatiile financiare sau de promovari si pot include alte forme de beneficii
cum ar fi recunoasterea realizarilor.

70.

Firmele trebuie, de asemenea, sd stabileascad structuri puternice de descurajare a comportamentului lipsit de eticd pe baza unor
sanctiuni sau consecinte negative clare. Modul in care conducerea unei firme raspunde atunci cand descopera o incalcare a standar-
delor de eticé sau alte comportamente lipsite de eticd va demonstra angajamentul sau fatd de valorile etice nu doar fatd de partile
interesate externe, ci si fatd de ceilalti parteneri si fata de personal. Actiunile rapide, decisive si corecte le vor dovedi partilor interesate
interne si externe ca persoanele din conducere acorda prioritate comportamentului etic ca un parametru de performanta esential.

Importanta unei culturi a discutiilor deschise si a contestarii

71.

O culturd care incurajeaza exprimarea, discutiile deschise si contestarea, precum si identificarea deciziilor sau a practicilor potential pro-
blematice este un element esential al mediului etic al unei firme si, important, atenueaza riscurile unui comportament lipsit de etica.

72.

Pentru a obtine o astfel de cultura, firmele trebuie sd se asigure ca exista canale clare, accesibile si, dacd este cazul, confidentiale prin
care partenerii si personalul uneiintreprinderi isi pot exprima preocupdrile si, dacd este necesar, pot contesta deciziile. Acestia trebuie
sa fie siguri cd preocupdrile lor vor fi luate in serios si tratate cu cea mai mare discretie.

73.

Tn plus, o culturd sénatoass a discutiilor deschise si a contestarii depaseste, de asemenea, programele traditionale de raportare a ne-
regulilor sau mecanismele care faciliteaza exprimarea opiniilor pentru a da glas preocuparilor cu privire la aspectele etice sau la alte
probleme comportamentale. Firmele trebuie, de asemenea, sa cultive un mediu in care consultarea, gandirea critica si contestarea
starii de fapt suntincurajate si valorificate. Acest lucru poate fi realizat prin formarea si comunicarea regulate care subliniazd importanta
unei culturi a discutiilor deschise si contesta angajamentul firmei de a trata comportamentul lipsit de etica si calitatea.

Transparentd in ceea ce priveste performanta firmei

74.

Angajamentul unei firme fata de valorile sale etice si rdspunderea conducerii sunt evidentiate prin transparenta acesteia cu privire la
aspectele legate de eticd ale performantei firmei. O astfel de transparenta trebuie sa trateze masurile instituite pentru promovarea
valorilor etice ale firmei, inclusiv o descriere a abordarii in ceea ce priveste incalcarea standardelor de etica si modul in care este tratata
aceasta, precum si performanta sa etica.

75.

Actiunile cum ar fi purtarea cu organismele de reglementare a unor discutii deschise cu privire la performanta etica a unei firme sau
la alte aspecte referitoare la eticd si de interes public pot spori transparenta. In plus, dialogurile deschise si transparente ale condu-
cerii superioare cu administratorii neexecutivi independenti din cadrul firmei sau cu persoanele care au roluri independente similare,
precum si cu alte pdrti interesate relevante cum ar fi PAO-urile in ceea ce priveste aspectele referitoare la etica si de interes public
consolideaza si mai mult importanta comportamentului etic.

76.

Transparenta conducerii firmei fatd de partenerii séi si personalul sdu cu privire la modul in care a tratat erorile de etica din cadrul
firmei demonstreaza angajamentul firmei fatd de valorile etice si respectarea standardelor de etica.

Educatie si formare continue

77.

Formarea si educatia joaca un rol vital in asigurarea faptului ca toti membrii unei firme, profesionistii contabili si ceilalti angajati, in-
diferent de liniile de servicii, inteleg importanta eticii si aplica standardele si politicile referitoare la etica ale firmei in mod eficient in
activitatile lor profesionale.

78.

Sunt necesare o educatie si o formare solide si continue pentru a se asigura ca angajatii sunt tot timpul constienti de standardele
de eticd si le respectd. Angajatii trebuie sa fie instruiti nu doar pentru a intelege regulile referitoare la etica, ci si pentru a dezvolta
rationamentul necesar pentru a identifica aspectele legate de etica in activitatile lor profesionale. De exemplu, personalului incepétor
i se pot oferi oportunitati de a-si dezvolta,muschiul” etic si acesta poate fi ajutat sa-si consolideze abilitatile de luare a deciziilor intr-un
mod etic in timp.
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79.

Scopul unei firme In ceea ce priveste formarea si educatia trebuie sa depaseascd dobandirea de cunostinte despre standardele de
eticd sau despre modul de a trata anumite scenarii pentru a include asigurarea faptului ca luarea in considerare a aspectelor etice este
integrata in procesul decizional al profesionistilor contabili si ca personalul va aduce, de asemenea, etica in prim-planul procesului sau
decizional.

80.

Este important ca programele de educatie si formare referitoare la etica sa ii fie oferite personalului din toate domeniile serviciilor
profesionale si ca astfel de programe sd nu fie mai putin exigente pentru cei care lucreaza in domenii cu o supraveghere reglementata
mai redusa, cum ar fi consultanta in materie de strategie. Este important ca toti angajatii sa aiba acelasi nivel de apreciere a importantei
eticii si a responsabilitatilor firmei in ceea ce priveste interesul public, indiferent de afilierile si calificarile lor profesionale.

Caracteristicile comune ale unei firme cu valori etice

81. Inluareain considerare a conducerii etice si a unui cadru general privind guvernanta care va determina o culturd si un comportament
etice puternice in cadrul unei firme, FCGWG a identificat cateva caracteristici comune ale modului in care ar ardta o firma atunci cand
functioneaza intr-un astfel de mediu etic:

. Conducerea superioard se angajeaza sa prioritizeze etica, increderea si interesul public, lucru demonstrat prin strategiile, actiu-
nile si deciziile sale. O astfel de conducere se angajeaza, de asemenea, s& monitorizeze, sa evalueze si sd imbunatateasca in mod
continuu cultura si performanta in materie de etica ale firmei.

. Noii parteneri si membri ai conducerii superioare sunt capabili sa-si demonstreze angajamentul fatd de valorile etice ale firmei
siau un istoric de performantd etica puternica.

. Un angajament puternic fata de comportamentul etic si fatd de a actiona in interesul public, lucru demonstrat, de asemenea,
de parteneri si de personalul de la toate nivelurile firmei.

. Mecanismele, politicile si procedurile aplicabile la nivelul intregii firme din cadrul sdu general de guvernanta amplu incorpo-
reazd valori etice puternice.

. Evaluarea performantei personalului la toate nivelurile include parametri de performanta etica.

. Nerespectarea standardelor de etica este detectatd din timp si tratatd prompt si adecvat intr-un mod transparent, demonstrand
angajamentul firmei fatd de valorile etice.

. Partenerii si personalul inteleg bine codul etic relevant si au o gandire etica ce tine seama de considerentele etice in intregul lor
proces decizional.

. Partenerii si personalul nu se tem sa raporteze comportamentul lipsit de etica si nici sa conteste opiniile si ideile celorlalti.

. Compania este transparentd In ceea ce priveste performanta sa etica si are discutii deschise cu organismele de reglementare cu
privire la tratarea aspectelor etice. Aceasta este, de asemenea, deschisa la informatii din partea persoanelor independente care
pot oferi consiliere obiectiva cu privire la aspectele strategice din perspectiva eticii si a interesului public.

82. FCGWG preconizeaza ca aceste caracteristici si aspectele conexe vor fi explorate in cursul consultarilor ulterioare intreprinse in vede-

rea elaborarii standardelor si materialelor fard valoare de norma prevazute in recomandadrile FCGWG din Sectiunea V de mai jos.




Rolul Codului IESBA

83.

Natura dinamica si complexa a mediului de afaceri prezinta provocari sem-
nificative in ce priveste elaborarea de legi si reglementari eficiente pentru

INTERNATIONAL CODE OF ETHICS FOR PROFESSIONAL
. . . v 2 CCOUNTANTS
cadrele generale si structurile referitoare la guvernantd. Intr-un astfel de i

ACCESS THE CODE

mediu este posibil ca reglementdrile rigide si abordarile bazate pe reguli pm———

Handbook

sa nu trateze toate nuantele si circumstantele specifice intalnite in practicd,
necesitand o abordare mai adaptabild.

E-INTERNATIONAL

84.
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85.

FCGWG considera ca, desi nu ar fi adecvat ca un astfel de Cod sd trateze aspectele legate de structura juridica a firmelor sau sa incerce
sa prescrie serviciile pe care acestea trebuie sau nu trebuie sa le furnizeze, Codul ar putea fi o platformd pentru a stabili o baza globald
care stabileste un cadru general privind cultura si guvernanta care sa fie aplicat de firmele si retelele din toate jurisdictiile pentru
a aborda aspectele de interes public evidentiate mai sus si pentru a ajuta firmele sa dezvolte culturi etice care vor conduce la un
comportament etic. Intrucat un astfel de cadru general ar fi bazat pe principii, acesta ar avea flexibilitatea necesara pentru a le permite
organismelor de reglementare, NSS-urilor sau organismelor locale relevante sé dezvolte domeniile pe care le considerd adecvate.

Dupa cum s-a subliniat in paragraful 27 de mai sus si in Anexa 3, Codul existent evidentiaza deja impactul culturii etice a unei firme
sau a unei organizatii angajatoare a unui profesionist contabil in ceea ce priveste comportamentul etic si rolul esential al conducerii
superioare in promovarea si conducerea unei culturi bazate pe etica in cadrul firmelor. Cu toate acestea, FCGWG a identificat mai
multe zone in care Codul ar putea fi consolidat:

. Prevederile relevante pentru cultura si guvernanta firmei au fost addugate in cadrul a diferite proiecte si se afld in diferite parti
ale Codului. Acest lucru poate face dificil pentru utilizatori sa obtind o viziune holistica a modului in care Codul trateaza aceste
aspecte. Ar fi mai convenabil sa existe in Cod o sectiune care s trateze aspectele legate de cultura si guvernanta firmelor.

. Desi Sectiunea 120 mentioneaza unii dintre factorii care influenteaza cultura firmei, cum ar fi conducerea, educatia si formarea,
precum si politicile privind raportarea comportamentului ilegal sau lipsit de etica real sau suspectat, inclusiv raportarea nere-
gulilor, aceasta nu oferd indrumari suplimentare. De asemenea, acesti factori nu acopera toate elementele privind cultura si
guvernanta identificate in timpul colectdrii de informatii de catre FCGWG, cum ar fi conducerea, rdspunderea, recompensele si
recunoasterea.

. Codul nu ofera suficiente indrumari cu privire la anumite domenii in care poate fi justificat mai mult sprijin. De exemplu:
- Prevederea existentd privind conducerea este scurta datd fiind importanta conducerii in influentarea culturii etice.

- Politicile privind raportarea comportamentului ilegal sau lipsit de eticd, inclusiv raportarea neregulilor, pot fi extinse
pentru a acoperi alte aspecte ale unei culturi a discutiilor deschise si a contestarii.

- Codul IESBA ar putea sublinia necesitatea ca firmele sd includa performanta etica drept parte a procesului lor de mana-
gement al performantei.

86.

De asemenea, este important ca IESBA sa se coordoneze indeaproape cu IAASB pentru a se asigura ca orice standarde sau prevederi
noi din Cod care se aplica la nivelul intregii firme si al tuturor liniilor de servicii completeaza dispozitiile stabilite in ISOM 1 ca firmele sa
elaboreze, sa implementeze si sa foloseasca un SOOM pentru auditurile sau revizuirile situatiilor financiare sau pentru alte misiuni de
asigurare ori servicii conexe.

° SAC, NSS
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Ecosistemul

87.

Promovarea comportamentului etic in firme nu are loc intr-un vid. In timp ce firmele joacd un rol-cheie si au responsabilitatea finald
pentru cultura lor etica, exista si alte organisme ale caror roluri si responsabilitati afecteaza modul in care firmele isi dezvolta cultura
eticd. Prin urmare, toti actorii relevanti din ecosistem trebuie sd interactioneze in mod adecvat pentru a crea un comportament etic in
cadrul firmelor.

Investitiile externe in firmele de contabilitate

88.

Implicarea firmelor cu capital privat este o evolutie recentd importanta in cadrul pro-
fesiei contabile. Un model tipic de afacere cu capital privat implica restructurarea, ex-
tinderea sau cresterea valorii unei entitati inainte de a iesi in cele din urma printr-o
vanzare sau printr-o ofertd publica. Investitiile cu capital privat au potentialul de a avea
un impact semnificativ asupra culturii si guvernantei etice ale firmelor implicate, unele
dintre acestea, cum ar fi companiile si investitorii, fiind beneficiarii finali ai unei astfel
de imbunatatiri.

89.

In urma analizei informatiilor primite, FCGWG a ajuns la urmdtoarele concluzii:

. Codul si codurile etice locale li se aplica profesionistilor contabili, firmelor si rete-
lelor indiferent de structurile de proprietate.

o IESBA trebuie sa monitorizeze aceasta tendinta, inclusiv orice evolutii in materie
de reglementare.

. Ar fi prematur sa se traga concluzii cu privire la implicatiile investitiilor externe in

conditiile In care structurile pentru realizarea acestor investitii raman incerte.

o Propunerile privind tratarea implicatiilor investitiilor externe ar putea distrage
atentia de la obiectivele noului proiect de normalizare recomandat de FCGWG (Sectiunea V).

920.

FCGWG recunoaste, de asemenea, ca nu este de competenta IESBA sa ofere o perspectiva cu privire la ce structura juridica sau de
proprietate este cea mai potrivita pentru firme si nici sa evalueze meritele unei anumite structuri. Cu toate acestea, el recunoaste ca
influenta structurilor de proprietate, inclusiv a investitiilor cu capital extern, poate avea impact asupra culturii firmei. In urma deli-
berarilor din cadrul sedintei sale din septembrie 2024, IESBA a convenit ca forul sau denumit Comitetul pentru aspecte emergente
si_informare (EIOC) va efectua cercetdri suplimentare pentru a intelege mai bine implicatiile sale mai ample in vederea publicarii

materialelor personalului [ESBA In prima jumatate a anului 2025.

91.

Cu toate acestea, rezultatele proiectului FCG propus ar fi aplicabile in cazul tuturor firmelor indiferent daca exista sau nu investitii cu
capital privat in firma.



https://www.ethicsboard.org/consultations-projects/emerging-issues-and-outreach-committee
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92.

FCGWG recomanda elaborarea unei declaratii de sinteza insotitoare care sd fie publicatd Impreund cu raportul final in T1 din 2025.

93.

FCGWG recomanda inceperea unui proiect cu doua fluxuri de lucru in 2025:

. Elaborarea unui nou standard pentru a stabili un cadru general privind cultura si guvernanta firmelor care sa inglobeze valorile
etice si sa stabileasca o cultura eticd puternica. Noul standard va fi bazat pe principii, adaptabil si aplicabil pentru toate liniile de
servicii ale firmei.

. Elaborarea de materiale fara valoare de norma care acopera subiecte-cheie care vor completa activitatea fluxului de lucru
privind normalizarea.

Proiect de normalizare

94.

FCGWG recomanda ca IESBA sa intreprinda un proiect de normalizare pentru a elabora un nou standard care s& promoveze stabilirea
culturii etice in cadrul firmelor prin dezvoltarea unei conduceri etice puternice si a unui cadru general privind cultura si guvernanta
solid care sa inglobeze valori etice puternice.

95.

Luand n considerare aspectele de interes public evidentiate in Sectiunea IV, proiectul trebuie sd vizeze atingerea obiectivului de a

dezvolta un cadru general privind cultura si guvernanta firmelor care promoveaza, sprijina si consolideaza un standard ridicat in ceea
ce priveste comportamentul etic in toate serviciile unei firme, ajutand astfel firma sa-si creeze o reputatie de firma extrem de etica, sd
atenueze riscurile comportamentului lipsit de etica si sd consolideze increderea publicului in toate serviciile sale.

96.

Pentru a atinge acest obiectiv, proiectul va stabili o baza globald pentru modul in care firmele trebuie sa dezvolte un cadru general
privind cultura si guvernanta, care sa acopere conducerea, supravegherea, guvernanta si alte mecanisme care incorporeaza valorile
etice. Aceste prevederi vor lua in considerare aspectele si considerentele referitoare la etica evidentiate in prezentul Raport, tratand
importanta:

(@)  Liderilor dedicati si responsabili pentru promovarea si monitorizarea valorilor si comportamentului etice in cadrul firmei.

(b)  Unui cadru general privind guvernanta la nivelul intregii firme care sprijina si promoveaza comportamentul etic ce include do-
meniile prevazute la literele (c)-(i) de mai jos.

() Unui mecanism privind raspunderea care este incorporat in intreaga firma si este aplicabil in cazul tuturor partenerilor si intre-
gului personal.

(d)  Informatiilor primite de la persoane independente (cum ar fi administratorii neexecutivi independenti) care promoveaza anga-
jamentul firmei fatd de valorile sale etice si responsabilitatea acesteia de a actiona in interesul public.

(e)  Managementului performantei care stimuleaza comportamentul etic, inclusiv recompensele si recunoasterea.

(f)  Transparentei fata de organismele de reglementare si alte parti interesate, inclusiv publicul, cu privire la performanta etica.
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(@) Promovarii si facilitarii unei culturi a discutiilor deschise si a contestarii.
(h)  Programelor de educatie si formare care evidentiaza importanta comportamentului etic.

(i) Mecanismelor de monitorizare si imbunatatire ale performantei etice a unei firme.

97. Noul standard trebuie:

o Sa fie bazat pe principii.

o Sa se aplice In cazul conducerii, altor parteneri si personalului firmei, precum si al tuturor liniilor de servicii ale firmei.

. Sa fie adaptabil pentru a se potrivi diferitelor dimensiuni ale firmelor, de la practicile mici la firmele mari cu retele globale. De
exemplu, se poate analiza daca trebuie sa existe un prag de dimensiune pentru utilizarea administratorilor neexecutivi inde-
pendenti.

98. In ceea ce priveste prezentarea prevederilor FCG:

. FCGWG a luat in considerare o serie de optiuni posibile pentru locul in care vor aparea prevederile FCG, inclusiv Partea 3 a
Codului sau 0 noua parte care ar putea fi addugatd Codului, pentru a fi analizate suplimentar de cdtre echipa care se ocupa de
proiect.

. Cu toate acestea, recunoscand ca forma lor finald va influenta locul in care vor fi addugate noile dispozitii, FCGWG a ajuns la
concluzia ca ar fi prematur sa fie exprimata o opinie cu privire la modul in care dispozitiile propuse trebuie prezentate si locul
In care acestea trebuie addugate.

99. Pentru a indica modul in care echipa care se ocupd de proiect ar putea implementa abordarea recomandata de FCGWG, FCGWG a

elaborat patru exemple ilustrative de dispozitii posibile si a identificat materialele de aplicare care ar putea sprijini aceste dispozitii'® (a
se vedea Anexa 9).

Materiale fara valoare de norma (NAM-uri)

100. FCGWG recomanda elaborarea unei serii de materiale fard valoare de normd pentru a ajuta firmele sa implementeze cadrul general

privind cultura si guvernanta necesar si mecanismele conexe care promoveaza o culturd si valori etice puternice. Aceste materiale
indrumdtoare vor completa proiectul de normalizare si pot avea diferite formate, cum ar fi carti albe, documente pe tema curentelor
de opinie si declaratii privind politicile. IESBA poate colabora, de asemenea, cu alte parti interesate cum ar fi NSS pentru a elabora
aceste materiale.

101. La momentul intocmirii acestui raport, FCGWG a identificat urmatoarele subiecte posibile pentru NAM:

(@ Importanta culturii etice in determinarea comportamentului
NAM pe aceastd tema va sublinia importanta culturii etice in determinarea comportamentului etic in cadrul firmelor. Acesta
va trata factorii-cheie identificati in prezentul raport care contribuie la o culturd etica puternicd in intreaga firmd, cum ar fi
angajamentul, transparenta si raspunderea conducerii, si va extinde modul in care acesti factori pot fi incorporati in structura si
operatiunile unei firme.

(b) Caracteristicile comune ale unei firme cu valori etice
Acest subiect se va baza pe opinia FCGWG cu privire la caracteristicile comune ale unei firme cu valori etice evidentiate in
prezentul raport si va dezvolta in continuare aceste caracteristici care le sunt comune tuturor firmelor indiferent de tipurile de
servicii prestate sau de jurisdictil.

(0 Contributiile partilor interesate din cadrul ecosistemului la promovarea comportamentului etic
Subiectul va trata rolul diferitelor parti interesate cheie din cadrul ecosistemului — cum ar fi organismele de reglementare,
investitorii, TCWG si PAO-urile — in promovarea comportamentului etic in cadrul firmelor. Acest NAM va sublinia importanta
unei interactiuni adecvate intre aceste parti interesate si cu firmele pentru a asigura o abordare cuprinzatoare a eticii. Individual
si colectiv, aceste parti interesate joacd un rol crucial in ce priveste stabilirea asteptdrilor, oferirea de indrumadri si, in anumite
circumstante, asigurarea supravegherii si respectarii reglementarilor, dupa caz.

e Este important sa subliniem ca acestea sunt doar in scopuri ilustrative.




RAPORTUL FINAL AL GRUPULUI DE LUCRU PRIVIND CULTURA $I GUVERNANTA FIRMELOR AL IESBA

102. Tn cursul acestui nou flux de lucru si al proiectului de normalizare, IESBA poate identifica si alte subiecte care trebuie incluse ca mate-
riale fard valoare de norma.

Calea de urmat

103. Sub rezerva aprobarii de catre IESBA a recomandarilor prezentate mai sus, FCGWG propune ca cele doua fluxuri de lucru sa se des-
fasoare in conformitate cu propunerea de proiect a FCGWG.

104. Ca parte a propunerii de proiect, FCGWG recomanda ca in T1 si T2 din 2025 sa aiba loc o consultare publica in persoand sau o masa
rotunda globala. Dialogurile cu partile interesate vor contribui la informarea ambelor fluxuri de lucru si vor oferi feedback important
cu privire la diverse aspecte, cum ar fi subiectele suplimentare care urmeaza sa fie tratate in materialele fara valoare de normg, aria de
acoperire si aplicabilitatea propuse ale noilor standarde, precum si feedbackul cu privire la orice proiecte preliminare sau ilustrative.

105. FCGWG subliniazd, de asemenea, importanta colaborarii cu IAASB pentru a se asigura ca noul standard privind cultura si guvernanta
firmelor se aliniaza la si este interoperabil cu principiile din ISQOM 1.




A |\

Rezumatul feedbackului din cadrul activitatii de informare a partilor interesate

1.

Grupul de lucru privind cultura si guvernanta firmelor (FCGWG) a desfasurat un program de informare amplu pe parcursul anului 2024
ca parte a colectarii sale de informatii (a se vedea Anexa 7 pentru o listd a partilor interesate). In continuare este prezentat un rezumat
al principalelor comentarii si opinii ale partilor interesate, impartite dupad urmatoarele teme-cheie:

Rolul profesiei si interesul public Ecosistemul

Cultura discutiilor
deschise si a contestarii

Cadrul general
privind guvernanta

Educatia si formarea

Raspundereain
intreaga firma

Transparenta

Recompensele si recunoasterea

Rolul profesiei si interesul public

2.

Partile interesate recunosc Indeobste ca firmele si profesionistii contabili au responsabilitatea de a actiona in interesul pu-
blic si de a mentine increderea publica.!” Actionarea in interesul public este esentiala pentru profesionistii contabili deoa-
rece activitatea lor poate avea impact asupra profesiei, a investitorilor si utilizatorilor informatiilor financiare si nefinanciare,
a pietelor de capital si a publicului in general. Profesionistii contabili trebuie sa adere la cele mai inalte standarde de etica
pentru a asigura credibilitatea rationamentelor lor si pentru a construi increderea in fiabilitatea si calitatea serviciilor si pro-
duselor lor."™

3

Partile interesate au subliniat provocarile cu care s-ar putea confrunta firmele in indeplinirea acestei responsabilitati cu privire la inte-
resul public. Desi se asteaptad ca profesionistii contabili sa ia In considerare nevoile si interesele clientilor lor, acestia trebuie totodatd sa
deserveascd interesul public mai larg, ceea ce poate crea tensiune si poate conduce la dileme de ordin etic.

Punctul 100.1 din Codul IESBA prevede ca un semn distinctiv al profesiei contabile este acceptarea responsabilitdtii de a actiona in interesul public. In afard de Cod, alte
organisme de normalizare si de reglementare notabile cum ar fi Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) din SUA, European Federation of Accountants and
Auditors (EFAA), UK FRC, Conferinta Natiunilor Unite pentru Comert si Dezvoltare (UNCTAD), Banca Mondiald, Consiliul International pentru Raportare Integratd (IIRC) oferd in
mod colectiv o perspectiva larga asupra rolului profesiei contabile in deservirea interesului public, punand accentul pe conduita eticd, transparenta si responsabilitate.
httpsy//www.sec.gov/newsroom/speeches-statements/munter-20220608
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Partile interesate au subliniat echilibrul delicat pe care firmele trebuie sa il gdseasca intre urmadrirea cresterii veniturilor si indeplinirea
responsabilitatilor lor privind interesul public.'® Tn mod inevitabil, firmele trebuie s& faca investitii in tehnologie si oameni pentru a-si
indeplini obligatiile si sa rdmana profitabile pentru a-si asigura sustenabilitatea pe termen lung. Cu toate acestea, astfel de presiuni
comerciale nu trebuie sa compromitd actionarea in interesul public In ceea ce priveste prestarea de servicii profesionale, deoarece
erorile de eticd pot avea consecinte semnificative si pot eroda increderea publica. Discutiile au indicat ca dilemele de ordin etic apar
adesea din presiunea de a atinge indicatorii-cheie de performanta (KPI).?° Aceste presiuni pot duce la compromiterea standardelor de
eticd pentru a indeplini obiectivele financiare sau operationale stabilite de conducerea superioara. Urmadrirea indicatorilor-cheie de
performanta asociati cu veniturile sau profiturile in detrimentul aderarii la principiile etice poate determina o cultura in care activitatea
care nu corespunde standardelor sau comportamentul lipsit de eticd devine ceva normal, afectand in cele din urma reputatia firmei
si a profesiei si interesul public mailarg.”!

Rolul conducerii

5.

Partile interesate au fost de acord in general ca persoanele din conducere joaca un rol esential in promovarea unei culturi
etice in cadrul unei firme, alinierea comportamentului la angajamentele etice si stabilirea tonului general pentru conduita
din cadrul intregii firme.?? Acest concept, adesea denumit,tonul la varf"?* subliniaza responsabilitatea imensa pe care o au
liderii iIn modelarea si mentinerea unei culturi etice. Acestia nu doar cd trebuie sa mentioneze explicit importanta com-
portamentului etic, dar trebuie si sa conduca prin puterea exemplului, exemplificand aceste valori prin actiunile si deciziile
lor?

Liderii trebuie sa demonstreze in mod constant o conduita eticd, sa construiasca increderea si sd promoveze o cultura etica, respectand
n acelasi timp obligatiile privind etica fara a aduce atingere presiunilor externe cu care se pot confrunta. FCGWG a auzit cd o provocare
semnificativd apare atunci cand membrii conducerii superioare se concentreaza excesiv pe performanta financiard, ceea ce poate
compromite standardele de eticd. Mai multe parti interesate au subliniat faptul ca stimulentele bazate pe venituri pot determina un
comportament inadecvat, ilustrand conflictul dintre obiectivele financiare si angajamentele etice.”

Partile interesate? au fost de acord ca liderii firmelor poarta o responsabilitate semnificativd pentru mentinerea standardelor de etica
si cd trebuie sa existe o rdspundere clara a conducerii.

Liderii trebuie sa se angajeze la o comunicare clarad si onestd, nu doar in cadrul firmei lor, ci si in conducerea globala si in firmele din
retea. Partenerii de conducere locali trebuie s isi asume raspunderea fatd de conducerea globald pentru a asigura guvernanta efi-
cientd a unei retele globale. Acesti lideri locali joaca un rol esential in implementarea politicilor si practicilor privind etica globale ale
firmei in tarile sau regiunile lor. Rdspunderea lor fatd de conducerea globala asigura alinierea practicilor locale la politicile si practicile
privind etica globale ale firmei, crednd o culturd organizationala coerenta in care comportamentul etic este prioritizat si consolidat in
mod constant la toate nivelurile.?”
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Reprezentantii firmelor mai mari i-au explicat FCGWG cé liderii lor, fie la nivel global, fie la nivel local, sunt obligati sa acorde prioritate
valorilor etice fata de rezultatele financiare pe termen scurt, consolidate prin raportarea transparenta a stimulentelor si a parametrilor
privind performanta. Prin comunicarea clard a criteriilor pentru succes si a recompenselor asociate cu comportamentul etic, repre-
zentantii firmelor au subliniat faptul cd membrii conducerii superioare din cadrul firmelor lor demonstreaza ca doar atingerea KPI
financiari este insuficientd dacd nu sunt indeplinite obiectivele referitoare la calitate si la etica. Aceastd abordare are ca scop asigurarea
faptului ca angajamentul conducerii firmei fatd de standardele de etica este evident in fiecare decizie luata si in fiecare actiune
intreprinsa.

Organisme de reglementare, SAC, NSS, organizatii profesionale de contabilitate (PAO)
Organisme de reglementare, NSS, firme, PAO-uri
Raportul Switkowski (2023) (https://www.pwc.com.au/about-us/commitments-to-change/independent-review-of-governance-culture-and-accountability-at-pwc-australia.odf)

Organisme de reglementare, SAC, NSS, firme, PAO-uri, persoane responsabile cu guvernanta

Jonul la varf”este un termen care isi are originea in domeniul contabilitatii si este folosit pentru a descrie climatul etic general al unei organizatii, asa cum a fost stabilit de
consiliul sdu de administratie, de comitetul de audit si de conducerea superioard. Expertii in etica afacerilor considerd ca un ton la varf bun ajuta la prevenirea fraudelor si a
altor practici lipsite de etica. (Pickerd et al., 2015)

Legea Sarbanes-Oxley (SOX) (2002) subliniaza importanta,tonului la varf” ca fiind o componenta esentiald a guvernantei corporative eficiente si a mediilor de control intern.

Organisme de reglementare, SAC, NSS, firme, PAO-uri

Organisme de reglementare, SAC, NSS, firme, PAO-uri, persoane responsabile cu guvernanta

Studiul realizat de Trevifio et al. (2006),,,Behavioral Ethics in Organizations: A Review”, discutd despre procesul decizional etic ca fiind un proces complex influentat de factori
individuali si organizationali. Acesta subliniaza rolul constientizarii implicatiilor morale, in care recunoasterea unui aspect etic este primul pas. Procesul decizional implica
evaluarea aspectelor etice ale diferitelor optiuni, luand in considerare valorile personale, influentele cognitive si contextul organizational. Studiul subliniazd importanta
conducerii etice in indrumarea angajatilor spre luarea unor decizii etice.
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RAPORTUL FINAL AL GRUPULUI DE LUCRU PRIVIND CULTURA SI GUVERNANTA FIRMELOR AL IESBA

Cadrul general privind guvernanta

10. Toate grupurile de parti interesate au recunoscut, in general, ca un cadru general privind guvernanta solid este esential
pentru mentinerea standardelor de eticd. Unele parti interesate au subliniat relatia dintre conducere si cadrul general
privind guvernanta, ambele fiind necesare pentru crearea unei culturi etice la nivel de firma. Cadrele generale privind gu-
vernanta solide sunt esentiale in crearea unei culturi a conformitatii etice prin stabilirea unor structuri, sisteme si procese
care sa sustina standardele de etica chiar si atunci cand existd o anumita presiune. Astfel de cadre generale asigura faptul
cd argumentele etice sunt incorporate in procesele decizionale si ca liderii sunt trasi la raspundere pentru actiunile lor.

xn

11. O parte interesata a folosit termenul firme de importanta sistemicd” pentru a desemna firmele care au atins o0 anumitd dimensiune
cu efecte la nivel de industrie si economie intr-o jurisdictie locald’, ceea ce are ca rezultat o cerere mai mare din partea publicului
pentru transparentd si raspunderea publica exercitatd asupra lor.® Tn acest sens, unele parti interesate” au sugerat ca dispozitiile
privind raportarea, responsabilitatea si alte dispozitii privind guvernanta ale parteneriatelor pot fi mai putin stricte decat cele pentru
companiile publice >

Administratorii neexecutivi independenti

12. Partile interesate au subliniat faptul ca in anumite jurisdictii guvernanta firmelor a fost consolidata prin introducerea administratorilor
neexecutivi independenti (INE).*'

13.  Administratorii neexecutivi independenti ofera informatii independente pentru procesul decizional al unei firme prin prisma inte-
resului public. Acestia oferd, de obicei, sfaturi cu privire la supravegherea de cdtre o firma a aspectelor esentiale privind strategia si
politicile cum ar fi numirea sefului liniilor de servicii. Cu toate acestea, rolurile lor pot varia de la o firma la alta in functie de structura
de guvernanta si de dimensiunea firmei.

14. Codul de guvernanta al firmelor de audit al Consiliului de Raportare Financiard din Marea Britanie (UK FRC) (aprilie 2022) (UK AFGC,
Codul din Marea Britanie) impune numirea administratorilor neexecutivi independenti in structura de guvernantd a unei firme.
Discutiile cu partile interesate® din Marea Britanie sugereaza faptul cd procesul de selectie pentru administratorii neexecutivi
independenti este riguros, acordandu-se prioritate candidatilor care demonstreaza un angajament puternic fatd de interesul public,
standardele de etica, absenta conflictelor de interese si excelenta in guvernanta. Administratorii neexecutivi independenti numiti in
Marea Britanie au intalniri regulate cu personalul UK FRC pentru a discuta aspectele de interes public, riscurile emergente si strategiile
de imbunatétire a practicilor de guvernanta in cadrul firmelor.

15. InJaponia, firmele au adoptat, de asemenea, protocoale stricte pentru a se asigura c& administratorii neexecutivi independenti sunt
implicati in procesele decizionale esentiale, inclusiv Intalniri regulate in care administratorii neexecutivi independenti ofera evaludri
independente ale strategiilor de afaceri propuse si se asigura ca toate deciziile sunt luate cu un grad ridicat de transparenta si
raspundere. Tn Germania, firmele au beneficiat de competenta administratorilor neexecutivi independenti in ciuda faptului ci aceasta
nu este o dispozitie obligatorie si ca acestea isi evalueaza practicile privind guvernanta in raport cu standardele internationale.*®

16. Ca parte a eforturilor sale de informare, FCGWG a aflat cd unele firme au numit administratori neexecutivi independenti in diferite
jurisdictii, chiar daca astfel de numiri nu sunt impuse in mod explicit de codurile de guvernantg, de legi sau de reglementari.**

@

Jeremy Hirschhorn (al doilea comisar, Grupul de relatii cu clientii din cadrul Administratiei fiscale din Australia) a declarat:,Odata ce o firmd ajunge la 0 anumita dimensiune,
aceasta schimbd in mod fundamental modul in care trebuie sa se perceapa pe sine si, intr-adevar, modul in care societatea o va percepe. Parerea noastra despre ,importanta
sistemicd” este cd aceasta se referd la o firmd care are efecte la nivel de industrie sau de economie intr-o jurisdictie locald. Desigur, spunem cd odata ce ajungi la aceastd
dimensiune, interesul public este mult mai important deoarece poti schimba modul in care functioneaza lucrurile in societatea ta. Importanta sistemica aduce o nevoie mai
mare de transparenta si raspundere publicd, iar atunci cand ne uitdm la marile firme din Australia, le vedem ca fiind importante din punct de vedere sistemic pe patru piete
diferite: auditurile situatiilor financiare, consilierea fiscald pentru pietele mari, consultanta in sectorul privat si consultanta guvernamentald. Desigur, este posibil ca acest
lucru sé nu se intdmple n toate jurisdictiile” (17 aprilie 2024) (https://www.linkedin.com/pulse/firm-culture-governance-jeremy-hirschhorn-hs9lc).

~
B

NSS, investitori

Trezoreria Australiand a emis un document consultativ in mai 2024. In acest document sunt tratate aspecte legate de caracterul adecvat al dispozitiilor privind guvernanta
prescrise pentru parteneriatele mari, de lipsa dispozitiilor privind transparenta impuse pentru parteneriate si de potentialul unor mecanisme inadecvate privind
responsabilitatea in cadrul parteneriatelor semnificative din punct de vedere economic. Acesta solicita feedback cu privire la masura in care cadrul general de reglementare
actual din Australia protejeaza suficient interesele partilor interesate si mentine standarde de guvernantd adecvate in cadrul marilor parteneriate contabile.

3

Tn Marea Britanie si Japonia existd coduri de guvernanta a firmelor de audit care prevad responsabilitatile administratorilor neexecutivi independenti (INE) si ale auditorilor
neexecutivi (ANE) din firme.

Organisme de reglementare, administratori neexecutivi independenti

b

Conform Codului de guvernanta corporativa german Kodex 2022, companiile cotate la bursa trebuie sd aibd membri independenti in consiliul de supraveghere. In prezent
nu exista nicio reglementare care sa oblige firmele sa numeascéa administratori neexecutivi independenti.

®

De exemplu, PwC si KPMG din Australia au anuntat numirea unor noi administratori independenti in consiliile lor.
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RAPORTUL FINAL AL GRUPULUI DE LUCRU PRIVIND CULTURA SI GUVERNANTA FIRMELOR AL IESBA

Retelele

17. Pemasura ceretelele firmelor se extind din punct de vedere geografic, acestea se confrunta cu diverse norme si practici culturale, ceea
ce poate complica eforturile de a mentine standarde de eticd ce sunt consecvente in retelele lor.> Acest lucru necesitd o delimitare
clard a responsabilitatilor in cadrul firmelor, asigurandu-se cd exista o linie de responsabilitate clard pentru supravegherea si aplicarea
comportamentului etic In cadrul firmei si al retelei sale.** Mecanismele de responsabilizare a conducerii globale si locale pentru ese-
curile retelei sunt esentiale pentru mentinerea consecventei si a integritatii in cadrul operatiunilor globale.

18. Cresterea firmelor multidisciplinare,®” care functioneaza adesea ca retele si afiliati, genereazd, de asemenea, preocupari cu privire la
caracterul adecvat al sanctiunilor pentru incalcdrile conduitei etice.* Unele parti interesate au solicitat mecanisme de responsabilizare
n cadrul acestor retele pentru a se asigura conformitatea cu standardele profesionale si de etica.

19. Reprezentantii firmelor si PAO-urilor au evidentiat o serie de provocdri legate de punerea in aplicare a unei linii de baza globale
privind cultura etica (un set uniform de standarde si practici etice in toate firmele din retea) precum nealinierea culturald, aplicarea
inconsecventd si rezistenta din cauza normelor si reglementarilor locale diferite. Aceste aspecte subliniaza complexitatea mentinerii
unor standarde de eticd uniforme in cadrul unei retele globale de firme, in care erorile de etica ale oricarei firme membre pot avea un
impact negativ asupra firmei globale.

Alte elemente

20. Partile interesate au identificat, de asemenea, alte elemente ale cadrului general de guvernanta care pot avea impact asupra culturii
unei firme (a se vedea discutia de mai jos).

Raspunderea in intreaga firma

21. Partile interesate au subliniat faptul cd raspunderea trebuie sd se extinda dincolo de conducere pentru a-i include pe toti

partenerii si intregul personal din cadrul firmei. Raspunderea trebuie sé fie invétata inca de la nivelul cel mai de jos astfel
Incat toti angajatii sd inteleaga ce Inseamnd aceasta. Raspunderea la nivelul intregii firme este esentiala deoarece asigura
consecventa in ce priveste respectarea standardelor de etica. Atunci cand raspunderea este extinsa la fiecare membru al
personalului, aceasta promoveaza, de asemenea, responsabilitatea comund — clarificand faptul ca actiunile fiecarei per-
soane conteaza si contribuie la statutul etic al firmei.

22. Mecanismele precum revizuirile periodice ale performantei, procesele de monitorizare si raportarea cuprinzatoare a conformitatii
joacad un rol esential in acest proces. Aceste instrumente asigura faptul ca actiunile angajatilor sunt monitorizate si evaluate in raport
cu standardele de etica, oferind posibilitatea de a trata din timp orice abatere. Prin tragerea la raspundere a tuturor angajatilor, firmele
promoveazd un mediu de lucru mai transparent si mai etic, reducand riscul de abateri si asigurandu-se ca toata lumea respecta va-

lorile firmei.
Recompensele si recunoasterea \-'
23. Partile interesate® au subliniat rolul semnificativ al recompenselor si al recunoasterii in determinarea comportamentului @

in cadrul firmelor si importanta alinierii stimulentelor la comportamentul etic in promovarea unei culturi etice. Aceasta

aliniere ii motiveaza pe angajati, confirmand ca evaludrile privind performanta si recompensele reflectd angajamentul

firmei fata de eticd si integritate. Atunci cand angajatii vad ca faptul de a avea un comportament etic este recunoscut i
recompensat, este mai probabil ca acestia sa acorde prioritate considerentelor de ordin etic in activitatea lor. Prin alinierea
stimulentelor, recompenselor si recunoasterii la comportamentul etic, firmele pot crea un mediu in care angajatii sunt determinati sa
actioneze in mod etic.

> Jeremy Hirschhorn (17 aprilie 2024) (https.//www.linkedin.com/pulse/firm-culture-governance-jeremy-hirschhorn-hs9lc).

&

Potrivit site-ului fiecarei firme, reteaua de firme membre a Deloitte se intinde in peste 150 de tari si teritorii, a PwC in peste 151 de tari, firmele din KPMG iti desfasoara
activitatea in 143 de tdri si teritorii, iar EY, in peste 150 de tari.

In ultimul deceniu, serviciile de consultantd ale firmelor de contabilitate au inregistrat o crestere exponentiald, depasind semnificativ practicile de audit traditionale ale
acestora.

@

Organisme de reglementare, firme, PAO-uri
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RAPORTUL FINAL AL GRUPULUI DE LUCRU PRIVIND CULTURA SI GUVERNANTA FIRMELOR AL IESBA

24, Prin urmare, partile interesate au exprimat necesitatea ca firmele sa isi proiecteze cu atentie structurile de stimulare, recunoscand ca

stimulentele slab concepute pot conduce la consecinte neintentionate.*® O parte interesata a observat in special*' cd desi exista struc-
turi de stimulare puternice pentru anumite comportamente, structurile de descurajare (sanctiunile sau consecintele negative) pentru
comportamentul lipsit de eticd sunt adesea slabe.

25. Reprezentantii firmelor au declarat ca evaluarile performantei din firmele lor se bazeaza atat pe parametri calitativi, cat si cantitativi,

Transparenta

respectarea politicilor privind etica fiind un criteriu esential. Nerespectarea acestor standarde de etica determind evaluari negative
ale performantei si are impact asupra recompenselor cum ar fi bonusurile. In timp ce KPI traditionali se concentreazd adesea in
principal pe parametrii financiari, este esential sa se construiasca parametri nefinanciari care includ comportamentul etic. Aceasta
inseamnd dezvoltarea de KPI care evalueaza respectarea standardelor de eticd, eficacitatea programelor de formare in materie de
eticd si cultura eticd generala a firmei.*? Reprezentantii firmelor au subliniat constant ca respectarea codului lor de conduitd etica este
la fel de importanta pentru toti angajatii, indiferent de pozitia lor in cadrul firmei - fie ca sunt parteneri sau angajati. Acest lucru are
ca scop asigurarea faptului ca toate persoanele din cadrul unei firme sunt supuse acelorasi standarde inalte, promovand o abordare
consecventa si unificata a procesului decizional etic si a conduitei etice.

26. Firmele sunt din ce In ce mai Incurajate sd pund in aplicare mecanisme de raportare transparenta pentru a le oferi partilor

interesate perspective clare cu privire la operatiunile lor si la performanta lor eticd.* De exemplu, in Marea Britanie, UK AFGC
impune rapoarte privind transparenta pentru firmele de audit care auditeaza entitdti de interes public (PIE). Aceste rapoarte le
oferd partilor interesate, inclusiv investitorilor, organismelor de reglementare si publicului, informatii despre guvernanta firmei
de audit, controalele interne, masurile de asigurare a calittii si practicile privind independenta. In mod similar, in Uniunea
Europeana (UE)* si in Australia® exista legislatie care impune rapoarte privind transparenta de la firmele de audit care auditeaza en-
titati de interes public. In alte jurisdictii, cum ar fi Statele Unite si Singapore, unele firme publicd rapoarte privind transparenta in mod
voluntar.

27. Partile interesate au Impadrtdsit, de asemenea, faptul cd transparenta cu privire la erorile de etica si actiunile corective sunt la fel de

importante. A fi deschis cu privire la erorile de etica si la masurile luate pentru a le trata aratd un angajament fata de responsabilitate si
fmbundtdtirea continug, ajutand la construirea unei culturiin care se asteapta un comportament etic, iar abaterile sunt tratate si corec-
tate prompt. Conform unor pdrti interesate,*® prezentarile de informatii detaliate despre modul in care firmele gestioneaza riscurile
etice si asigura conformitatea cu standardele de etica ajutd la mentinerea standardelor de etica si a rdspunderii si informeaza partile
interesate cu privire la angajamentul fata de eticd al unei firme.

Educatia si formarea

28. Un alt element important care ajutd la insuflarea unei culturi etice in cadrul firmelor este educatia.*” Educatia si formarea

40

N

S

&

IS
®

&

IS
&

IS

IS
3

IS
<}

continue in materie de eticd si managementul calitatii sunt esentiale pentru mentinerea unui nivel ridicat de conformitate

cu standardele profesionale. Prin integrarea educatiei etice in programele de formare regulate, firmele se asigura cd toti

partenerii si intregul personal inteleg si apreciaza importanta comportamentului etic. Acest lucru devine si mai important

avand in vedere scandalurile recente legate de trisare din cadrul firmelor,* care le-au afectat grav reputatia si increderea.

Aceste scandaluri evidentiaza importanta conducerii firmei in prevenirea repetarii unor astfel de incidente.* Unele pdrti interesate au
sugerat, de asemenea, ca fluctuatia personalului impune o formare profesionald continua.

Tn raportul séu, dr. Switkowski a spus c&, desi personalul din cadrul PwC Australia a fost,inteligent, a avut performante ridicate. .. si a fost dedicat livrarii de rezultate de
calitate pentru clientii sai’, accentul pe profit al firmei a condus la dezvoltarea unei,parti eclipsate” care a cauzat un comportament disfunctional in cadrul firmei.,In general,
persoanele intervievate si grupurile-tintd au raportat ca discutiile despre scop si valori au scazut si sunt luate mai putin in considerare in procesul decizional’, a afirmat acesta
in raportul sdu.,Se spune ca mentalitatea a fost de «crestere cu orice pret», cu accent pe «venituri, venituri, venituri»"

Organism de reglementare

Organisme de reglementare, SAC, firme, PAO-uri

Organisme de reglementare, SAC, firme

Reglementarile europene privind auditul statutar (Articolul 13 din Regulamentul (UE) 537/2014)

> Sectiunea 332 din Corporations Act (https://asic.gov.au/regulatory-resources/financial-reporting-and-audit/auditors/audit-transparency-reports/)

SAC, TCWG
Organisme de reglementare, CAS, NSS, firme, PAO-uri, persoane responsabile cu guvernanta
Scandalurile legate de trisare au implicat grupul de firme Big Four si se intind intre 2019 si 2024. A se consulta Anexa 8.

° Raportul Consiliului Canadian privind Responsabilitatea Publica (CPAB) numit Raport privind informatiile despre calitatea auditurilor: Rezultatele inspectiilor interimare

din 2022 subliniaza importanta culturii firmei in asigurarea calitatii auditului. Acesta evidentiaza doua masuri de aplicare majore legate de comportamentele inadecvate:
impartasirea de catre personalul de audit a raspunsurilor la testele pentru formarea obligatorie si antedatarea semnaturilor de pe documentele de lucru. Raportul subliniaza
importanta conducerii in promovarea unei culturi corporative axate pe integritate.
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29. Intimp ce firmele desfasoara formari in materie de eticd regulate, este la fel de important ca acestea sd se concentreze asupra modului
n care sunt transmise aceste principii pentru a se asigura ca ele rezoneazd cu partenerii si personalul de la toate nivelurile. Mediul
de invatare joacd un rol esential in acest proces. Personalul firmei trebuie sa fie instruit nu doar pentru a intelege regulile de eticg, ci
si pentru a-si dezvolta rationamentul cu scopul de a identifica aspectele legate de etica In activitatea lor de zi cu zi. Aceasta include
oferirea personalului junior de oportunitati de a-si dezvolta capacitatea etica si a-l ajuta sa-si consolideze capacitatile decizionale etice
in timp. Formarea trebuie sa fie interactiva si reflexiva, incurajand personalul sa se implice in scenarii din lumea reald in care pot aparea
aspecte etice si permitandu-i sa invete cum sd se descurce eficient in astfel de situatii.

30. Cresterea serviciilor de consultanta in cadrul firmelor necesita un proces riguros pentru a se asigura ca personalul este integrat in mod
adecvat.®® FCGWG a aflat ca asigurarea faptului ca persoanele care nu sunt profesionisti contabili aderd la aceleasi standarde de eticd
la care adera si profesionistii contabili poate fi o provocare pentru unele firme multidisciplinare. Persoanele care nu sunt profesionisti
contabili din diferite medii profesionale (de exemplu, inginerie sau IT) ar fi beneficiat de o pregdtire profesionala diferitd in materie de
eticd si, spre deosebire de omologii lor profesionisti contabili, nu ar fi familiarizate cu Codul IESBA si cu standardele profesionale apli-
cabile. Prin urmare, este esential ca firmele sa se asigure ca acesti angajati primesc o instruire cuprinzatoare in materie de etica ce le
permite nu doar sé inteleagd standardele, ci si sa recunoasca riscurile in materie de etica specifice rolurilor lor profesionale. Asigurarea
unei culturi etice consecvente In toate liniile de servicii necesita eforturi continue de integrare a eticii in procesul de acceptare a
personalului si dezvoltarea continua a rationamentului etic al angajatilor, indiferent de istoricul lor profesional sau de vechimea lor.

31. Partile interesate au subliniat necesitatea unor programe de educatie si formare solide pentru a tine profesionistii contabili la curent
cu cele mai recente standarde de eticd.”! Firmele isi sporesc eforturile cu privire la educatie, in special pentru acele parti ale firmei
care nu sunt implicate in linia de activitate aferentd auditului.>? Partile interesate au considerat cd toti actorii din ecosistem®? trebuie sa
transmita mesaje consecvente pentru a consolida mentalitatea etica doritd in intreaga profesie. Acest punct de vedere este evidentiat
intr-un studiu realizat de Low et al. (2008)>*, care a criticat caracterul inadecvat al actualului plan de studii universitar aferent educatiei
etice. Acestia pledeazd pentru o revizuire cuprinzdtoare a educatiei contabile pentru a include o pregatire eticd solida,” subliniind
necesitatea ca institutiile de Invatamant si organismele profesionale sd colaboreze pentru a promova o cultura a eticii.

Cultura discutiilor deschise si a contestarii

32. Toate partile interesate au impartdsit opinia ca mentinerea unei culturi etice necesita promovarea unei culturi in care angajatii
sa-si poatd spuna parerea si sa-si exprime preocuparile fara teama de represalii — o cultura a discutiilor deschise si a contes-
tarii.*® Angajatii trebuie sa se simta in siguranta discutand si punand la indoialad practicile si deciziile In mod deschis. Aceasta

abordare promoveaza transparenta si raspunderea, permitand abordarea aspectelor inainte ca acestea sd escaladeze.

33. Analiza” din Broderick (2023) a EY Oceania subliniaza importanta construirii unei culturi in care angajatii se simt confortabil in a-si
exprima preocupadrile. Potrivit acestei analize, crearea unui astfel de mediu implica nu doar existenta unor sisteme formale, ci i
cultivarea unei atmosfere de respect si incredere reciproce. Analiza a aratat ca unii angajati®® nu se simt in siguranta in a-si exprima
ingrijorarile din cauza temii de represalii sau de consecinte negative. Acest lucru subliniazd necesitatea ca firmele s& promoveze in
mod activ o atmosfera in care dialogul deschis este Incurajat si in care angajatii se simt in siguranta in legdtura cu capacitatea lor de a
semnala problemele fard teama de rezultate negative.

% Firme
PAO-uri
Firme

Alti actori din ecosistem, cum ar fi organismele de reglementare si PAO-urile.

L

Low, M., Davey, H. & Hooper, K. (2008).,Accounting scandals, ethical dilemmas and educational challenges”. Critical Perspectives on Accounting, 19(2), 222-254.

Low et al. (2008) au identificat cinci factori esentiali care influenteaza scandalurile contabile: o culturd corporativa care acorda prioritate profitului in detrimentul eticii,
supravegherea inadecvatd a reglementdrilor, formarea eticd insuficientd din programele contabile, standardele de eticd personale ale contabililor si rolul organizatiilor
profesionale in promovarea standardelor de etica.

&

Unele firme prefera termenul,,culturd a consultdrii si a contestarii” sau,,culturd in care se poate vorbi deschis”in locul termenului,raportarea neregulilor’, considerand ca
acestea promoveaza mai bine un mediu de lucru deschis si etic.

<

Decesul tragic al lui Aishwarya Venkatachalam, o tandrd auditoare indian-australiang, la sediul EY Oceania din Sydney in august 2022, i-a oferit un impuls important echipei
de conducere executivd pentru a comanda aceasta analiza independenta privind cultura firmei la locul de munca.

@

In raport, procentul angajatilor care nu se simt in sigurantd in a-si exprima ingrijorarile variazd in functie de masura in care este vorba despre intimidare, hartuirea sexuald sau
rasism.
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34.

Partile interesate® au mentionat cd preocupdrile raportate trebuie luate In serios si investigate In detaliu. Rezolvarea rapida si justd a
problemelor consolideaza angajamentul firmei fata de comportamentul etic si le arata angajatilor ca preocuparile lor sunt considerate
importante. In cadrul firmelor existd programe de formare pentru a-i educa pe angajati cu privire la importanta semnaldrii aspectelor
etice sila protectiile disponibile pentru acestia. Aceste programe li ajutd pe angajati sa isi inteleaga drepturile si mecanismele existente
pentru a-i sprijini atunci cand isi exprima ingrijorarile. In conversatiile cu firmele, acestea au confirmat ca exista sisteme de raportare
solide si sigure care asigura confidentialitatea si protectia impotriva represaliilor. De exemplu, in cadrul firmelor din grupul Big Four,
angajatii sunt incurajati sa foloseasca linia lor de asistentd,Speak Up” (,Spune-ti parerea”) (sau o linie de asistentd ori un mecanism cu
un nume similar), care le permite sa semnaleze ingrijorarile in mod anonim.

35.

O culturd sandtoasa a discutiilor deschise si a contestdrii depdseste, de asemenea, programele de raportare a neregulilor sau me-
canismele de exprimare a parerilor traditionale pentru a se exprima preocupdrile cu privire la aspectele etice sau alte probleme
comportamentale. Aceasta cultura se extinde, de asemenea, la crearea la locul de munca a unui mediu in care personalul isi poate
spune padrerile, poate fi curios si poate contesta in mod constructiv punctele de vedere ale superiorilor sau ale colegilor sdi, ceea ce
va promova invétarea reciprocd in cadrul unei echipe si va imbunatéti calitatea activitatii sale. Incurajarea acestor schimburi nu doar
Imbundtdteste luarea deciziilor etice, ci si cultivd un mediu in care inovatia si gandirea criticd prospera.

36.

Discutiile cu partile interesate au subliniat, de asemenea, faptul cd sondajele si evaludarile privind cultura firmei pot fi instrumente utile
pentru evaluarea eficientei practicilor etice, a implicarii angajatilor si a satisfactiei generale in cadrul firmei.®

Tendintele din cadrul firmelor de contabilitate

Dezvoltarea serviciilor de consultantd

37.

In ultimul deceniu, serviciile de consultantd ale firmelor au continuat sa inregistreze o crestere exponentiald, depasind semnificativ
practicile lor de audit traditionale. Aceasta crestere este determinata de complexitatea tot mai mare a mediilor de afaceri moderne si
de cererea sporita din partea sectoarelor privat si public de cunostinte specializate in domeniul consultantei®’ Ca urmare, dimensiu-
nea si aria de acoperire ale activitatilor de consultantd din cadrul firmelor au crescut substantial. De exemplu, in Australia si Marea
Britanie, peste 70% din veniturile firmelor din grupul Big Four provin de la clientii care apeleaza la servicii de consultantd.s? ¢

38.

Anumite servicii de consultantd, cum ar fi planificarea fiscalg, serviciile privind insolventa, planificarea financiara si evaludrile, sunt, in
general, supuse standardelor profesionale, legilor si reglementarilor. Cu toate acestea, alte servicii, cum ar fi consultanta strategica sau
dezvoltarea de sisteme, pot sa fie supuse unei supravegheri aferente reglementarii reduse sau pot sa nu fie supuse unei supravegheri
aferente reglementarii. Acest lucru genereaza perceptia conform careia cadrul general de reglementare pentru alte servicii decat
auditul, in special pentru cele de consultantd,® este multin urma cadrului general pentru serviciile de audit. Absenta unor reglementari
specifice care s guverneze anumite practici de consultantd impune recurgerea la autoreglementare, care poate sa nu fie la fel de
riguroasa ca reglementarea legala.

39.

I

S
)

O observatie semnalata de pdrtile interesate cu privire la cresterea serviciilor de consultanta in cadrul firmelor este afluxul la toate
nivelurile de angajati noi care nu sunt profesionisti contabili sau nu provin din profesia contabild. Desi recunosc ca acesti angajai
care nu sunt profesionisti contabili pot fi supusi altor coduri de etica drept parte a afilierii lor profesionale, unele parti interesate si-au
exprimat ingrijorarea cu privire la masura in care aceasta crestere a numarului angajatilor care nu sunt profesionisti contabili in firme
va determina existenta mai multor angajati care nu au o intelegere adecvata a Codului IESBA si dilueaza intelegerea colectiva a firmei
cu privire la rolul sdu de a actiona in interesul public. In acest sens, firmele au informat FCGWG cé toti angajatii noi fac obiectul aceleiasi
instruiri solide in materie de eticd indiferent daca sunt sau nu profesionisti contabili, iar partenerii sunt obligati sa urmeze o formare
suplimentara.

Firme, administratori neexecutivi independenti
Discutiile cu reprezentantii UK FRC au evidentiat faptul ca aceste evaludri sunt impartasite cu acestia ca parte a revizuirii tematice anuale a guvernantei firmei de audit si a

conformitatii culturii corporative.

o

https://gusto.com/partner-resources/research-how-accounting-firms-are-evolving-2023

2

A se consulta pagina 24 din Documentul consultativ al Trezoreriei Australiene, Regulation of Accounting, Auditing and Consulting firms in Australia, mai 2024, care prevede ca

pentru anul 2023 procentul total combinat al veniturilor din serviciile pentru clienti care nu sunt audituri a fost de 79%.

3

A se consulta pagina 50 din raportul UK FRC din august 2023 privind Key Facts and Trends in the Accountancy Profession, care arata veniturile totale din onorariile aferente

clientilor care nu sunt audituri ale firmelor din cadrul grupului Big Four din Marea Britanie.

o
2

Management and assurance of integrity by consulting services (Managementul si asigurarea integritatii prin servicii de consultantd) (Senatul Australian, iunie 2024)
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Investitiile cu capital privat in firme

40. Investitiile cu capital privat in firme pot implica infuzia de capital de la firmele de investitii cu capital privat in firmele-tinta,* adesea cu
scopul de a restructura, extinde sau spori valoarea firmei inainte de a iesi, in cele din urma, printr-o vanzare sau printr-o oferta publica.
Investitiile cu capital privat pot fi un catalizator semnificativ pentru dezvoltare siinovare, in special pentru firmele care necesita capital
substantial pentru proiectele de dezvoltare, imbunatatirile operationale sau extinderea pe piata.®®

41. Cu toate acestea, partile interesate® si-au exprimat Ingrijorarea privind faptul cd investitiile cu capital privat vin si cu anumite provo-
cari si necesitd o analizd atentd a unei serii de aspecte, cum ar fi cultura etica, independenta auditorilor si calitatea auditului unei
firme.% Implicarea firmelor de investitii cu capital privat poate determina schimbari in ce priveste guvernanta, investitorii cautand o
influentd semnificativa sau un control semnificativ asupra deciziilor strategice esentiale. Acest lucru poate crea uneori divergente cu
conducerea existentd, in special dacé exista diferente in ce priveste viziunea sau strategia. In plus, concentrarea pe obtinerea unei
rentabilitati mari a investitiilor intr-un anumit interval de timp poate duce la presiuni asupra firmei pentru a furniza imbunatatiri ale
performantei pe termen scurt care sa determine cresterea profitabilitatii in detrimentul sustenabilitatii si a performantei pe termen
lung. Acest lucru poate avea ca rezultat masuri de reducere a costurilor care vor afecta calitatea ofertelor de servicii ale firmei. Astfel
de masuri pot include reducerea investitiilor in formarea personalului siin tehnologie, pe de o parte, si reducerea resurselor, pe de alta
parte.

42. Firmele pun accentul pe etica profesionald, pe independenta si pe relatiile pe termen lung cu clientii, care pot fi in contradictie cu
concentrarea capitalului privat pe rezultate financiare rapide. Introducerea investitiilor cu capital privat poate duce la o schimbare
a prioritatilor, in care parametrii financiari pot eclipsa aceste valori fundamentale, fiind posibil s& submineze standardele de etica si
independenta profesionald care sunt esentiale in practicile de audit.®?

Ecosistemul

43. Asigurareafaptuluicafirmele actioneaza in interesul public si respectd standarde de eticd inalte necesitd un efort concertat care
se extinde dincolo de mecanismele de conducere si de guvernanta interna ale unei firme. Acest lucru subliniazd importanta
interactiunilor adecvate intre aceste parti interesate, inclusiv organismele de reglementare, organismele de normalizare,

persoanele responsabile cu guvernanta la clienti sau angajatori, investitorii si asociatiile profesionale si cu firmele. Astfel de
interactiuni sunt esentiale nu doar pentru sustinerea comportamentului etic, ci si pentru furnizarea de lucrari de Tnalta calitate.

44. De exemplu, documentul consultativ recent al Trezoreriei Australiene’ privind reglementarea firmelor de contabilitate, audit si con-
sultanta In Australia, a discutat cadrele de reglementare ale auditurilor, serviciilor fiscale si ale altor servicii de consultantd, rolul stan-
dardelor profesionale, precum si competentele privind aplicarea ale organismelor de reglementare cheie referitoare la servicii, inclusiv
serviciile de audit, privind insolventa si serviciile financiare, si infrastructura de autoreglementare care guverneaza profesia contabila
din Australia.

45, Pdrtile interesate au subliniat, de asemenea, ca persoanele responsabile cu guvernanta, investitorii si comitetele de audit’”" joaca, de
asemenea, un rol in mentinerea unor standarde de eticd ridicate in cadrul firmelor. Acestea nu trebuie sa numeasca firmele exclusiv
pe baza onorariilor, ci trebuie sa solicite respectarea unor standarde de etica si de calitate a serviciilor inalte. Acest lucru asigura faptul
cd aceste firme sunt selectate pe baza capacitatii lor de a presta servicii profesionale obiective siimpartiale, si nu doar pe considerente
legate de costuri. Acordand prioritate considerentelor de ordin etic in procesul de numire a firmelor, persoanele responsabile cu gu-
vernanta, investitorii si comitetele de audit pot contribui la integritatea si fiabilitatea serviciilor prestate de firme.

&

https://www.irishtimes.com/business/2024/06/11/private-equity-groups-poised-to-own-one-in-three-top-us-accounting-firms/

Iy
&

https://www.journalofaccountancy.com/news/2024/jun/private-equity-has-big-plans-for-small-firms.htm[?utm source=mnl:cpal&utm_medium=email&utm

campaign=18Jun2024
SAC, organisme de reglementare

o
2

o
&

Intr-un articol al FT, organismul de reglementare si-a exprimat ingrijorarea cu privire la masura in care proprietatea capitalului privat ar putea schimba,tonul la varf”si ar
afecta calitatea activitatii de audit.

o
3

Paul Munter (august 2022) Auditor Independence and Ethical Responsibilities: Critical Points to Consider When Contemplating an Audit Firm Restructuring.

~
3

Regulation of accounting, auditing and consulting firms in Australia (mai 2024)

~

[nvestitori, SAC
| 30 |



https://www.journalofaccountancy.com/news/2024/jun/private-equity-has-big-plans-for-small-firms.html?utm_source=mnl:cpal&utm_medium=email&utm_campaign=18Jun2024
https://www.journalofaccountancy.com/news/2024/jun/private-equity-has-big-plans-for-small-firms.html?utm_source=mnl:cpal&utm_medium=email&utm_campaign=18Jun2024
https://www.ft.com/content/965e49a3-3ea7-46f2-9b74-e822788dcf72?accessToken=zwAGHpL4v_SgkdOWXkmjPqdG8tObdOgieI3Pcg.MEUCIAd4Iwp5UrN1IxszsK9L3cS9YHKDfzUQWevsCZKfrVkoAiEA19abLKE-KqGu1zAmB03qMG4RmIFc5iF3BvIybAdbK7c&sharetype=gift&token=43488329-285a-43a3-b530-6fcd925c8f5
https://www.sec.gov/newsroom/speeches-statements/munter-statement-auditor-independence-ethical-responsibilities-082922#_ftn8
https://treasury.gov.au/sites/default/files/2024-05/c2024-509472-cp-regulation.pdf

A |\

Rezumatul Raportului academic al dr. Eva Tsahuridu

1.  Ca parte a colectérii de informatii, FCGWG a angajat-o pe dr. Eva Tsahuridu pentru a intocmi un raport’? privind cultura organizatio-
nald prin sintetizarea constatdrilor din literatura academicd globald pe tema culturii si a guvernantei (Raport academic). Raportul a
examinat importanta culturii etice la nivelul organizatiei in modelarea comportamentului etic in cadrul firmelor.

2. Incontinuare este redat un rezumat al Raportului academic.

Ce inseamna ,cultura”

3.

O modalitate simpla de a defini cultura este ,modul in care facem lucrurile pe aici"”? Schein (2010)” oferd o definitie descriptivd a
culturii organizationale cu trei niveluri ale analizei culturale, si anume artefactele, valorile adoptate si ipotezele de baza. Potrivit ui
Schein, In centrul culturii se afld ipotezele tacite impartasite care se reflectd in valori si comportamente”. Prin urmare, analiza culturii
realizata de Schein demonstreaza cd aceasta nu se poate baza pur si simplu pe politicile, sloganurile sau alte materiale promotionale
ale unei firme, ci pe modul in care personalul o poate percepe ca pe un comportament acceptabil sau, cu alte cuvinte, pe modul in
care acestia inteleg ca,ar trebui facute lucrurile pe aici”

Mai precis, cultura eticd este,un subset al culturii organizationale care reflectd valorile, normele si credintele comune despre ceea ce
constituie un comportament adecvat care modeleaza procesul decizional etic sau lipsit de eticd intr-un context organizational”” sau
,cum facem noi lucrurile pe aici in legdtura cu etica, un sistem integrat care le transmite angajatilor mesaje care sustin sau nu sustin
comportamentul etic"’®

Raportul academic a subliniat, de asemenea, prezenta subculturilor in cadrul organizatiilor, care pot varia semnificativ intre depar-
tamente, echipe si nivelurile ierarhice. Acest concept de subculturd se aliniaza la observatiile impartasite de pdrtile interesate potrivit
carora serviciile de consultantd ale unei firme ar putea avea o cultura etica diferita fata de serviciile de audit, avand in vedere cd acestea
din urma se afld sub un nivel ridicat de supraveghere reglementard, iar auditorii sunt mult mai familiarizati cu dispozitiile privind etica
si independenta prevdzute in Cod.

Mai mult, o serie de studii identificd in cadrul firmelor de contabilitate o tendinta tot mai mare de concentrare pe aspectul comercial
in detrimentul obligatiilor de interes public. Un studiu’’ evidentiaza faptul ca firmele de contabilitate au devenit, in timp, orientate
spre comercial, acordand prioritate generarii de venituri si pastrarii clientilor. Aceasta trecere cdtre o orientare comerciald poate intra
uneori in conflict cu standardele de etica si valorile profesionale sustinute in mod traditional in profesia contabild. Studiul subliniaza
importanta mentinerii unui echilibru intre succesul comercial si integritatea eticd, subliniind necesitatea unei culturi etice solide
pentru a atenua riscurile asociate cu acest accent pus pe aspectul comercial.

2 A se consulta punctul 2B de pe ordinea de zi — Raportul academic al dr. Eva Tsahuridu din intalnirea din iunie 2024 a [ESBA.

Deal, T. E. & Kennedy, A. A. (1982). Corporate cultures. Reading, MA: Addison-Wesley.

Schein, E. H. (2010). Organization Culture and Leadership. Editia a patra, Jossey-Bass, San Francisco.

Roy, A, Newman, A, Round, H. & Bhattacharya, S. (2024). Ethical Culture in Organizations: A Review and Agenda for Future Research. Business Ethics Quarterly, 34(1), p. 99.
Trevino, L. K, Haidt, J. & Filabi, A. E. (2017). Regulating for ethical culture. Behavioral Science & Policy, 3(2), 57-70.

7 Pierce (2007) - Pagina 3 din punctul 2B de pe ordinea de zi — Raportul academic al dr. Eva Tsahuridu din intélnirea din iunie 2024 a IESBA. Pierce discutd despre modul in

care aceasta concentrare pe aspectul comercial poate conduce la dileme de ordin etic pentru contabili, deoarece presiunea de a indeplini obiectivele financiare si de a-i
multumi pe clienti poate eclipsa angajamentul fata de principiile etice si rationamentul independent.
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Factorii-cheie care influenteaza cultura etica

7.

Raportul academic a subliniat importanta sistemelor si proceselor de guvernanta si a conducerii in influentarea comportamentului
etic.

Cadrul general al sistemelor formale siinformale

8.

Cultura etica din cadrul unei organizatii este o interactiune multidimensionald dintre diverse sisteme ,formale”si,informale”de control
comportamental care sunt capabile s& promoveze un comportament etic sau unul lipsit de etic3.”8 In special, sistemele formale includ
conducerea executiva, sistemele de selectie a angajatilor, politicile si codurile, sistemele de orientare si formare, sistemele de mana-
gement al performantei, structurile autoritdtilor organizationale si procesele decizionale.

Ca parte a interactiunii pdrtilor interesate cu firmele, FCGWG a observat ca firmele mai mari au implementat, in general, aceste sisteme
formale ca parte a cadrelor lor generale privind guvernanta.

Impactul conducerii

10.

Conducerea eticd este cel mai examinat antecedent al culturii etice” si o serie de studii de cercetare evidentiaza importanta con-
ducerii in influentarea culturii etice. De exemplu, Trevifo et al. (2017) sustin cd,membrii conducerii superioare sunt esentiali pentru
stabilirea unei culturi etice — acestia pun la dispozitie resursele pentru programe eficiente, trimit mesaje bazate pe valori si servesc
drept modele de comportament etic si de utilizare a limbajului etic. Ei au potentialul de a influenta orice alt sistem din cadrul
organizatiei” In mod similar, Schaubroeck et al. (2012)% au constatat cd o conducere eticd genereazd un efect in cascads, in care
comportamentele etice ale liderilor sunt imitate de subordonati si se rdspandesc in intreaga ierarhie organizationald. In timp ce
conducerea este una dintre componentele culturii etice, liderii pot influenta toate celelalte elemente formale si informale si pot
permite alinierea si integrarea lor.

11.

Interesant, Schein (2010) a subliniat o serie de mecanisme de integrare a conducerii care creeaza si consolideaza cultura, cum ar fi
lucrurile cdrora conducerea le acordd atentie, pe care le evalueaza si pe care le controleaza in mod regulat, modul in care liderii aloca
resursele, recompensele si statutul, modul in care reactioneaza la incidentele critice si la crizele organizationale, precum si modul in
care acestia recruteaza, promoveaza si concediaza angajatii. Aceste mecanisme sunt coroborate cu unele dintre observatiile facute
de partile interesate catre FCGWG cu privire la influenta liderilor asupra culturii etice a unei firme, indiferent de care ar fi procesele sau
politicile declarate.

Impactul culturii etice asupra comportamentului etic

12.

Cercetarea academica a constatat cd in cadrul unei organizatii cultura etica este probabil cel mai important element contextual care
explicd un comportament lipsit de etica si cd exista o legdtura puternica intre cultura eticd a unei organizatii si comportamentul etic
al angajatilor sai.®

13.

Chiar daca fiecare persoana in parte ar sti ce este bine si ce nu este bine sa fie facut, aceasta nu poate face intotdeauna ce este bine
din cauza influentelor si a presiunilor, inclusiv cele exercitate de contextul lor si de cultura organizatiei. Crearea,unei culturi in care se
vorbeste, se gandeste si se recompenseaza etica poate ajuta persoanele sa se comporte etic”.

& Trevino, L. K., Butterfield, K. D. & McCabe, D. L. (1998). The ethical context in organizations: Influences on employee attitudes and behaviors. Business Ethics Quarterly,
8(3), 447-476.

2 Brown & Trevino, 2006; Brown et al.,, 2005, Trevifo et al., 2017.

& Schaubroeck, J. M., Hannah, S.T,, Avolio, B. J., Kozlowski, S.W. J,, Lord, R. G, Trevifio, L. K, Dimotakis, N. & Peng, A. C. (2012). Embedding ethical leadership within and across
organization levels. Academy of Management Journal, 55(5), 1053-1078.

81 Kaptein (2011); Hiekkataipale & Lémsa (2019).
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14.

Trevifio & Brown (2004)%? sugereazd ca persoanele tind sd se conformeze asteptarilor si comportamentelor celor din jurul lor, iar
Zimbardo (2005)% este si mai inspirat cand spune cd,nu poti fi un castravete dulce intr-un butoi cu otet”. Sharp-Paine (1994)% explicd
faptul ca un comportament lipsit de eticd in organizatii este rareori rezultatul actiunilor unei singure persoane; in schimb, acesta
necesita adesea participarea si complicitatea mai multor membri din cadrul organizatiei.

15.

FCGWG a remarcat, de asemenea, intr-o analiza separaté a literaturii realizatd de Ashforth si Anand (2003)® faptul ca actele de coruptie
devin ceva normal In organizatii prin procesele de institutionalizare, socializare si rationalizare, in care practicile lipsite de etica sunt
Tncorporate in rutine, iar noii membri sunt indoctrinati in ce priveste comportamentele corupte. Justificarile sunt create pentru a da
legitimitate acestor actiuni. In egalad masura, intr-un studiu realizat de McMahon (1995) se afirma ca abaterile organizationale sunt
adesea un fenomen colectiv care rezulta din valorile, atitudinile si comportamentele comune care definesc cultura unei organizatii.
Atunci cand practicile lipsite de etica ajung sa fie incorporate in cultura organizationald, acestea sunt perpetuate prin normele sociale
si influenta colegilor.

16.

51

@

Raportul academic si alte revizuiri academice efectuate de FCGWG sustin opinia ca pentru a combate in mod eficient comportamentul
individual lipsit de eticd, este esential sa se trateze cultura etica colectiva in mediul firmei si In acele elemente-cheie care influenteaza
o astfel de culturd din cadrul acesteia.

Trevino, L. K. & Brown, M. E. (2004). Managing to be ethical: Debunking five business ethics myths. Academy of Management Perspectives, 18(2), 69-81.
Zimbardo, P. (2005). You can't be a sweet cucumber in a vinegar barrel: A talk with Philip Zimbardo. Edge. www.edge.org/conversation/philip_zimbardo-you-cant-be-a-

sweet-cucumber-in-a-vinegar-barrel.

@
®

Pagina 7 din punctul 2B de pe ordinea de zi — Raportul academic al dr. Eva Tsahuridu din intélnirea din iunie 2024 a IESBA. Sharp-Paine (1994) a remarcat faptul ca practicile

lipsite de etica implica, de obicei, cooperarea mai multor persoane mai degraba decat defectele unui singur actor.

&

®
&

Ashforth, B. E. & Anand, V. (2003). The normalization of corruption in organizations. Research in Organizational Behavior, 25, 1-52.
McMahon, C. (1995). The ontological and moral status of organizations. Business Ethics Quarterly, 5(3), 541-554.
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Rezumatul prevederilor existente in Codul IESBA

1. In continuare este prezentat un rezumat al prevederilor actuale din Codul IESBA¥ care trateazd subiectul culturii si guvernantei
firmelor.

Partea 1 din Cod

Sectiunile 100si 115

2. Primul punct din Codul existent precizeaza faptul ca o marca distinctiva a profesiei contabile este acceptarea angajamentului sau de a
actiona in interesul public (punctul 100.1). Desi este oportun sd ia in considerare interesul unui client sau al unui angajator atunci cand
desfasoara activitatile profesionale, profesionistii contabili trebuie, de asemenea, sa ia in considerare interesul altor parti interesate
(punctul 100.6 A4) .8

3. Pentrua sublinia si mai mult importanta interesului public, IESBA a inclus o prevedere revizuitd in Subsectiunea 115 din cadrul Regle-

mentarii finale privind rolul si mentalitatea. Prevederea revizuita (punctul R115.1 litera (b)) impune ca profesionistii contabili sa se
comporte de fiecare datd in conformitate cu responsabilitatea profesiei de a actiona in interesul public.

Sectiunea 120

4. Reglementarea finala privind rolul si mentalitatea a addugat, de asemenea, noi prevederi in Sectiunea 120 pentru a sublinia in mod
explicit importanta culturii organizationale in influentarea comportamentului etic in organizatia angajatoare a profesionistului con-
tabil (care include o firma de contabilitate).

5.  Punctul 120.13 A1 stabileste scena prin precizarea interconectivitdtii dintre conformitatea cu Codul si cultura interna a organizatiei
angajatoare a profesionistului contabil. Punctul 120.13 A2 stabileste apoi acele conditii pentru promovarea culturii etice in cadrul unei
organizatii, inclusiv conducerea etica, educatia si formarea adecvate, politicile si procedurile eficiente si relatiile cu terte parti. Aceste
conditii trateaza cultura la nivel organizational, si nu comportamentul profesionistului contabil individual. Punctul 120.13 A3 sub-
liniaza asteptarile ca profesionistii contabili sa promoveze o cultura eticd in organizatiile lor.

6.  Punctul 120.14 A1 mentioneaza faptul cd ISOM 1 stabileste dispozitiile si materialele privind aplicarea referitoare la cultura firmei in
contextul managementului calitatii pentru audituri, revizuiri si alte misiuni de asigurare.

8 Codul etic international pentru profesionistii contabili (inclusiv Standardele Internationale privind Independenta)

# Tn reglementdrile privind planificarea fiscala recente, IESBA a luat pozitia de a include in Cod dispozitii specifice care impun ca profesionistul contabil s3-si analizeze actiunea
printr-o evaluare a consecintelor asupra reputatiei, comerciale si economice mai ample care ar putea aparea din modul in care partile interesate ar putea privi angajamentul
de planificare fiscala.



https://www.ethicsboard.org/publications/final-pronouncement-revisions-code-promote-role-and-mindset-expected-professional-accountants
https://www.ethicsboard.org/publications/final-pronouncement-revisions-code-promote-role-and-mindset-expected-professional-accountants
https://www.ethicsboard.org/iesba-code
https://www.ethicsboard.org/publications/final-pronouncement-revisions-code-addressing-tax-planning-and-related-services
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Partile 2 si 3 din Cod

Sectiunile 200 si 300

7.

Codul recunoaste ca odata cu functiile mai inalte, profesionistii contabili angajati exercitd o influenta mai semnificativa asupra poli-
ticilor, deciziilor si actiunilor firmei (punctele 200.5 A3). Tn consecintd, se asteaptd ca profesionistii contabili angajati seniori sa pledeze
in mod activ pentru si sa promoveze o cultura bazata pe etica in cadrul organizatiilor lor. Actiunile specifice care permit realizarea
acestui lucru pot include introducerea, implementarea si supravegherea programelor de educatie si formare in materie de etica, ale
proceselor de management pentru evaluarea performantei si ale criteriilor de recompensare care promoveaza o culturd eticd, politici
de etica si de raportare a neregulilor, precum si dezvoltarea si mentinerea politicilor si procedurilor menite sa prevind nerespectarea
legilor si reglementdrilor.

Conform Proiectului tehnologic al I[ESBA, o prevedere similard a fost addugata in Sectiunea 300 (punctul 300.5 A2) din Partea 3 a Co-

dului, care este aplicabila profesionistilor contabili practicieni si va intra in vigoare in decembrie 2024.

Sectiunea 270

9.

Punctul 270.3 A3 din Codul existent furnizeaza o listd a factorilor relevanti pentru evaluarea nivelului amenintarilor la adresa con-
formitdtii cu principiile fundamentale. Unul dintre factori este cultura si conducerea unei organizatii angajatoare in masura in care
acestea subliniaza importanta comportamentului etic si asteptdrile privind comportamentul etic. Acest factor include, de asemenea,
un exemplu de culturd corporativd care tolereazd comportamentul lipsit de eticd, ceea ce ar putea creste probabilitatea ca presiunea
sd aibd ca rezultat o amenintare la adresa conformitatii cu principiile fundamentale.



https://www.ethicsboard.org/publications/final-pronouncement-technology-related-revisions-code
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O scurta prezentare generala a codurilor jurisdictionale privind guvernanta firmelor de audit

1.

Mai jos este o scurtd prezentare generald a codurilor privind guvernanta firmelor de audit realizata de Consiliul de Raportare Finan-
ciara din Marea Britanie (UK FRC) si de Agentia de Servicii Financiare din Japonia (JFSA).

Aria de acoperire si aplicabilitatea

2.

Codul de guvernanta a firmelor de audit al UK FRC (UK AFGC, Codul din Marea Britanie)® |i se aplicd firmelor de audit® care auditeazd
entitati de interes public (PIE), inclusiv acele firme n care practica de audit este separata din punct de vedere operational de restul
firmei. Acest Cod este in vigoare pentru exercitiile financiare care incep la 1 ianuarie 2023 sau ulterior acestei date. Se asteapta ca
firmele care auditeaza 20 sau mai multe PIE-uri sau cel putin o companie FTSE 350 sd adopte Codul. Cu toate acestea, firmele mai mici
sau cele care se situeaza sub aceste praguri pot sa aplice Codul proportional, adaptandu-I la dimensiunea si natura entitatilor pe care
le auditeaza.

Codul de guvernanta a firmelor de audit din Japonia elaborat de Consiliul expertilor privind Codul de guvernanta a firmelor de audit
(AFGC din Japonia, Codul din Japonia)?' se aplica tuturor firmelor de audit care auditeaza una sau mai multe companii cotate la bursg,
n consecintd, adaptabilitatea a fost luata in considerare in diferite aspecte. Firmele de audit din Japonia care nu auditeazd companii
cotate la bursa nu suntimpiedicate de la a implementa in mod voluntar prezentul Cod. Codul japonez este aplicat in conformitate cu
Legea contabililor publici autorizati din Japonia.

4.

In ciuda concentrarii asupra calitatii auditului, ambele AFGC-uri se aplicd in cazul intregii firme, nu doar al liniei de activitate legate de
audit. Ambele coduri permit, de asemenea, flexibilitatea in ceea ce priveste modul in care trebuie sd fie puse in aplicare, tinand seama
de dimensiunea firmelor si de alte circumstante, si adoptad o ,abordare bazata pe conformare sau explicare’, care le impune firmelor
fle sa respecte prevederile codurilor, fie sa explice motivele pentru care nu au facut acest lucru, precum si aranjamentele alternative
instituite.

8 Codul UK AGFC este organizat pe teme in cinci sectiuni, dupa cum urmeaza:

Sectiunile A-C se adreseaza in primul rand firmelor care pun in aplicare Codul si se ocupa de temele privind conducerea, persoanele, valorile, comportamentele,
operatiunile si rezilienta firmelor.

Sectiunea D se adreseaza in primul rand administratorilor neexecutivi independenti si auditorilor neexecutivi.

Sectiunea E se adreseaza firmelor cu practici de audit separate din punct de vedere operational si se ocupa de functiile si responsabilitdtile respective ale
administratorilor neexecutivi independentji, care sunt membri independenti ai organismelor de interes public si membri independenti ai consiliilor de audit, cunoscuti
sub numele de auditori neexecutivi.

% Desi este un Cod de guvernantd a firmelor de audit, principiile i se aplica intregii firme.

' Codul AFGC din Japonia specifica cinci principii:

Rolul care trebuie indeplinit de o firma de audit
Functia de conducere

Functia de supraveghere si evaluare
Functionarea

Asigurarea transparentei
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Elementele-cheie

Conducerea

5.

Conducerea este o componentd centrald in ambele coduri. UK AFGC subliniazd necesitatea unor structuri de conducere si de guver-
nantd care sa promoveze sustenabilitatea pe termen lung. Acesta subliniazd importanta verificarilor si a echilibrului pentru a sprijini o
conducere eficace cu linii de responsabilitati clare si faptul cd nicio persoana sau niciun grup mic nu trebuie sd aibd puteri decizionale
nelimitate. Dialogul regulat cu administratorii neexecutivi independenti (INE) este, de asemenea, evidentiat pentru a demonstra un
angajament fatd de interesul public.

AFGC din Japonia recunoaste importanta celor de la varf in exercitarea conducerii pentru a indeplini rolul de interes public al firmei si
le solicita firmelor sd fie constiente de tonul la varf. Acesta impune functii de conducere clare pentru a rdspunde asteptdrilor publicului
si pentru a asigura o conducere eficientd. In plus, el include functiile de supraveghere si de evaluare, mobilizand o tertd persoand inde-
pendentd pentru a spori eficacitatea conducerii.

Oamenii si cultura

7.

Ambele coduri subliniaza importanta stabilirii unui mediu si a unei culturi potrivite. UK AFGC prevede ca firmele sunt responsabile
pentru stabilirea si promovarea unei culturi care sprijind auditurile de inaltd calitate, interesul public si sustenabilitatea pe termen lung.
In mod similar, AFGC din Japonia le impune firmelor si stabileasca un mediu adecvat pentru dezvoltarea persoanelor, gestionarea
resurselor umane si evaluarea performantei pentru a ridica moralul personalului firmei si pentru a-I ajuta sa-si menting si sa-si
demonstreze competenta profesionala.

Potrivit ambelor coduri, firmele trebuie, de asemenea, sa promoveze o cultura a deschiderii, in care sa fie incurajate consultarea,
schimbul de idei si contestarile. Ambele coduri le impun, de asemenea, firmelor sa aibd un cod de conduita care trebuie aplicat de
Intreaga firma.

Furnizarea de informatii independente

9.

Ambele coduri subliniaza importanta de a se contribui cu informatii independente la structura de guvernanta a firmei pentru a putea
contesta procesul decizional al firmelor si pentru a le ajuta sa isi indeplineasca responsabilitdtile de interes public.

10.

In conformitate cu Codul din Marea Britanie, firmele sunt obligate sd numeasca administratori neexecutivi independenti (INE) in
structura lor de guvernanta pentru a le ajuta sa indeplineasca dispozitiile prevazute in Codul din Marea Britanie. Administratorii
neexecutivi independenti si auditorii neexecutivi (ANE) trebuie sa ofere provocdri constructive cu accent pe interesul public si sa
dea dovada de obiectivitate si de o mentalitate independenta. INE (si ANE) au o obligatie privind diligenta fata de firma si trebuie sa
impuna respectul partenerilor firmei. Acestia trebuie sa aiba suficient timp si suficiente drepturi pentru a-si indeplini responsabilita-
tile in mod eficient (de exemplu, acces la informatii). De asemenea, INE (si ANE) trebuie sd aibd un dialog deschis cu organismul de
reglementare.

11.

Potrivit AFGC din Japonia, firmele trebuie sd utilizeze cunostintele si experienta unor terte persoane independente pentru a trata
aspectele din perspectiva asigurarii unei gestionari si a unor operatiuni organizationale eficiente si a indeplinirii rolului lor in in-
teresul public. O firma trebuie sa clarifice rolul unei terte persoane independente, lucru care se asteapta sa includa supravegherea
unei serii de aspecte cum ar fi evaluarea eficacitatii conducerii, procesul de alegere sau de numire a partenerului de conducere
sau a unui echivalent si a altor membri ai conducerii superioare, evaluarea si remunerarea, precum si politicile privind raportarea
neregulilor. De asemenea, se asteapta ca acestia sa fie implicati in dialogul cu entitatile de audit, actionarii si alti participanti de pe
piata de capital.
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Transparenta

12.

Dupa cum s-a subliniat in UK AFGC, transparenta este esentiald pentru imbunatatirea increderii in audituri. De asemenea, este remar-
cat faptul ca raportarea,sporeste raspunderea si determind comportamentul, contribuind la asigurarea concentrarii conducerii asupra
aspectelor-cheie privind guvernanta si performanta pe care le acopera Codul”. UK AFGC le impune firmelor sd raporteze comparativ
cu Codul din Marea Britanie, care se concentreaza asupra modului in care o firma a aplicat principiile din Cod intr-un mod care sa le
permita partilor interesate sa evalueze modalitatea in care firma a indeplinit scopurile Codului din Marea Britanie si a obtinut rezul-
tatele dorite. Firmele trebuie, de asemenea, sa elaboreze seturi de date solide si informatii fiabile despre conducere pentru a-si sprijini
capacitatea de a-i furniza organismului de reglementare astfel de informatii.

13.

Potrivit AGFC din Japonia, firmele sunt obligate sa prezinte informatii despre situatia implementarii de cdtre acestea a Codului japonez,
precum si despre eficacitatea initiativelor lor pentru imbunatatirea calitatii auditului pentru a le permite partilor interesate de pe piata
de capital sa isi evalueze In mod adecvat calitatea auditului. Firmele trebuie, de asemenea, sa depuna eforturi pentru un dialog
proactiv cu entitatea de audit, actionarii si alte parti interesate de pe piata de capital.
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O scurta prezentare generala a Standardului International privind Managementul Calitatii (ISQM) 192 -
Guvernanta si conducerea si dispozitiile de etica relevante

1.

ISQM 1 trateazd responsabilitatile unei firme in ceea ce priveste proiectarea, implementarea si operarea unui sistem de management al
calitatii (SOQM) pentru auditurile sau revizuirile situatiilor financiare ori alte misiuni de asigurare sau servicii conexe. Obiectivul SOOM
este de a-i oferi firmei o asigurare rezonabild privind faptul ca atat firma, cat si personalul acesteia isi indeplinesc responsabilitatile in
conformitate cu standardele profesionale si cu dispozitiile legale si de reglementare aplicabile siisi desfasoara misiunile in conformitate
cu aceste standarde si dispozitii. De asemenea, acesta fi ofera firmei o asigurare rezonabila privind faptul ca rapoartele misiunilor emise
de firma sau de partenerii de misiune sunt adecvate In circumstantele date.

SOQM-urile in conformitate cu ISOM 1 trebuiau sd fie elaborate si implementate pand la 15 decembrie 2022.

ISOM 1 se aplicd in cazul tuturor firmelor care efectueaza audituri sau revizuiri ale situatiilor financiare sau alte misiuni de asigurare
ori servicii conexe. Desi ISOM 1 nu impune ca SOQM sd se extinda si la celelalte misiuni efectuate de o firma, cum ar fi serviciile de
consultanta si fiscale, ISOM 1 poate totusi s& afecteze aceste alte misiuni, domeniile operationale ale firmei, personalul firmei care
nu este implicat in efectuarea misiunilor care necesita SOQM. Conform ISQM 1,,managementul calitatii nu este o functie separatd a
unei firme; el este integrarea unei culturi care demonstreaza un angajament fata de calitate cu strategia, activitatile operationale si
procesele de afaceri ale firmei!?

ISQM 1 le impune firmelor sd le atribuie responsabilitati pentru SOQM si alte aspecte ale SOOM persoanelor si sé le tragd la raspundere
pentru functiile atribuite.

Tn sensul ISOM 1, un SOQM este conceput pentru a trata opt componente interconectate si iterative. Acestea includ procesul de
evaluare a riscurilor din cadrul firmei, guvernanta si conducerea, dispozitiile de etica relevante, acceptarea si continuarea relatiilor
cu clientii si ale misiunilor specifice, efectuarea misiunii, resursele, informatiile si comunicarea, precum si procesul de monitorizare si
remediere. Fiecare componentd joaca un rol esential in mentinerea calitatii globale a misiunilor firmei si in asigurarea conformitatii cu
standardele relevante.

%2 Standardul International privind Managementul Calitatii (ISQM) 1, Managementul calitatii pentru firmele care efectueazd audituri sau revizuiri ale situatiilor financiare ori alte

misiuni de asigurare sau servicii conexe
% 1SQM 1, punctul A30.
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Guvernanta si conducerea

6.

Asa cum s-a subliniat in Ghidul pentru implementarea pentru prima datd a ISOM 1, guvernanta si conducerea sunt esentiale pentru

managementul calitatii la nivel de firma si de misiune deoarece acesta reprezinta mijlocul prin care o firma isi incorporeaza cultura si
etica si serveste drept cadru general pentru modul In care sunt luate deciziile firmei.

In conformitate cu ISQOM 1, componenta de guvernanta si conducere a SOQM stabileste obiectivele referitoare la calitate care stabi-
lesc mediul care sustine SOQM.

In cadrul acestei componente, o firméa trebuie sa-si demonstreze angajamentul fatd de calitate printr-o cultura la nivel de firma care
recunoaste si consolideaza rolul firmei in deservirea interesului public prin indeplinirea misiunilor de calitate, importanta eticii, a va-
lorilor si atitudinilor profesionale, precum si prin responsabilitatile intregului personal si importanta calitatii in deciziile si actiunile
strategice ale firmei.

Alte obiective referitoare la calitate subliniaza rolul si responsabilitatea conducerii in ceea ce priveste calitatea, demonstrarea anga-
jamentului fatd de calitate prin actiuni si comportament, existenta unei structuri organizationale adecvate, atribuirea de roluri si res-
ponsabilitati care vor sprijini SOQM-ul firmei si planificarea adecvata a resurselor.

Dispozitiile de etica relevante

10.

ISQM 1 discuta pe larg dispozitiile de eticd, subliniind faptul ca firmele trebuie sa stabileasca obiective referitoare la calitate care
trateaza responsabilitatile lor in conformitate cu standardele de etica relevante, inclusiv cele legate de independentd. In special, punc-
tul 29 subliniaza urmatoarele:”

. Intelegerea siindeplinirea dispozitiilor de etic: Standardul specificd faptul c& firma si personalul acesteia trebuie s& isi inteleags
si sd isi indeplineasca responsabilitatile in ceea ce priveste dispozitiile de eticd relevante aplicabile firmei si misiunilor sale.
Aceasta include asigurarea faptului ca toate persoanele, inclusiv cele din retea si prestatorii de servicii, sub rezerva acestor
standarde de eticd, inteleg si respectd aceste standarde.

. Dispozitiile de eticd din obiectivele referitoare la calitate: ISQM 1 impune ca obiectivele referitoare la calitate stabilite de firma
sa trateze Indeplinirea responsabilitdtilor in conformitate cu dispozitiile de eticd relevante. Aceasta include standardele de etica
legate de independentd, care trebuie intelese si respectate de personalul firmei si de altii, inclusiv de retea, de firmele din retea,
de persoanele din retea sau de firmele din retea ori de prestatorii de servicii.

. Considerentele de ordin etic in relatiile cu clientii: Atunci cand decide daca va accepta sau va continua o relatie cu un client sau
0 misiune specifica, firma trebuie sa ia In considerare integritatea si valorile etice ale clientului. Aceasta evaluare face parte din
obiectivele referitoare la calitate ale firmei si este esentiald pentru mentinerea standardelor de etica pe tot parcursul misiunilor.

. Tratarea incdlcarilor dispozitiilor de etica: ISOM 1 evidentiaza modul in care o firma trebuie sd gestioneze incalcarile dispozitii-
lor de eticd. Acesta include politicile pentru identificarea, comunicarea, evaluarea si raportarea incalcdrilor si necesita actiuni in
timp util pentru a trata consecintele unor astfel de incalcari.

° |SOM 1, Guvernanta si conducerea, punctul 28.

% Punctul 29 Dispozitiile de etica relevante
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https://www.iaasb.org/_flysystem/azure-private/publications/files/IAASB-Quality-Management-ISQM-1-Quality-Management-for-Firms.pdf
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Lista privind informarea partilor interesate

# Acronimul

Partea interesata

Regiunea

Organisme de reglementare si autoritati de supraveghere, inclusiv membrii guvernelor

Autoritatea de Reglementare in Domeniul Contabilitatii si al ) )
1. | ACRA o ) ) Asia-Pacific (AP)
Societatilor Comerciale (Singapore)
2. | AOB Consiliul de Supraveghere din Malaysia AP
3. | APRA Autoritatea Australiand de Reglementare Prudentiala AP
4. | ASIC Comisia Australiana pentru Valori Mobiliare si Investitii AP
5 | AUATO Administratia fiscald din Australia AP
6. | AUFRC Consiliul Australian de Raportare Financiara AP
7. | CEAOB* Comitetul Organismelor Europene de Supraveghere a Auditului Europa (UE)
8. | CPAB Consiliul Canadian privind Responsabilitatea Publica America de Nord (NA)
9. | CyPAOB Consiliul de Supraveghere a Auditurilor Publice din Cipru UE
Grupul de lucru pentru coordonarea standardelor Forumului
10. | IFIAR SWG international al organismelor de reglementare independente din | GLOBAL
domeniul auditului
Organizatia Internationald a Comisiilor de Valori Mobiliare
11. | 10SCO GLOBAL
Comitetul C1
12. | JFSA Agentia de Servicii Financiare din Japonia AP
13. | MG Presedintele Grupului de monitorizare GLOBAL
14. | OCDE Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica GLOBAL
15. | OSC Comisia de Valori Mobiliare din Ontario NA
16. | PHSEC Comisia pentru Burse si Valori Mobiliare (SEC Filipine) AP
Centrul de Supraveghere a Profesiei pentru Serviciul Financiar
17. | PPPK ) AP
(Indonezia)
18. | THSEC Comisia pentru Burse si Valori Mobiliare (SEC Thailanda) AP
19. | UKFRC Consiliul de Raportare Financiara din Marea Britanie UK
20. | USSEC Comisia pentru Burse si Valori Mobiliare din SUA SUA
21. | ICGN Reteaua Internationald de Guvernanta Corporativa GLOBAL

% CEAOB reprezinta organismele de supraveghere a auditului din toate cele 27 de state membre ale UE.
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# Acronimul Partea interesata Regiunea

Persoane care intocmesc situatiile financiare si persoane responsabile cu guvernanta

Asociatia Nationald a Directorilor Financiari si a Controlorilor de

22. | DFCG Gestiur)1e ) ’ oE

23. | ICFOA Asociatia Internationald a Directorilor Financiari GLOBAL

24. | loD Kenya Institutul Administratorilor din Kenya ifrriiecr;t(ur\l/\!;/\Aij)lociu 5
25. M P Vijay Kumar AP

26. DI Manoj Fadnis AP

Normalizatori nationali independenti®’

AUASB Consiliul Australian pentru Standarde de Audit si Asigurare

ACCA Association of Chartered Certified Accountants GLOBAL
29. | AE Accountancy Europe UE
30. | ICAEW Institute of Chartered Accountants in England and Wales UE
31. | ISCA Institutul Contabililor Autorizati din Singapore AP

32. | DTTL Deloitte Touche Tohmatsu Limited GLOBAL
33, | BY Ernst & Young Global Limited GLOBAL
34, | GTIL Grant Thornton International Limited GLOBAL
35. | KPMG KPMG International Limited GLOBAL
36. | PwC PricewaterhouseCoopers International Limited GLOBAL

Institutii academice si de cercetare

Universitatea Nationala din Singapore

Forumul Firmelor® GLOBAL
39. | IFAC CoP Comunitatea de Aplicare a Standardelor Internationale a IFAC GLOBAL
40. | IFAC SMPAG Grupul Consultativ pentru Practici Mici si Mijlocii al IFAC GLOBAL
41. | INE Administratori neexecutivi independenti Marea Britanie si global
42. | NSS Normalizatori nationali'® GLOBAL
43. | SAC Consiliul Consultativ al Partilor Interesate'! GLOBAL

7 NSS care au sarcina de a stabili standarde de eticd nationale, inclusiv dispozitii privind independenta, in jurisdictiile lor si care nu apartin PAO-urilor sunt clasificati ca
,normalizatori nationali independenti”.

% Tn sensul acestei clasificdri, PAO este o organizatie membra de profesionisti contabili, de firme sau de alte PAO-uri. PAO-urile includ, dar nu se limiteaza la organismele
membre ale IFAC.

" Forumul Firmelor este o asociatie care cuprinde retele internationale de firme de contabilitate care efectueaza audituri transnationale. Membrii Forumului s-au angajat sd adere
la si sa promoveze aplicarea consecventd a practicilor de audit de inalta calitate la nivel mondial si sd utilizeze standardele ISA ca bazd pentru metodologiile lor de audit. De
asemenea, acestia au politici si metodologii pentru desfasurarea unor astfel de audituri care se bazeazé pe, in masura in care este posibil, si utilizeaza Standardele Internationale
de Audit (ISA-uri), precum si politici si metodologii care sunt conforme cu Codul IESBA si cu codurile de etica nationale ca bazd pentru metodologiile lor de audit.

1% Participantii la intalnire sunt din Australia, Canada, China, Franta, Germania, Regiunea Administrativa Speciald Hong Kong, India, Japonia, Tarile de Jos, Noua Zeelanda, Africa
de Sud, Marea Britanie si Statele Unite.

19" Consiliul Consultativ al Partilor Interesate (SAC) fi ofera informatii strategice si recomandari International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) si IESBA. Acesta
este un forum unde IAASB si IESBA interactioneaza cu diverse parti interesate externe, bazandu-se astfel pe cunostinte si experienta suplimentare pentru proiectele lor de
normalizare.
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Exemple de greseli de etica in cadrul firmelor

Mai jos sunt cateva exemple de scandaluri care afecteaza firmele in care organismele de reglementare au raportat erori de etica.

Carillion si KPMG (2018):

Consiliul de Raportare Financiard din Marea Britanie (UK FRC) a anuntat sanctiuni impotriva KPMG LLP (KPMG), un fost partener al KPMG,

si a patru fosti angajati ai KPMG in urma unei investigatii efectuate in temeiul Schemei de contabilitate. Investigatia privind furnizarea de
informatii si documente false si inselatoare catre UK FRC in legatura cu Revizuirile privind calitatea auditului efectuate de UK FRC cu privire
la doua audituri efectuate de KPMG: auditul situatiilor financiare ale Regenersis plc pentru perioada incheiatd la 30 iunie 2014 (,auditul
Regenersis”) si auditul situatiilor financiare ale Carillion plc pentru perioada incheiatd la 31 decembrie 2016 (,auditul Carillion”).

Constatdrile abaterilor

Acuzatiile din reclamatia oficiald referitoare la controalele FRC (cunoscute sub numele de Revizuiri ale calitatii auditului sau AQR) privind
auditurile Carillion si Regenersis. Acuzatiile se refereau la furnizarea de documente si informatii false si inseldtoare catre echipele aferente
AQR. Reclamatia oficiald nu a invocat abateri rezultate din efectuarea auditurilor relevante si nici nu a sustinut cd, in oricare dintre cazuri,
situatiile financiare nu au fost intocmite adecvat.

Tribunalul a fadcut o serie de constatdri privind abaterile care implicd incdlcari ale principiului fundamental al integritatii care i impune unui
contabil sa fie direct si onest in toate relatiile profesionale si de afaceri, prevazand urmatoarele:

Niciun contabil nu trebuie sé aibd nevoie de educatie sau instruire speciald pentru a realiza cd inducerea in eroare a cuiva in mod deliberat, in
special a unui organism de reglementare, este cel putin incompatibild cu integritatea si, excluzand circumstantele speciale, este necinstitd.

KPMG (2019):

Comisia pentru Burse si Valori Mobiliare (SEC) din SUA a acuzat KPMG LLP de modificarea activitatii de audit anterioare dupa ce a primit

informatii furate cu privire la controalele firmei care urmau s fie efectuate de Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB).
Ordinul SEC constatd, de asemenea, cd numerosi profesionisti in domeniul auditului de la KPMG au trisat la examenele interne aferente
formarii prin diseminarea inadecvata a rdspunsurilor si prin manipularea rezultatelor testelor.

KPMG a fost de acord sé solutioneze acuzatiile prin plata unei penalitati de 50 milioane $ si respectarea unui set detaliat de actiuni, inclusiv
mentinerea unui consultant independent pentru a revizui si evalua controalele privind etica si integritatea ale firmei si conformitatea
acesteia cu diverse angajamente.



https://www.frc.org.uk/news-and-events/news/2022/07/sanctions-against-kpmg-and-others-in-connection-with-regenersis-carillion-audits/
https://www.sec.gov/newsroom/press-releases/2019-95
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Scandaluri privind trisarea la examene (2022-2024)

US SEC a acuzat Ernst & Young LLP (EY) ca profesionistii sdi din domeniul auditului au trisat la examenele necesare pentru obtinerea si
mentinerea licentelor de expert contabil (CPA) si cd au ascuns probe privind aceasta abatere de Divizia de aplicare a legii din cadrul SEC
in timpul investigatiei efectuate de Divizie. Ordinul constatd ca EY a incdlcat o normd a Public Company Accounting Oversight Board
(PCAOB) care le impune firmelor sa mentind integritatea in indeplinirea serviciilor profesionale, a comis acte care discrediteaza profesia
contabila si nu a reusit sa mentind un sistem de control al calitdtii adecvat. (junie 2022)

Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) a sanctionat PwC China si PwC Hong Kong pentru incdlcarea standardelor privind

controlul calitatii ale PCAOB care vizeazd integritatea si managementul personalului. Niciuna dintre aceste firme nu a reusit sa detecteze
sau sd previna diseminarea la nivel extins si inadecvat a raspunsurilor la testele aferente cursurilor de instruire internd obligatorii. Din
2018 pana in 2020, peste 1.000 de persoane din cadrul PwC Hong Kong si sute de persoane din cadrul PwC China au fost implicate intr-o
diseminare inadecvata a raspunsurilor — fie furnizand, fie primind accesul la raspunsuri prin intermediul a doud programe informatice
neautorizate — in legdturd cu testele online aferente cursurilor de instruire internd obligatorii legate de programa din domeniul auditului
a firmelor din SUA. (30 noiembrie 2023)

PCAOB a anuntat doud ordine disciplinare solutionate care sanctioneaza KPMG Accountants N.V. (,KPMG Netherlands”) si pe fostul sef

al Departamentului de asigurari al acesteia pentru incdlcari ale normelor PCAOB si ale standardelor de control al calitatii referitoare la
programul de instruire interna din cadrul firmei si la monitorizarea sistemului sdu de control al calitatii. PCAOB a constatat cd, timp de cinci
ani, in cadrul firmei a avut loc o diseminare inadecvata a raspunsurilor pe scara larga si ca firma a facut mai multe declaratii false cdtre
PCAOB cu privire la cunostintele sale despre abatere. (aprilie 2024)

PCAOB a anuntat trei ordine disciplinare solutionate prin care au fost sanctionate Imelda & Raken (,Deloitte Indonesia”), Navarro Amper
& Co. (,Deloitte Philippines”) si fostul director national al practicii profesionale din urma, pentru incalcari ale normelor PCAOB si ale
standardelor de control al calitatii referitoare la programele de instruire interna si la monitorizarea sistemelor lor de control al calitatii.
(aprilie 2024)

PwC Australia (2023)

Scandalul a scos la iveala deficiente grave de guvernanta si culturale in cadrul firmei, caracterizate prin incalcdri ale confidentialitatii si lipsa
raspunderii.

Aceasta incdlcare a increderii a condus la consecinte semnificative: demisia CEQ, ,plecarea”a opt parteneri cu experientd, vanzarea
intreprinderii de stat a PwC, lansarea mai multor anchete ale Senatului'® si investigatii in curs ale Politiei Federale Australiene si ale
Consiliului Practicienilor Fiscali. (https.//www.afr.com/topic/pwc-tax-scandal-6g22)

La 22 iunie 2023, Comisia Parlamentara Comuna pentru Corporatii si Serviciile Financiare (PJC) a Parlamentului australian a lansat o
ancheta privind acuzatiile recente privind si rdspunsurile la abaterile din cadrul operatiunilor australiene ale principalelor firme de
contabilitate, audit si consultanta (printre care se numara, dar nu exclusiv, cele din grupul de firme Big Four). Ancheta a fost lansata ca
raspuns la dezvaluirea unor abateri in acest sector, inclusiv utilizarea abuziva a informatiilor confidentiale ale Guvernului australian de catre
partenerii si angajatii firmei multidisciplinare PwC Australia. PJC si-a prezentat raportul final cu 40 de recomandari in noiembrie 2024.

192 Senatul a publicat primul raport in junie 2023 si al doilea raport in martie 2024. Grupul de lucru a mentionat, de asemenea, o consultare in curs de desfasurare a Trezoreriei
din Australia (mai 2024) intitulatd Reglementarea firmelor de contabilitate, audit si consultanta. Aceastd initiativa exploreazd cadrul de reglementare pentru aceste
firme, urmarind sd imbundtdteasca guvernanta, transparenta si responsabilitatea. Ea abordeazd aspecte precum caracterul adecvat al practicilor de guvernantd actuale,
standardelor profesionale si legilor de reglementare. Documentul ia in considerare, de asemenea, protectia denuntatorilor, rezilienta sectorului de audit si concurenta din
cadrul industriei.
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https://www.sec.gov/newsroom/press-releases/2022-114
https://pcaobus.org/news-events/news-releases/news-release-detail/imposing-7-9-million-in-total-fines-pcaob-sanctions-three-china-based-firms-and-four-individuals-in-historic-settlements
https://pcaobus.org/news-events/news-releases/news-release-detail/pcaob-imposes-record--25-million-fine-on-kpmg-netherlands-and-bars-a-firm-leader-after-exam-cheating--misinforming-investigators
https://pcaobus.org/news-events/news-releases/news-release-detail/pcaob-imposes--2-million-in-fines-on-deloitte-indonesia-and-deloitte-philippines--bars-firm-leader-after-exam-cheating
https://www.afr.com/topic/pwc-tax-scandal-6g22
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Committees/Joint/Corporations_and_Financial_Services/ConsultancyFirms/Report
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Committees/Senate/Finance_and_Public_Administration/Consultingservices/First_PwC_Report
https://www.aph.gov.au/Parliamentary_Business/Committees/Senate/Finance_and_Public_Administration/Consultingservices/Second_PwC_Report/Chapter_1_-_PwC_The_Cover-up_Worsens_the_Crime#:~:text=The committee concluded that PwC,cover%2Dup of their behaviour.&text=1.5This report also sets,the matter since June 2023
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Proiect de normalizare - Exemple ilustrative

Urmadtoarele sunt exemple ilustrative de dispozitii si materiale privind aplicarea din cadrul general privind cultura si guvernanta la nivel de
firma care ar putea fi incorporate intr-un nou standard din Cod care trateaza subiectul privind cultura si guvernanta firmelor.

Un cadru general privind guvernanta la nivel de firma

O firma trebuie sa se asigure cd in cadrul sau general privind guvernanta promoveazad standarde ridicate de

comportament etic prin acordarea de prioritate valorilor etice si prin integrarea acestora in strategiile, structurile
operationale, sistemele de management al calitatii si mecanismele privind raspunderea ale firmei.

Materialele privind aplicarea de sprijin ar putea:

. Sublinia faptul cé respectivul Cod se aplica tuturor partenerilor si intregului personal ai firmei (inclusiv, acolo unde jurisdictiile au
stabilit prevederi contradictorii sau diferite, obligatia de a respecta dispozitiile mai stricte, cu exceptia cazului in care acest lucru este

interzis prin legi sau reglementari'®).
. Sublinia faptul ca termenul,firma”include toate firmele din retea care indeplinesc definitia din Cod a,firmei din retea”
. Recomanda aspectele care trebuie tratate in cadrul general privind cultura si guvernanta, inclusiv:

- Rolurile si responsabilitdtile persoanelor care ocupd pozitii de conducere.

- Dezvoltarea unui cadru general/a unor politici si proceduri pentru implementarea si promovarea principiilor etice stabilite de
Cod.

- Importanta transparentei pentru a demonstra, atat intern, cat si extern (inclusiv pentru organismele de reglementare), res-
pectarea cadrului general privind guvernanta.

. Sublinia cd odatd cu conducerea si autoritatea vine si rdspunderea.

. Recunoaste faptul ca nu existd un model ,universal”si ca mdsurile care trebuie luate trebuie sa reflecte aspecte precum dimensiu-
nea, localizarea geograficé (localizérile geografice) ale firmei si domeniile in care aceasta isi desfasoara activitatea.

. [Altele]
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Furnizarea de informatii independente

O firmd care [descrieti criteriile] trebuie sd ia in considerare mijloacele adecvate de obtinere a informatiilor de la

persoane independente pentru a contribui la eficacitatea cadrului general privind guvernanta al firmei in vederea
promovarii valorilor etice si a monitorizadrii respectdrii de catre aceasta a [prevederilor FCG].

Materialele privind aplicarea de sprijin ar putea:

. Recomanda ca responsabilitdtile atribuite unor astfel de administratori neexecutivi independenti sau altor persoane independente
sa includa toate sau unele dintre urmdatoarele elemente:

- Revizuirea conformitatii cu [prevederile FCG], standardele de etica si legile si reglementarile relevante (inclusiv firmele sale

regionale si cele din retea).

- Monitorizarea actiunilor si deciziilor echipei de conducere pentru a se asigura ca aceasta respecta si promoveaza politicile si
procedurile stabilite de firma pentru implementarea si promovarea principiilor de etica stabilite de Cod.

- Furnizarea de informatii strategice pentru deciziile-cheie prin contribuirea cu diverse perspective si cunostinte.

- Furnizarea de informatii privind procesul de numire a CEO (sau a echivalentului acestuia) si in alte functii de conducere

superioara din cadrul firmei.

- Furnizarea de informatii in evaluarile periodice ale CEO si ale conducerii superioare si evaluarea performantei acestora in
raport cu [prevederile FCG], standardele de etica si legile si reglementarile relevante.

. Stabilirea procesului prin care administratorii neexecutivi independenti sunt numiti pentru a le asigura independenta si pentru a
asigura cd exista combinatia potrivita de abilitdti, cunostinte si experienta.

o [Altele]

Politici privind managementul performantei care stimuleazd comportamentul etic

Firmele trebuie sd stabileasca anumite criterii prin care sunt evaluate si recompensate performantele partenerilor
si ale personalului firmei care recunosc importanta conformadrii cu standardele de etica si a respectadrii valorilor si

politicilor referitoare la eticd ale firmei.

Materialele privind aplicarea de sprijin ar putea:
. Evidentia importanta alinierii criteriilor de evaluare a performantei la valorile etice asteptate ale firmei.

. Furniza exemple de parametri de performanta care ar putea fi utilizati pentru a evalua felul in care o persoand trateaza conformi-
tatea cu valorile si politicile referitoare la etica ale firmei.

J [Altele]



Programe de educatie si formare

Firmele trebuie sd ofere educatie si formare continue privind standardele si politicile referitoare la eticd,

obligatiile profesionale si de reglementare, precum si valorile si comportamentele etice asteptate de la toti
partenerii si intregul personal ai firmei.

Materialele privind aplicarea de sprijin ar putea:

Trata importanta educarii noilor parteneri si a personalului nou cu privire la valorile etice ale firmei si la comportamentul asteptat
atunci cand se alatura pentru prima data firmei.

. Sublinia importanta dezvoltdrii unei mentalitdti etice.

Evidentia importanta educatiei si formarii regulate continue pentru a se asigura cd politicile firmei raman ,in atentie”.

J [Altele]



RAPORTUL FINAL AL GRUPULUI DE LUCRU PRIVIND CULTURA SI GUVERNANTA FIRMELOR AL IESBA

Codul etic international pentru profesionistii contabili (inclusiv Standardele Internationale privind Independenta), proiectele de
expunere, documentele consultative si alte publicatii ale IESBA fac obiectul drepturilor de autor ale IFAC.

IESBA, IFEA si IFAC nu isi asuma responsabilitatea pentru pierderile cauzate oricdrei persoane care actioneazad sau decide sa nu
actioneze pe baza materialului din prezenta publicatie, indiferent daca o astfel de pierdere este cauzata de neglijenta sau in alt
mod.

4

,International Ethics Standards Board for Accountants’,,/nternational Code of Ethics for Professional Accountants (including
International Independence Standards)”,,non-compliance with laws and regulations’,,International Federation of Accountants’,
JESBA”IFAC” si logoul IESBA sunt madrci comerciale ale IFAC sau mdrci comerciale si mdrci de servicii inregistrate ale IFAC in SUA si
in alte tari.,International Foundation for Ethics and Audit”si,IFEA” sunt mdrci comerciale ale IFEA sau marci comerciale si marci de
servicii inregistrate ale IFEA in SUA si in alte tari.

Copyright © ianuarie 2025 detinut de International Federation of Accountants (IFAC). Toate drepturile rezervate. Se acorda
permisiunea de a face copii ale acestei lucrdri cu scopul obtinerii unei expuneri cat mai mari si a cat mai multor reactii cu conditia
ca fiecare copie sa poarte urmatoarea mentiune: ,Copyright © ianuarie 2025 detinut de International Federation of Accountants (IFAC).
Toate drepturile rezervate. Folosit cu permisiunea IFAC. Se acordd permisiunea de a face copii ale acestei lucrdri cu scopul obtinerii unei
expuneri cat mai mari si a cat mai multor reactii”

Documentul Raportul final al Grupului de lucru privind cultura si guvernanta firmelor al IESBA, publicat de International Federation of
Accountants (IFAC) In ianuarie 2025 in limba englezd, a fost tradus in limba romana de Corpul Expertilor Contabili si Contabililor
Autorizati din Romania (CECCAR) in august 2025 si a fost reprodus cu permisiunea IFAC. Textul aprobat al tuturor publicatiilor IFAC
este cel publicat de IFAC in limba engleza. IFAC nu isi asuma nicio responsabilitate pentru acuratetea si caracterul complet ale
traducerii sau pentru orice actiuni care ar putea decurge ca urmare a acesteia.

Textul in limba engleza al documentului Raportul final al Grupului de lucru privind cultura si guvernanta firmelor al IESBA © (2025)
al IFAC. Toate drepturile rezervate.

Textul in limba romand al documentului Raportul final al Grupului de lucru privind cultura si guvernanta firmelor al IESBA © (2025)
al IFAC. Toate drepturile rezervate.

Titlul original: IESBA Firm Culture and Governance Working Group Final Report

Contactati permissions@ifac.org pentru permisiunea de a reproduce, a stoca, a transmite sau a utiliza acest document in alte
scopuri similare.
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