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INTELEGEREA MODULUI IN CARE SE CREEAZA VALOAREA

INTELEGEREA
MODULUI IN CARE SE
CREEAZA VALOAREA

Acest raport completeaza publicatia Rolul directorului
financiar si al functiei financiare in crearea de valoare.

Inainte de a putea evalua, monitoriza si comunica aspecte
cu privire la crearea de valoare, este important sa intelegem
modul in care valoarea este creatd si sa facilitdm un model de

afaceri care creeaza valoare.

Acest lucru poate fi obtinut printr-un proces de gestionare a
definirii, crearii, furnizarii si mentinerii valorii. In cele din urma,
valoarea este

Definita de catre clienti, investitori si alte parti interesate

e Creata prin obiectivul organizatiei, strategia si modelul
de afaceri al acesteia, luand in considerare toate
resursele, capitalurile si relatiile intr-o manierd integrata

® Furnizata unor parti interesate din ce in ce mai exigente
si sofisticate, prin produse si servicii responsabile si prin
noi canale de distributie, toate la un pret adecvat

* Mentinuta prin retinerea si protejarea valorii in interiorul
organizatiei si prin reinvestire si distributie adecvate cdtre
actionari si societate.

Fiecare dintre aceste aspecte ofera informatii cu privire la
strategie, obiective, parametri si stimulente.

Resurse suplimentare despre crearea de valoare din partea
comunitatilor globale de contabilitate si de afaceri sunt
disponibile aici.

DEFINESTE :
CREEAZA

VALOAREA

FURNIZEAZA



https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/understanding-and-communicating-value-creation-role-cfo-and-finance-function
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/understanding-and-communicating-value-creation-role-cfo-and-finance-function
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/rethinking-value-creation
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DEFINIREA VALORII

Cum este definitd valoarea de catre clienti, investitori, angajati, furnizori si alte parti interesate. Valoarea in

sine, precum si prioritatile pentru crearea de valoare sunt definite in contextul unei implicari semnificative

alaturi de parti interesate importante si oportunitati si amenintari cu care se confrunta organizatia. Acestea

ofera informatii despre obiectivul, valorile, strategia si parametrii de masurare a succesului unei organizatii.

Definirea valorii implica stabilirea si prioritizarea partilor
interesate, intelegerea modului in care ele sunt relevante
pentru obiectivul si strategia organizatiei si stabilirea unui
echilibru intre nevoile si asteptarile lor. Implicarea eficienta
a partilor interesate ofera o gamad largd de perspective

de la diverse parti pentru a furniza informatii cu privire la
aspectele care sunt cele mai pertinente pentru rezilienta
afacerii si importante pentru succesul acesteia pe termen
lung. De exemplu, Grupul ABN AMRO N.V. prezinta
informatii aferente subiectelor despre crearea de valoare
bazate pe o evaluare completd a mediului sau operational
sia misiunii partilor interesate, precum si a domeniilor

1n care crede ca poate crea cea mai mare valoare pentru
pdrtile interesate si societate.

Implicarea padrtilor interesate trebuie sd fie semnificativa si
frecventa pentru a adduga valoare procesului decizional

si alocdrii de capital. Standardul Implicarea partilor
interesate (AA1000SES) 2015 ofera indrumari practice
atat despre modul de evaluare, creare, implementare i
comunicare eficienta a implicarii partilor interesate, cat si
despre cum pot fi pdrtile interesate contribuitori activi la
procesul de creare a valorii. O misiune semnificativa aldturi
de pdrtile interesate importante sporeste intelegerea
efectelor pozitive si negative ale desfasurdrii activitatii

si, In consecintd, ofera informatii pentru o evaluare
continud a aspectelor semnificative cu privire la strategie si
implementarea acesteia in cadrul activitatilor din modelul
de afaceri.

Procesul de definire a valorii prin intermediul misiunii
ajuta, de asemenea, la dezvaluirea unor domenii de
neconcordanta si compromis. De exemplu, in cazul alocarii
de capital, investitorii pot prefera acordarea de capital pe
termen scurt, in timp ce consiliul de administratie poate
prefera proiectele pe termen lung. In consecintd, este
importantd intelegerea si comunicarea modului in care
asteptarile pe termen scurt din partea unor parti interesate
diferite poate influenta alegerile si posibilitdtile pe termen
lung. Acest lucru oferd baza pentru comunicarea modului
In care compromisurile pe termen scurt, mediu si lung sunt
gestionate.

Valorificarea datelor este o parte importanta a identificarii
factorilor care stimuleaza crearea de valoare. Intelegerea
si gestionarea adecvata a datelor la nivelul intreprinderii
sunt esentiale pentru ca directorul financiar sa poata crea
rezultate mai bune pentru pdrtile interesate.



https://www.abnamro.com/en/images/Documents/010_About_ABN_AMRO/Annual_Report/2018/ABN_AMRO_Value_Creating_Topics_2018.pdf
https://www.accountability.org/standards/
https://www.accountability.org/standards/
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/cfo-and-finance-function-need-enable-value-data
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/cfo-and-finance-function-need-enable-value-data
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DEFINIREA VALORII = INTREBARI-CHEIE

Care sunt aspectele relevante in contextul unui
mediu extern in schimbare care trebuie sa fie
luate in considerare in procesul decizional si
alocarea de capital?

Care sunt partile interesate cheie si cum sunt ele
relevante pentru obiectivul nostru si crearea de
valoare? Acest lucru implica

® Acordarea de prioritate partilor interesate si
nevoilor, asteptdrilor si preferintelor legitime
ale acestora

Identificarea rezultatelor necesare pentru a
raspunde asteptarilor partilor interesate

Stabilirea masurii in care obiectivul, valorile si
strategia indeplinesc rezultatele relevante ale
partilor interesate.

Este implementat un proces pentru misiunea
partilor interesate si intelegerea si prioritizarea
oportunitatilor si a provocarilor importante cu
care se confruntd intreprinderea?

Care sunt propunerile referitoare la valoare ce
raspund nevoilor partilor interesate prioritare,
activele si capacitatile strategice (adica acelea
care genereaza beneficii si in general sunt dificil
de imitat) care formeaza baza pentru furnizarea
de valoare?

Care sunt domeniile de potentiale conflicte

si compromisuri in randul intereselor partilor,
inclusiv in cadrul grupurilor de parti interesate
(de exemplu, furnizorii de capitaluri proprii versus
datorie)?

CORELAREA SCOPULUI LA REZULTATELE PENTRU
PARTILE INTERESATE SI INDICATORII SUCCESULUI

Pentru un numadr din ce in ce mai mare de companii,
obiectivul se concentreaza asupra furnizarii de valoare
catre clienti, partile interesate si societate prin intermediul
produselor si serviciilor lor. Corelarea scopului la partile
interesate sila rezultatele dorite de acestea ofera o baza
pentru evaluarea succesului.

Exemplu: Obiectiv

Jmbunitatirea calitatii vietii si contribuirea
la o lume cu un mediu de lucru mai bun
prin intermediul produselor noastre inovatoare”

Care sunt rezultatele dorite de catre fiecare parte, daca
obiectivul este atins?

e Societate: Ameliorarea bundstarii prin intermediul unui
stil de viata mai sandtos si o viata mai lunga

® Angajati: Mediu de lucru inovator si ameliorarea
bunastarii la locul de munca

e |nvestitori: Dividende mai mari ca rezultat al produselor
inovatoare

e Clienti: Cheltuieli reduse pentru asistenta medicald, ca
rezultat al unei populatii mai sdndtoase

e Guvern: Populatie mai sandtoasa care sa ducd la o
crestere a productivitatii si la ameliorarea bundstarii.

Referinta: Proiectul Embankment pentru Capitalism
Incluziv



https://www.ey.com/en_gl/news/2018/11/embankment-project-for-inclusive-capitalism-releases-report-to-drive-sustainable-and-inclusive-growth
https://www.ey.com/en_gl/news/2018/11/embankment-project-for-inclusive-capitalism-releases-report-to-drive-sustainable-and-inclusive-growth
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CREAREA VALORII

Cum este creatd valoarea prin obiectivul organizatiei, strategia si modelul de afaceri ale acesteia, luand in
considerare toate resursele, capitalurile si relatiile intr-o maniera integrata.

Procesul de creare de valoare este nucleul gandirii integrate
si al credrii de valoare. In mod strategic, modelul de afaceri
este componenta principald a procesului credrii de valoare,
care transforma resursele si relatiile valoroase (intrdri) in
rezultate (iesiri) ce creeazd valoare pentru partile interesate
si societate (rezultate si efecte). Valoarea pentru clienti si
alte parti interesate este in cele din urma creata sau distrusa
prin intermediul modelului de afaceri operational.

Multe organizatii isi iau angajamentul unei raportari
integrate si folosesc Cadrul general international de
raportare integrata pentru a plasa crearea de valoare si
modelul de afaceri in centrul raportdrii integrate. Aceasta
abordare oferd un instrument pentru a conecta obiectivul,
strategia si procesul credrii de valoare in cadrul tuturor

capitaluri

or relevante, rezultatelor si efectelor. Un exemplu

este Grupul Royal Schiphol, care include In Raportul anual
din 2019 al companiei o explicatie cu privire la modelul sdu
de creare de valoare.

Contributie Valoare adaugata Rezultat
Destinatie Viziunea noastra pentru 2050 Indicatori de performanta detop Aspecte importante
m A Destinatii ICA —Reteade
c | f * @ O, O 138 destinatii
apital pentru infrastructura . L
- A‘:erianp De ce Ambitie L w & — Accesibilitate
_Terestru Conectarea Crearea celor mai durabile si de
o lumii tale inalta calitate aeroporturi din lume Calitatea retelei
222 \ Emisiide CO, - CO, si calitatea
= 3 = aerului
Capital social Model de afaceri %_’l 169 kt — Aviatie sustenabila
& @ — Economie circulara
Ly u «» v ib R Scorul reputatiei ~ —Zgomot
Capital uman I - Comunitate si
B SChlphO Calitatea vietii |.J‘ 6,5 B} —
Group baza de sprijin
i
Capital intelectual Performanta - Capacitatea
yg timpului aeroportului
v 66,5%
Capital natural
~Energie Scorul net _ Aprecierea
— Materii prime o~ W=7 promotor . X
f. aw =@ Calitatea serviciilor w & clientului
"7 R e 36
® —lk BOZ TR G
Capital financiar Aviatie  Produsede Imobiliare Aliante i Indicele de — Securitate si
cz:?vilglsl PR . ‘U)‘, . siguranta siguranta
S YE
130%
rezidenti locali N
finii Riscuri-cheie Trenduri si Guvernanta d 0 Scorul de promo.  ~Practicide
aeriene A‘ | JMpasageri dezvoltar 2 )&, varealangajatului 2ngajare
- >
B p . - 7,8
& w Organizare sigura
si robusta
e o‘ o Rentabilitatea ca- - Continuitatea
‘gn \ne.dl o&y pitalurilor proprii'  afacerii
L L — - Afacere
angajati actionari 8,3%

Referintd: Royal Schiphol Group, Raport anual 2019

1ROE normalizat: 5,5%
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https://integratedreporting.org/resource/international-ir-framework/
https://integratedreporting.org/resource/international-ir-framework/
https://www.annualreportschiphol.com/xmlpages/resources/TXP/Schiphol_web_2019/pdf/Schiphol_Annual_Report_2019.pdf
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Agenda persoanelor din conducerea Royal Schiphol
aliniaza toate activitatile din cadrul Grupului care aduc
valoare adaugata la opt indicatori de top ai performantei
din cinci grupuri principale de parti interesate: rezidenti
locali, pasageri, linii aeriene, angajati si actionari (procesul
lor este evidentiat in Intelegerea si comunicarea modului
in care este creata valoarea, pagina 6). Un alt exemplu
este cel al modelului de creare de valoare pe care banca
ABN AMRO il ofera in Revizuirea anuala integrata 2019,
care de asemenea stabileste conexiunea cu efectele
activitatii sale bancare prezentate in Raportul de impact
2019.

in foarte multe industrii si sectoare, modelele de afaceri
sunt intrerupte prin, de exemplu, avansuri tehnologice si
digitalizare, epuizarea resurselor, efecte climatice sau alte
schimbari sociale care implicd o regandire semnificativa a
modelului de afaceri si operational. Capacitatea modelului
de afaceri de a se adapta schimbdrilor (de exemplu, in
cazul disponibilitatii, calitatii si unui pret convenabil

al resurselor critice sau al capitalurilor) este posibil

sa afecteze rezilienta si viabilitatea pe termen lung a
companiei.

CREAREA VALORII - INTREBARI-CHEIE

Cum este creata valoarea prin intermediul
strategiei si al modelului de afaceri, abordand
toate capitalurile si resursele intr-o maniera
integrata?

Unde concurdam (produs/segmente de servicii,
regiuni/teritorii, segmente?)

Care sunt oportunitatile si riscurile principale
legate de modelul de afaceri?

Cum sunt procurate si transformate resursele
pentru a furniza valoare si ce schimbari sunt
necesare pentru a asigura un model de afaceri
rezilient si durabil?

Cum raspund produsele/serviciile nevoilor
clientilor si provocarilor sociale?

Cine sunt partenerii si colaboratorii nostri
importanti pentru crearea de valoare?

Pentru a asigura un proces de creare a valorii in timp
este nevoie de decizii importante cu privire la zona in
care concureaza activitatea (de exemplu, piete, plasare
geografica, segmente) si identificarea principalelor
oportunitati si riscuri legate de strategie si de modelul
de afaceri, precum si asigurarea cd produsele si serviciile
raspund nevoilor clientilor si provocarilor sociale si

ca lucreaza alaturi de parteneri importanti la crearea

de valoare. Pentru a crea valoare pe termen lung,

organizatiile trebuie sd implementeze infrastructura,
capacitatea si relatiile (imobilizari corporale si necorporale)
care sd le permita sa raspunda nevoilor clientilor si ale
partilor interesate.

Tn consecintd, deciziile privind alocarea capitalului

si a resurselor sunt o componenta critica a modului

n care valoarea este creata si mentinuta. Investitiile

in mentinerea capitalului si dezvoltarea capacitatilor

si activelor strategice precum talentul, inovatia,
infrastructura, brandul si activele intelectuale permit
crearea de valoare. Acestea trebuie luate in considerare,
pe langa rezultatele financiare estimate, in contextul
rezultatelor pentru partile interesate interne si externe
si al unui set mai vast de efecte.

Cum gasim echilibrul intre atingerea obiectivelor
pentru crearea de valoare in ciuda potentialelor
efecte?

e Cum sunt alocate resursele pentru a
atinge obiectivele si cum sunt gestionate
compromisurile intre interesele partilor?

Ce instrumente si aborddri ne permit sa
incorporam forme suplimentare de analiza in
alocarea de capital si deciziile privind investitiile,
precum evaludri ale efectelor externe, efectelor
sociale (de exemplu, sanatate si securitate sau
practicile in domeniul fortei de munca), efectelor
economice ale deciziilor (de exemplu, pentru
comunitati si furnizori) si efectelor asupra
mediului (de exemplu, biodiversitate si poluare)?

Care sunt parametrii-cheie strategici pentru
valoarea operationald si financiara si indicatorii de

performanta care trebuie reflectati?



https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/publications/understanding-and-communicating-value-creation
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/publications/understanding-and-communicating-value-creation
https://www.abnamro.com/en/about-abnamro/annual-report/download-centre/index.html
https://www.abnamro.com/en/images/Documents/010_About_ABN_AMRO/Annual_Report/2019/ABN_AMRO_Impact_Report_2019.pdf
https://www.abnamro.com/en/images/Documents/010_About_ABN_AMRO/Annual_Report/2019/ABN_AMRO_Impact_Report_2019.pdf
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FURNIZAREA VALORII

Cum este furnizata valoarea clientilor si societatii prin produse, servicii responsabile si profitabile si canale de

distributie pe piata. Acest lucru presupune intelegerea si valorificarea activelor necorporale si strategice pentru

a furniza valoare in moduri noi si mai eficiente. De asemenea, necesita furnizarea de valoare pentru un cost,

pret si nivel al performantei adecvat. Furnizarea de valoare presupune informatii strategice, operationale si de

risc relevante si integrate care iau in considerare mediul extern in schimbare si se asigura ca performanta este

aliniata la obiectivele afacerii si la obiectivele crearii de valoare.

Furnizarea de valoare presupune ca lucrurile sa fie facute
corect din punctul de vedere al furnizdrii de produse si
servicii responsabile cdtre partile interesate potrivite, la
timpul si locul potrivite si pentru un pret potrivit. Valoarea
poate fi furnizatd doar atunci cand produsele si serviciile

si alte rezultate ale modelului de afaceri furnizeaza
rezultate pentru partile interesate, precum si profitabilitate
economica pe termen lung.

In consecinta, furnizarea de valoare presupune un proces
decizional eficient, care include planificarea pentru
profitabilitate si imbunatatirea acesteia si evaluarea
proiectului. Acestea sunt facilitate printr-o abordare de
management al performantelor intreprinderii care
oferd toate informatiile necesare cu privire la resurse si
procese, venituri, costuri si riscuri in contextul obiectivelor
de afaceri si valoare.

Organizatiile furnizeaza valoare prin livrarea catre clienti

de produse si servicii care rdspund nevoilor acestora si
nevoilor societdtii, la un pret pe care ei sunt pregatiti sa il
plateasca. Pentru a obtine acest lucru, directorul financiar

si echipa financiard trebuie sa inteleagd activitatea, inclusiv
diferitele segmente de clienti, canalele de distributie
necesare pentru a se adresa fiecdrui segment si resursele

si procesele care sustin furnizarea de valoare, dintre care
multe vor fi necorporale si nu vor fi reflectate in informatiile
contabile, precum vanzdrile, piata, cercetarea si dezvoltarea,
productia, logistica si finantarea.

Directorii financiari si echipele lor trebuie sa reflecte
modelele de venituri si cost in baza unei perspective
operationale a intreprinderii pentru a ajuta procesul de
furnizare de valoare. De asemenea, acest model trebuie sd
Incorporeze factori de mediu, sociali si de guvernanta (ESG)

care acopera performanta de mediu sau sociald si efectele
acesteia si efecte mai ample ale guvernantei, legate de
desfdsurarea responsabild a activitatii. Aceste modele
reprezintd o bazd importantd pentru intelegerea si
reflectarea valorii, luarea deciziilor si pentru a hotari unde
sunt necesare investitii si cum poate fi distribuit si folosit un
surplus financiar.

Contabilizarea resurselor si costurilor reflecta niveluri

de activitate, mijloace de distributie pe piata, eficienta
proceselor si resursele consumate de activitati, precum si
preturile platite pentru resurse.

Deciziile legate de alocarea resurselor trebuie sa cuprindd
acele costuri si beneficii care sunt externe organizatiei
(adicd acelea care se acumuleazd pentru societate sau
terte pdrti identificate). Efectele externe pot deveniinterne
prin incorporarea unor costuri si beneficii adecvate in
procesul decizional. Abordari precum contabilitatea de
gestiune a mediului, contabilizarea costului complet (FCA),
evaluarea ciclului de viatd si costul sau costul pentru toata
durata de viata si gestionarea riscurilor intreprinderii ajuta
la identificarea si cuantificarea costurilor si a beneficiilor,
precum si a riscurilor si oportunitatilor legate de strategiile
si operatiunile prezente si viitoare. Aceste abordari

ofera importante forme suplimentare de analiza, care
includ evaluarile efectelor sociale (de exemplu, practicile
in domeniul sénatatii si al fortei de munca), efectele
economice ale deciziilor (de exemplu, pentru comunitdti

si furnizori) si efectele asupra mediului (de exemplu,
biodiversitate si poluare). Astfel de efecte vor avea legdtura
cu identificarea si cuantificarea costurilor in numerar si
nemonetare si cu beneficiile care sunt acumulate in cadrul
organizatiei si nu numai.

©


https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/publications/identifying-role-finance-function-enterprise-performance-management
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NOI MODALITATI DE FURNIZARE A VALORII
CATRE CLIENTI SI PARTI INTERESATE CHEIE

De asemenea, modul in care este furnizata valoarea se
schimba rapid din cauza modificdrilor aduse modelelor de
afaceri in contextul economiei digitale, care reinventeaza
mijloacele de distributie si metodele de productie (de
exemplu, industrie 4.0). Productia digitala oferd cantitdti
enorme de date care permit o intelegere mai bund a
modului in care valoarea poate fi furnizatd prin noi metode
pentru a raspunde nevoilor si dorintelor cdrora nu s-a
raspuns inainte.

Multe organizatii apeleaza la imbunatatiri transformationale
digitale care presupun date, inteligenta artificiala (Al)

si capacitati de invdtare automata pentru a facilita
transformarea lor digitald. Acest lucru poate fi relevant
pentru toate aspectele modelului de afaceri, inclusiv
procese digitale noi, Al si invdtarea automatd pentru a
obtine perspective informationale, vitezad si acuratete si
produse si servicii bazate pe tehnologie.

FURNIZAREA VALORII - INTREBARI-CHEIE

Cum furnizam valoare clientilor si societatii prin
produsele si serviciile noastre si prin canalele de
distributie catre piata?

Cum ne pot ajuta tehnologia, digitalizarea si datele
sa furnizam valoare?

Cum putem furniza valoare clientilor si societatii
intr-o maniera profitabila si sustenabila?

Primesc clientii functiilor financiare, inclusiv
consiliul de administratie, conducerea si
operatiunile, informatiile necesare cu privire la
venit, cost si risc pentru a putea evalua atingerea
obiectivelor valorii?

Catre ce si cum pot fi resursele de capital alocate

pentru a furniza obiectivele strategice si cele legate
de valoare?

The Role of the Finance
Function in Enterprise
Performance Management

ENABLING THE ACCOUNTANT'S
ROLE IN EFFECTIVE ENTERPRISE
RISK MANAGEMENT

Definirea rolului contabilului in gestionarea eficienta a
riscului intreprinderii (ERM)

Deoarece intreprinderile se confrunta cu schimbari rapide
si incertitudine sporitd, exista trei modalitati prin care
directorul financiar si functiile financiare se pot asigura ca
ERM stabileste o legdtura cu gestionarea pentru crearea de
valoare:

e Alinierea gestiondrii riscurilor cu crearea de valoare si
mentinerea acesteia;

e Stimularea unor perspective si facilitarea deciziilor
prin prevederea modeldrii si analizei riscurilor,
guvernanta datelor si identificarea unei tolerante la risc
organizational; si

e Facilitarea integrarii si a interconectivitatii prin
eliminarea fragmentdrii din organizatie pentru a partaja
informatjii.

Identificarea rolului functiei financiare in gestionarea
performantelor intreprinderii (EPM)

Pentru ca profesionistii din domeniul financiar sa fie
perceputi drept parteneri de afaceri, acestia trebuie sd
aiba o contributie efectiva la EPM, dincolo de raportarea
financiara si sistemele financiare traditionale.

Acest raport identifica modul in care functia financiara
trebuie sd evolueze pentru a sprijini EPM, inclusiv:

e Modul in care EPM sprijind toate nivelurile organizatiei
pentru a sustine deciziile pentru crearea de valoare, de
la chestiuni zilnice referitoare la eficienta operationala si
la serviciile pentru clienti pana la cele privind schimbari
strategice majore;

e Modul in care profesionistii contabili angajati si functiile
financiare pot stimula eficient EPM; si

e (Cej patru factori-cheie facilitatori ai EPM.
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MENTINEREA VALORII

Cum este mentinutd valoarea prin pastrarea si protejarea valorii in interiorul organizatiei si distribuirea valorii

in exterior catre actionari si societate. Ideal, este nevoie de o abordare echilibrata intre pastrarea valorii

rezultate din organizatie si distribuirea valorii catre partile interesate aliniate cu scopul si obiectivele privind

valoarea.

Mentinerea valorii si a increderii in organizatie presupune
actiuni si comunicare, atat cu privire la valoarea creata

si protejata prin administrarea activelor necorporale

si corporale, cat si despre performanta financiara si
nefinanciard. Pentru mentinerea valorii, directorii financiari
si echipele acestora se ocupa de protejarea si administrarea
valorii prin asigurarea transparentei si a raspunderii, care
includ prezentdri fidele si echilibrate despre crearea de
valoare aferentd atat oportunitatilor de dezvoltare si credrii
de valoare in contextul asteptarilor partilor interesate si al
schimbarilor pietei, cat si eforturilor de a proteja valoarea
si masurile de protectie a activelor critice financiare si

nefinanciare.

Partajarea adecvata a beneficiilor credrii de valoare ajutd la
dezvoltarea increderii si stimuleazd partile interesate cheie

sa continue parteneriatul cu organizatia pentru a mentine
crearea de valoare in viitor. Distribuirea de valoare cdtre
diverse parti poate lua una dintre urmatoarele forme: guvern
(taxe); actionari (dividende) si debitori (dobanzi); stimulente
pentru persoanele din structurile executive (platd aferenta
performantei) si salarii si beneficii pentru angajati; si
organizatie (venit retinut pentru reinvestitii si amortizare
pentru reinvestitii in utilaje si echipament).

Distributia valorii trebuie sd fie sensibila la interactiunile

din mediul operational pentru a nu afecta reputatia sau
crearea si furnizarea de valoare in viitor. Elementele-cheie
pentru procesul decizional includ strategia fiscald, politica
privind dividendele, structura de capital doritd, oportunitati

de investitii, precum si remunerare si beneficii pentru

angajati si efectele sociale si de mediu, in sens mai larg.
Valoarea furnizata actionarilor, fie prin dividende, fie prin
alte rezultate financiare, poate satisface nevoile acestora pe
termen scurt. Dar daca valoarea este creatd In detrimentul
altor aspecte si al mediului, compania va esua rapid.

Factorii de luat in considerare atunci cand ne referim la
partajarea valorii cu partile interesate includ prioritatile
continue pentru utilizarea numerarului (de exemplu, politica
privind dividendele, rezultatele pentru actionari si cheltuielile
de capital), strategia fiscald, structura de capital doritd,
remunerarea si beneficiile pentru angajati si rezultatele sociale
(crearea de locuri de munca) si pentru mediu (contributia la
natura si biodiversitate). Distributia valorii poate, de asemenea,
sa fie subiectul unui nou mod de a gandi, asa cum politica
privind dividendele reflectd att crearea de valoare pentru
actionari, cat si factorii externi monetizati pozitivi sau negativi.



Un numdr din ce in ce mai mare de companii dezvoltd, de
asemenea, o contabilizare integrata a efectelor profitului

si pierderilor, bazatd pe mdsurari si evaludri economice.
Diverse initiative sunt concentrate pe avansarea masurarii
impactului si evaludrii acestuia, inclusiv Alianta pentru
echilibrarea valorii (VBA), Proiectul pentru gestionarea
impactului si Institutul pentru impact.

De asemenea, existd diverse moduri de prezentare a
prioritatilor pentru distributia si mentinerea valorii. Grupul
Compass oferd o nota informativa care evidentiazd, printre
alte prioritati si parametri-cheie, cum planifica sa utilizeze

si sa distribuie numerarul. Un numar din ce in ce mai mare
de companii reflecta distributia valorii printr-o declaratie de
TVA care aratd patrimoniul sau valoarea creata si atribuita
diverselor parti interesate.

About value balancing alliance eV.

MENTINEREA VALORII — INTREBARI-CHEIE

Cum furnizam o reprezentare echilibrata a crearii
de valoare si a protectiei acesteia?

Cum vom distribui valoarea in randul partilor
noastre interesate principale: actionari (dividende)
si debitori (dobanzi); stimulente pentru membrii
din structurile executive (plata aferenta
performantei) si angajati (salarii si beneficii);
guvern (taxe); si organizatia in sine (venit retinut
din investitii)?

Cum reflectam distributia valorii intr-o maniera
care protejeaza si imbunatateste reputatia?

De exemplu, strategia fiscald, politica privind
dividendele, structura capitalului si investitia
acestuia?

Care sunt rezultatele pozitive si negative si efectele
pe care le avem asupra partilor interesate, asupra

economiei, a mediului si societatii si cum modifica

acestea modul in care distribuim valoarea?

La ce venituri ar trebui sa se astepte investitorii
nostri de la investitia in intreprindere si ce resurse
sunt necesare pentru a furniza aceste venituri?

Va fi rentabilitatea noastra financiara mai mare
daca optimizam crearea de valoare in sens mai
larg?



https://www.value-balancing.com/
https://www.value-balancing.com/
https://impactmanagementproject.com/
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