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protejarea mediului  înconjurător;

responsabi l i tatea socială ș i  tratamentul  angajaț i lor ;

respectarea drepturi lor  omului ;

ant icorupție;

diversi tatea în consi l i i le  de administraț ie  a le ent i tăț i lor .

 
 
Lumea modernă ș i  toate economii le  lumii  sunt strâns integrate.  Efectele
oricărui  eveniment care se întâmplă în or ice parte a lumii  pot  avea impact
în întreaga lume.
 
Cu toate efectele negat ive asupra economii lor ,  cr iza provocată de
coronavirus ar  trebui  considerată o oportunitate de dezvoltare ș i
îmbunătăț ire a raportăr i i  nef inanciare.  Mai  mult ,  la  nivel  european,
pandemia poate ofer i  ocazi i  unice pentru promovarea Agendei  2030 pentru
dezvoltarea durabi lă  ș i  intensif icarea cooperări i  internaț ionale.
 
Cr iza actuală i lustrează valoarea pe care s istemele sanitare sol ide o adaugă
celor la l te obiect ive.  L ipsa sănătăț i i  populaț ie i  reprezintă un r isc  pentru
educaț ie ,  part ic iparea pol i t ică ş i  dezvoltarea economică ș i ,  pr in extensie,  un
risc  pentru cal i tatea v ieț i i  oameni lor .  În t imp ce sănătatea poate să nu f ie
totul ,  nu avem nimic fără ea (Marschal l  ș i  Reiners,  2020) .
 
Raportarea nef inanciară în condiț i i le  pandemiei  de coronavirus poate f i  un
catal izator pentru o raportare transparentă or ientată spre sustenabi l i tate.
Comisia Europeană include în conceptul  de raportare nef inanciară aspecte
cu pr iv ire la :
 

 

 

 

 

 
Anal iza macroeconomică ar  putea reprezenta un reper pentru
restructurarea fundamentală a unei  afaceri ,  iar  profesionistul  contabi l
trebuie să f ie  pregăt i t  pentru a ofer i  cele mai  potr iv i te a l ternat ive.  Studi i le
macroeconomice (Beck,  2020)  iau în considerare două scenari i  în  ceea ce
privește revenirea economică:  forma V (engl . ,  V-shape )  –  colaps ș i  revenire
imediată,  ș i  forma U (engl . ,  U-shape )  –  colaps,  recesiune ș i  revenire.  Ambele
modele stat ist ice trebuie luate în calculul  scenari i lor  pr iv ind reorganizarea
afaceri lor  pentru asigurarea continuităț i i  act iv i tăț i i ,  cu minimizarea
impactului  provocat  de pandemia de coronavirus.
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Contextul (macro)economic



identif icarea posibi l i tăț i lor de a încheia parteneriate de t ip public-privat,
dacă entităț i le act ivează în industri i  strategice;

identif icarea posibi l i tăț i lor de încheiere a unor aranjamente comune cu
alte companii ;

identif icarea posibi l i tăț i lor de achiziț ie a altor entităț i  sau de real izare a
unor investiţ i i  în alte entităț i ;

identif icarea posibi l i tăț i lor de fuzionare cu alte societăți ,  în vederea
mențineri i  pe piață.

să ia în considerare publicarea în t imp uti l  a acelor informați i  nefinanciare
care ar f i  putut suferi  modif icări  în contextul  pandemiei  de coronavirus;

să sol ic ite informați i  actuale și/sau prospective despre modif icarea
structuri i  cheltuiel i lor entităț i i ,  în vederea exercitări i  procesului
decizional.

În acest sens,  profesionistul  contabi l  ar putea lua în considerare câteva
opțiuni  de restructurare:
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Indiferent dacă o entitate se af lă sau nu în ipostaza reorganizări i ,  la nivelul
său se poate constata că circumstanțele se schimbă în această perioadă de
criză.  Pentru a preîntâmpina eventualele inconveniente legate de imaginea
companiei  sau de luarea unor decizi i  eronate,  managementul  acesteia ar
trebui:
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obl igaț i i le  stabi l i te  în cadrul  planului  de benef ic i i  d in planul  de asistență
f inanciară pr imită de la  Guvern;

ponderea plăţ i lor  către furnizori i  local i  în  totalul  plăţ i lor  către furnizori ;

comunicarea de informați i  cu pr iv ire la  pol i t ic i le  ș i  proceduri le  ant i -
corupție;

prezentarea acț iuni lor  legale întreprinse pentru evitarea compor-
tamentului  ant iconcurenția l  ș i  a  pract ic i lor  de monopol ;

raportarea impozitelor  plăt i te  la  nivelul  f iecărei  țăr i .

În  prezent ,  raportarea nef inanciară este voluntară,  neexistând un
referenț ia l  unanim acceptat .  Unul  dintre organismele profesionale care a
publ icat  ghiduri  pr iv ind informați i le  ce ar  trebui  prezentate în rapoartele
nef inanciare este Global  Report ing Init iat ive (GRI) ,  care recomandă
publ icarea,  a lătur i  de alte aspecte nef inanciare,  a  unui  set  de indicatori
organizaț i  pe trei  categori i :  indicator i  economici ,  social i  ș i  de mediu .  Deși  o
ent i tate care decide publ icarea de informați i  nef inanciare în cadrul  unor
rapoarte,  cu diverse denumir i ,  are posibi l i tatea de a alege forma de
prezentare ș i  conț inutul  informați i lor  publ icate,  standardele GRI  pot
reprezenta un reper important  pentru această deciz ie.
 
 
Indicatori i  economici
 
În  cadrul  standardelor emise de GRI  (2019)  pentru raportarea nef inanciară
este recomandată publ icarea de informați i  ce v izează următoarele aspecte
economice:  performanța economică,  prezenţa pieţei ,  impactul  economic
indirect ,  pract ic i le  de aproviz ionare,  măsuri le  ant icorupție ,  comportamentul
ant icompetit iv ,  respect iv  impozitele.  Pentru f iecare aspect  economic sunt
sugeraț i  o  ser ie de indicatori  care ar  trebui  prezentaț i  la  nivel  descr ipt iv
ș i/sau ut i l izând diverse informați i  cant i tat ive.  Dintre aceșt ia  am selectat
doar o ser ie de indicatori  cărora,  în  contextul  pandemiei  de coronavirus,  ar
f i  de preferat  să l i  se acorde o atenț ie sporită ( indiferent de denumirea
uti l izată sau de forma de prezentare) ,  deoarece sunt în măsură să
inf luențeze deciz i i le  de (dez) invest ire a le invest i tor i lor  actual i  ș i  potenț ia l i :
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ponderea materia le lor  ut i l izate care provin dintr-un proces de recic lare în
totalul  materia le lor ;

produsele recuperate ș i  materia le le de ambalare a acestora;

cant i tatea de energie consumată în cadrul  organizaţ ie i ;

cant i tatea de energie consumată în afara organizaţ ie i ;

reducerea necesarului  de energie pentru obț inerea produselor ş i  ser-
v ic i i lor ;

gest ionarea impactului  generat  de evacuarea (deversarea)  apei ;

consumul de apă;

impactul  semnif icat iv  a l  act iv i tăț i lor ,  produselor ș i  servic i i lor  asupra bio-
diversi tăț i i ;

cant i tatea de gaze cu efect  de seră emise în mod direct  (Obiect ivul  I ) ;

Indicatori i  de mediu
 
Pentru partea specif ică pr iv ind raportarea de mediu,  atât  reglementări le
GRI ,  cât  ș i  major i tatea ent i tăț i lor  care publ ică informați i  nef inanciare au
acordat  în ult imi i  ani  o atenț ie deosebită,  având în vedere că invest i tor i i
sunt sensibi l i  la  astfel  de informați i .  Luând în considerate rezultatele
prel iminare ale unui  studiu recent (Wu et  a l . ,  2020)  potr iv i t  căruia s-a
constatat  că „o creștere de doar un gram cu part icule f ine pe metru cub de
aer a fost  asociată cu o creștere de 15% a ratei  de deces din cauza Covid-
19” ,  probabi l i tatea ca în v i i tor  invest i tor i i  să devină din ce în ce mai
interesaț i  de modul  în care o f irmă cotată ţ ine cont de aspectele legate de
protecț ia  mediului  este r idicată.  
 
În  acest  sens,  pot  f i  raportate diverse aspecte refer i toare la  mediu,  dintre
care,  potr iv i t  ghiduri lor  emise de GRI  (2019) ,  cele mai  importante sunt
următoarele:  materia le le ,  energia,  apa,  biodiversi tatea,  emisi i le ,  deversări le
ş i  deșeuri le ,  produsele ş i  servic i i le ,  conformitatea cu reglementări le  în
domeniul  mediului ,  transportul ,  cheltuiel i le  pr iv ind protecţ ia  mediului ,
evaluarea furnizori lor  în raport  cu respectarea mediului ,  mecanismele de
soluţ ionare a sesizăr i lor  pr iv ind mediul .
 
În  special ,  este recomandat să se ia  în considerare publ icarea de informați i
ce v izează:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



cant i tatea de (a l te)  gaze cu efect  de seră emise în mod indirect  (Obiec-
t ivele I I  ș i  I I I ) ;

intensitatea emisi i lor  de gaze cu efect  de seră;

reducerea emisi i lor  de gaze cu efect  de seră;

emisi i le  ce au ca efect  distrugerea stratului  de ozon;

cant i tatea de emisi i  de NOX,  SOX,  precum şi  a  a l tor  substanţe ce afec-
tează cal i tatea aerului ;

volumul de apă deversat ,  detal iat  în  funcţ ie  de locul  deversări i  ş i  de cal i -
tatea acesteia;

cant i tatea de deşeuri ,  detal iată în funcţ ie  de t ip ş i  de metoda de el imi-
nare;

volumul scurgeri lor  semnif icat ive ş i  numărul  acestora;

cant i tatea de deşeuri  periculoase;

înt inderi le  de apă afectate de deversări  de apă ș i/sau scurgeri ;

nerespectarea legi lor  ș i  reglementări lor  în domeniul  mediului ;

ponderea noi lor  furnizori  care au fost  ver i f icaţ i  ut i l izând „cr i ter iul”
mediu;

impactul  negat iv  asupra mediului ,  actual  ş i  potenţ ia l ,  ce poate surveni  în
reţeaua de aproviz ionare.
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angajaț i i  noi  ș i  migrarea angajaț i lor ;

perioadele minime de preaviz  în cazul  modif icăr i i  condiț i i lor  de derulare
a act iv i tăț i i ;

servic i i le  de medic ină a munci i ;

instruirea angajaț i lor  cu pr iv ire la  menținerea sănătăț i i  ș i  securităț i i  la  lo-
cul  de muncă;

promovarea sănătăț i i  angajaț i lor ;

prevenirea ș i  atenuarea impactului  relaț i i lor  de afaceri  asupra securităț i i
ș i  sănătăț i i  la  locul  de muncă;

Indicatori i  social i
 
 
Pandemia de coronavirus a condus la  cele mai  mari  modif icăr i  d in punctul
de vedere al  comportamentului  economic ș i  social ,  multe act iv i tăț i  a le
ent i tăț i lor  f i ind reorganizate în mod radical .  Pentru o bună desfășurare a
oricărei  act iv i tăț i  economice,  atenț ia acordată de compani i  angajaț i lor  este
esenția lă.  În t imp ce „cr iza din 1929 a făcut  publ icul  conşt ient  asupra l ipsei
de informaţie contabi lă”  (Nacir i ,  1986) ,  cr iza provocată de pandemia de
coronavirus ar  putea genera nevoia de a publ ica informați i  re levante
priv ind aspectele sociale ,  aceste informați i  putând f i  unul  dintre elementele
care asigură „confortul  psihic”  a l  invest i tor i lor  în momentul  în  care decid să
(dez) investească.
 
Ent i tăț i le  au diverse modele pe care le  ut i l izează pentru raportarea socială ,
unul  dintre ele f i ind ghidul  de standarde GRI  (2019) ,  în  cadrul  căruia este
sugerată prezentarea de informați i  pr iv ind următoarele aspecte:  condiţ i i le
existente la  locul  de muncă,  drepturi le  omului ,  societatea,  respect iv
responsabi l i tatea organizaţ ie i  pr iv ind produsele furnizate.  În contextul
economico-social  actual ,  prezentarea cel  puț in a unor informați i  mini -
mal iste,  care tratează aspecte sensibi le ,  s -ar  putea transforma într-un
avantaj  competit iv .
 
În  acest  sens,  am real izat  o selecț ie  a câtorva indicatori  nef inanciar i  ce ar
putea prezenta interes pentru invest i tor i  în  noul  context  economico-social :
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accidentele la locul de muncă;

bolile profesionale;

programele pentru îmbunătățirea abilităților angajaților și cele privind
asistența în perioada de tranziție; 

incidentele privind discriminarea și acțiunile de remediere a acestor situații;

tranzacțiile și furnizorii pentru care există un risc în ceea ce privește
libertatea de asociere și negocierile colective;

tranzacțiile și furnizorii pentru care există un risc în ceea ce privește munca
forțată sau obligatorie;

instruirea personalului care asigură securitatea cu privire la politicile și
procedurile legate de drepturile omului;

instruirea angajaților cu privire la politicile şi procedurile referitoare la
drepturile omului;

furnizorii noi care au fost analizați utilizând criterii sociale;

existența unui impact social negativ în lanțul de aprovizionare și acțiunile
întreprinse pentru remediere;

evaluarea impactului categoriilor de produse și servicii oferite asupra să-
nătății și siguranței clienților;

cerințele existente referitoare la informarea clienților prin etichetarea
produselor şi serviciilor;

plângerile întemeiate cu privire la încălcarea confidențialității și pierderea de
date referitoare la clienți;

nerespectarea legilor și reglementărilor existente în domeniul social și în cel
economic.
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apari ț ia/modif icarea unor chel tuie l i  neîncorporabi le  care conduce la
modif icăr i  a le  calculului  costului  de producț ie .  În  acest  sens,  ent i tatea
economică se poate confrunta cu modif icarea costului  de producț ie
generată de includerea în acesta a unor valor i  mai  mic i  a le  cheltuiel i lor
f ixe ca urmare a scăderi i  gradului  de ut i l izare a capacităț i i  de producț ie
(spre exemplu,  cheltuiel i  cu amort izarea/chir ia  ut i la je lor) ,  cu impact
negat iv  asupra prof i tului  societăţ i i ;

necesi tatea recalculăr i i  unor indicator i  (punctul  de echi l ibru,  intervalul
de s iguranță etc . )  ca urmare a di fer i te lor  schimbări .  De exemplu,
scăderea preţuri lor  de vânzare pe piaţă sau majorarea costuri lor
var iabi le  cauzată de dif icultăţ i  de aproviz ionare or i  de restr icţ i i  pr iv ind
transportul  va duce la  creşterea volumului  de produse care trebuie
vândut pentru a acoperi  costuri le .  Cererea est imată,  în  măsura în care
este în scădere,  va duce la  reducerea intervalului  de s iguranţă,  ceea ce
va creşte r iscuri le  la  care se expune ent i tatea;

Indiferent de evoluț ia  în plan economico-f inanciar  ș i  de referenț ia lul
contabi l  ut i l izat  de o ent i tate economică,  echipa managerială are nevoie
de informați i  specif ice în vederea exercităr i i  procesului  deciz ional .
Formatul  în  care sunt prezentate informați i le  sol ic i tate de management
este di fer i t  de la  caz la  caz sau chiar  de la  o perioadă la  a l ta în cadrul
aceleiași  ent i tăț i .  În  contextul  reorganizăr i i  act iv i tăț i i  economice ce are
drept cauză pandemia de coronavirus,  în  ceea ce pr iveşte informați i le
specif ice contabi l i tăț i i  manageriale pot  surveni  o ser ie de schimbări
generate de:
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necesitatea efectuări i  de anal ize supl imentare  care să stea la baza unor
decizi i  de afaceri  importante în acest context,  cum ar f i :

ut i l izarea alternativă a capacităț i i  de producţie deja existente;  

decizia de a produce sau de a cumpăra anumite componente ale
unor produse f inite în cazul  în care are loc modif icarea l ini i lor de
producție;  

decizia de a vinde/presta servici i  sau nu în cazul  plafonări i  anumitor
prețuri/tarife;  

decizia de a accepta comenzi  supl imentare.

 

 

 

 

 
Cu t i t lu de exemplu,  fabrici le de texti le,  care se confruntă în acest moment
cu scăderea accentuată a cereri i ,  au decis să folosească capacitatea de
producţie (echipamente,  dar şi  resurse umane) într-o uti l izare alternativă
pentru a obţine măşti  de protecţie.  O parte din mari le companii
producătoare de maşini  au decis,  din aceleași  motive,  să producă în
perioada crizei  nu maşini ,  c i  echipamente medicale de protecţie.  
 
Uneori ,  decizia de a vinde la un preţ mai mic decât costul  complet,  cu
respectarea legislaţ iei  incidente,  poate micșora pierderi le societăţi i ,  ş i  nu
să le sporească.  De exemplu,  vânzarea stocuri lor deja existente la un preţ
mai mic decât preţuri le cerute înainte de criză şi  chiar decât costuri le de
producţie,  în l ipsa unei  alternative viabi le (acesta poate f i  cazul  produselor
care expiră şi  nu pot f i  păstrate o perioadă sufic ient de lungă în stoc până
la trecerea antic ipată a crizei ) ,  î i  poate oferi  societăţi i  l ichidităţ i le care în
această perioadă sunt esenţiale.  Vânzarea în pierdere,  cu respectarea
legislaţ iei  incidente,  comparată cu pierderea întregi i  valori  a stocuri lor
plus costuri le necesare depozitări i ,  securităţ i i  ş i  altele legate de păstrarea
lor,  conduce la un rezultat mai bun decât în cazul  menţionat.  Este posibi l
ca decizia de a accepta comenzi  la preţuri  poate de neconceput înaintea
crizei  să avantajeze societatea dacă se anal izează costuri le ş i  benefici i le
acesteia comparativ cu alternativa,  care poate f i  neuti l izarea capacităţ i i  de
producţie şi  tr imiterea oamenilor în şomaj.  Decizi i le enumerate anterior
trebuie luate anal izând riguros alternativele existente şi  costuri le ş i
benefici i le acestora,  nu numai pe termen scurt ,  c i  ş i  pe termen lung.  Spre
exemplu,  acceptarea unor comenzi  care acoperă salari i le variabi le ale
angajaţi lor,  dar care nu acoperă integral  costuri le f ixe î i  poate permite
societăţi i  să îş i  păstreze angajaţi i  inclusiv pe perioada crizei ,  ceea ce pe
termen mediu şi  lung duce la f idel izarea acestora şi  la reducerea costuri lor
asociate resurselor umane (cum ar f i  cele generate de recrutare);
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necesi tatea modif icăr i i  unor proiecț i i  bugetare ,  în  contextul  t ipuri lor  de
cheltuiel i  var iabi le  ș i /sau f ixe existente în cadrul  ent i tăț i i ;

necesi tatea ident i f icăr i i  costur i lor  care pot  f i  reduse în  contextul  actual .
 

 
Din punctul  de vedere al  modif icăr i i  nevoi lor  informaționale la  nivelul  unei
ent i tăț i ,  impactul  pandemiei  de coronavirus este di fer i t ,  în  funcț ie  de
obiectul  de act iv i tate al  acesteia ș i  de deciz i i le  de restructurare/ închidere
a (unei  părț i  a)  act iv i tăț i i  economice.
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Domeniul  HoReCa
 
Ent i tăț i le  din acest  domeniu au fost  afectate destul  de ser ios,
confruntându-se cu închiderea act iv i tăț i i  ( total  sau parț ia l )  or i  cu
schimbarea modului  de derulare a acesteia sau f i ind nevoite să ia  în
considerare deciz ia  de a fuziona în v i i tor  cu alte compani i .
 
În  cazul  în  care ent i tăț i le  din domeniul  hotel ier  pr imesc subvenți i  de la
stat  pentru cazarea ș i  masa persoanelor af late în carant ină,  echipa
managerială are nevoie de real izarea unor anal ize de t ip cost  –  volum –
prof i t  ( recalcularea punctului  de echi l ibru,  intervalului  de s iguranță etc . )
pentru a putea opt imiza,  pe cât  posibi l ,  d in punct  de vedere f inanciar
act iv i tatea desfășurată.



În cazul restaurantelor/cafenelelor,  este posibilă necesitatea modificări i
temporare a modului de vânzare a produselor: l ivrarea la domicil iul
cl ientului în detrimentul serviri i  în cadrul locației  respective.
 
Această schimbare economică poate genera modificarea contractelor de
muncă (spre exemplu, plata personalului se va face diferențiat:  o sumă fixă
plus o sumă variabilă în funcție de numărul de l ivrări  efectuate, în locul
plăți i  doar a unei sume fixe lunare),  aspect ce conduce la reclasif icarea
cheltuieli lor cu personalul (din f ixe în variabile) și  implicit  la modificarea
algoritmului de calcul al  indicatori lor decizionali .
 
 
Domeniul producției
 
Entități le din acest domeniu de activitate se pot afla în situația de a decide
modificarea l ini i lor de producție sau de a achiziț iona/încheia contracte de
leasing pentru l ini i  noi de producție (aspecte ce antrenează creșterea
cheltuieli lor f ixe) în vederea fabricări i  de materiale sanitare (măști ,
combinezoane, biocide etc.)  sau echipamente tehnologice (venti latoare etc.)
pentru care există o nevoie aflată în continuă creștere. În situația în care
firma își  propune să își  modifice l ini i le de producție pentru a obține un nou
produs, este posibil  să se ridice problema optimizări i  costuri lor pentru
anumite componente. 
 
Spre exemplu, în cazul deciziei  de a produce venti latoare medicale, se poate
ridica problema producerii  sau achiziț ionării  unor componente (de exemplu,
pompele necesare).  O astfel de decizie ț ine de mai mulți  factori ,  precum
disponibil itatea produselor pe piață, locația furnizorului,  rapiditatea
achiziț iei  acestora, dar necesită și  o analiză a tuturor cheltuiel i lor f ixe și
variabile antrenate de producerea sau achiziț ia pompelor respective.
 
În cazul analizei de acest t ip,  este important să se determine cantitatea de
la care decizia respectivă ar trebui schimbată (este mai eficient să produci
sau să achiziț ionezi acea componentă).  
 
În egală măsură, în analiza ambelor situați i  este necesar să nu se ignore
cheltuieli le f ixe remanente (de exemplu, cheltuiel i le cu amortizarea unei
componente a l iniei de producție care nu mai este folosită în cadrul uti l izări i
alternative a capacități i  de producție).
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Domeniul transporturilor
 
Entități le care derulau activități  economice în domeniul transportului se pot
afla în situația de a-și  modifica tipul de servici i  prestate (de exemplu,
firmele de taximetrie se pot reorienta spre l ivrarea de bunuri al imentare
și/sau nealimentare către diverși cl ienți) ,  ceea ce ar putea conduce la
practicarea unui tarif  f ix pentru fiecare l ivrare, în locul unui tarif  variabil  în
funcție de ki lometri ,  aspect ce face necesare recalcularea unor indicatori
uti l i  în procesul de luare a decizi i lor și  implicit  modificarea modului în care
se face proiecția bugetară.
 
          
Domeniul comerțului
 
Entități le din acest domeniu se pot afla în situația de a-și  schimba parțial
sau total profi lul de activitate. Spre exemplu, societăţi le care vindeau
diverse uti laje (agricole, industriale) se pot reorienta către închirierea
acestora. În absența posibil ități i  expunerii  într-un spațiu permanent sau a
participări i  la diverse expoziți i  temporare, aceste companii  vor f i  nevoite să
angajeze noi t ipuri de cheltuiel i  în vederea mutări i  activități i  de promovare
în spațiul online. 
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Astfel ,  pot apărea diverse cheltuiel i  f ixe noi:  cu personalul nou-angajat
pentru activități  IT,  cu amortizarea laptopurilor uti l izate în acest sens. În
plus, pot apărea cheltuiel i  variabile sau semivariabile în locul unor cheltuiel i
f ixe, spre exemplu, cu personalul din domeniul vânzărilor.  Toate aceste
modificări  conduc la necesitatea recalculări i  indicatori lor decizionali  și
modificări i  proiecți i lor bugetare.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Domeniul serviciilor
 
Entități le din acest domeniu s-ar putea afla în situația de a-şi  reloca
activitatea (muncă la domicil iu),  aspect ce ar putea conduce la creșterea
cheltuieli lor f ixe generate de achiziț ia unor laptopuri pentru angajați ,  plata
unor l icențe pentru diverse softuri ,  cheltuiel i  ce vor trebui luate în
considerare în vederea recalculări i  unor indicatori și  a stabil ir i i  valori i
tarifelor optime pentru servici i le prestate.
 
Indiferent de provocările cu care se confruntă un domeniu de activitate ca
urmare a pandemiei de coronavirus, principii le determinării  diverselor
categorii  de costuri rămân aceleași,  dar trebuie luate în considerare și
analizate, în funcție de comportamentul lor (f ixe sau variabile),  noile
categorii  de cheltuiel i .  Astfel ,  este necesar ca acestea să f ie analizate
îndeosebi din următoarele perspective: ( i )  a includerii  lor în calculul costului
de producție/costului serviciului respectiv,  cu efecte asupra valori lor
raportate în contabil itatea financiară, și  ( i i )  a comportamentului lor în
vederea recalculări i  unor informații  uti le pentru management în procesul
decizional.
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Analizele de mai sus ne permit să enunțăm că abordarea multidimensională
și viziunea de ansamblu, f inanciară și  nefinanciară, asupra afaceri i  pot
reprezenta pilonii  (re)modelări i  afaceri lor pentru a permite reluarea
activități i .  Rezistența și  adaptabil itatea (f lexibil itatea) au un rol decisiv în
afaceri.  Lipsa planificări i  și  metodelor de management de tip just in t ime  au
contribuit la o deficiență (engl. ,  shortage )  de echipamente medicale și  de
securitate medicală la nivel global.  
 
Această perioadă a demonstrat importanța adaptabil ități i :  de a schimba l ini i
de producție,  de a reloca angajați ,  de a găsi metode de continuare a
activități i ,  de a accepta munca de acasă (telemunca) ( I ISD, 2020).
 
Ajutorul instituțional trebuie să f ie durabil .  Guvernele din întreaga lume
participă la implementarea stimulentelor economice și  a pachetelor de
sprij in pentru a menține economiile.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
În t imp ce susținem aplicarea lor urgentă, trebuie să ne asigurăm că aceste
măsuri deschid calea către o economie mai durabilă și  nu ne blochează într-
un vi itor cu caracter nesustenabil .  Perioadele de șomaj ridicate și  ratele
dobânzilor scăzute sunt potrivite pentru noi investiț i i  și  o infrastructură
ecologică (poluare redusă),  inclusiv cele necesare pentru susținerea
tranziției  la o economie sustenabilă ( I ISD, 2020).
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Aprecieri prospective



Situația de criză din prezent a dezvăluit capacitatea de a înfrunta efectele
negative și  de a găsi soluți i  inovative pentru continuarea activităţi i ,  chiar
dacă într-un alt r itm.  
 
Prin urmare, managerii  şi  instituți i le guvernamentale trebuie să colaboreze
pentru a reporni economiile,  rolul profesioniști lor contabil i  în raportarea
schimbărilor și  ajustări lor intervenite în activitatea fiecărei entități  f i ind
unul însemnat. 
 
Provocările generate de pandemia de coronavirus și  criza economică ce
probabil  va urma vor f i  variate, în momentul de față neexistând o „schemă
de tratament” adecvată care ar putea fi  aplicată pentru evitarea „sechelelor”
în plan economic și  social.  Rapoartele elaborate în cadrul entități lor
economice vor avea un dublu rol:  cele publice, care vizează raportarea
(ne)financiară, vor contribui la creșterea încrederii  investitori lor ce
tranzacționează acțiuni,  iar cele confidențiale,  destinate managementului,
vor ajuta la luarea unor decizi i  pertinente.
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